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Editorial

Ser uno de los pilares fundamentales en
el sostenimiento de condiciones
garantes de una justicia prontay
cumplida para la ciudadania
salvadorefia, no demanda sélo el
cumplimiento esmerado de la
Constitucién y las leyes de la Republica,
sino también un genuino compromiso
publico y una estratégica visién de pais.

El funcionariado y el personal -tanto de
las unidades sustantivas, como
administrativas— del Consejo Nacional
de la Judicatura, conocen integralmente
la importancia de cumplir fielmente sus
deberes y la vitalidad de sus aportes,
para robustecer la calidad,
independencia e imparcialidad de la
justicia.

A esa elevada consciencia le acompania
el trabajo en equipo, la planeacién, la
innovaciodn, la ejecucién de objetivos
apegados a los parametros juridicos y
técnicos vigentes; un accionar que dota
de mas eficiencia progresiva: las labores,
los analisis y las evaluaciones medibles
de resultados, asi como la identificacién
de las debilidades a corregir y de los
aciertos que deben continuar
multiplicandose.

Todos los anteriores, son elementos de
una filosofia de trabajo, ya generalizada
en toda la institucion; modelada desde

Editorial

A\

el nivel de conduccién institucional, actualmente dirigido por los

consejales titulares, Licda. Marina de Jests Marenco de Torrento

y el Lic. Santos Cecilio Treminio Salmerén. La Licda. de Torrento

(rj\ols cc:omparte en esta edicién parte de sus experiencias al frente
el CNJ.

Perfil Judicial publica en este nimero, una serie de reportajes
sobre el trabajo que desarrollan las unidades técnicas de:
Evaluacion, Seleccion, de Acceso a la Informacion Publica,
Investigacion y Evaluacion de la Conducta Psicosocial, asi como
la determinante labor de la Escuela de Capacitacién Judicial “Dr.
Arturo Zeledén Castrillo”.

Como ingrediente académico, se comparte la entrevista
concedida por una jueza y profesora espafiola, sobre el tépico de
la Sana critica en los delitos de violencia de género; mientras
gue, en una nota aparte, se informa sobre el proyecto de
quienes asumen el rol de facilitacién judicial en El Salvador.

La seccion “Perfil” contiene una entrevista con la Licda. Sonia
Cortez de Madriz, Procuradora General de la Republica, en la
que plantea los avances logrados por la institucion que continda
dirigiendo por tercer periodo.

Una buena nueva -por parte del CNJ y su Escuela Judicial- es el
inicio de los Cursos Masivos Abiertos en Linea (MOQOC, por sus
siglas en inglés), que abren y garantizan mas oportunidades de
aprendizaje para la comunidad juridica. La implementacién de los
MOOC, es un ejemplo del trabajo articulado en el CNJ, un
esfuerzo claramente planteado en esta edicién.

En esta oportunidad, también se publican -en la seccién
“Acontecer”- las actividades institucionales mas relevantes
desarrolladas en el primer semestre de 2016; asi como una nota
con aspectos generales sobre una campafia orientada al fomento
de valores, la sana convivencia y la prevencion de conductas
violentas; una iniciativa del Sector de Justicia en la que participa
el CNJ.
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Licda. Marina de
Jesus Marenco de

Torrento:

El CNJ debe continuar
fortaleciendo el sistema
de administracion de
justicia y apoyando el
desarrollo de quienes
ejercen la funcion
judicial

La Licda. Marina de Jests Marenco de Torrento,
es consejal propietaria del Consejo Nacional de
la Judicatura, desde el 18 de agosto del ario
2011. Fue elegida por la Asamblea Legislativa,
en representacion de las universidades privadas.

Desde hace 18 afios ejerce la docencia
impartiendo la catedra de Derecho Procesal de
Familia en la Universidad Dr. José Matias
Delgado, organizacién que propuso su
postulacién al cargo que hoy desempena en el
CNJ y que concluira el préximo 17 de agosto de
2016.

La Licda. Marenco de Torrento es Jueza de
Familia, en consecuencia, conocedora
participante del sistema de administracién de
justicia, de su funcionamiento y de sus
necesidades, entre otras.

Por ello, la oportunidad que le dio la vida, de
integrar la maxima autoridad en el Consejo
Nacional de la Judicatura, la asumi6 con toda la
responsabilidad que ese alto cargo le demanda.

“Me siento hondamente honrada, privilegiada y

le doy gracias a Dios que me diera esta
oportunidad porque como jueza que soy, he
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Licda. Marina de Jesus Marenco de Torrento

saboreado mas este trabajo del CNJ. He desarrollado mi
labor y tomado decisiones siempre con la conviccién de
buscar la mejora del sistema de administracién de
justicia”.

La funcionaria se integré al Pleno del CNJ, cuando éste
habia quedado constituido por cinco consejales, que ya
habia desarrollado 11 meses de gestién institucional.

Afirma que al cierre de la actual gestién, entre los
legados que le quedaran al CNJ, destacan:

o La Maestria Judicial: continuada y fortalecida. Ya se
encuentra en su segunda edicién.

o El Programa de Especializacién de las Judicaturas de
Paz. “Que pretende que los jueces estén
especializados en cada area: Familia, Civil, Penal,
Laboral, etcétera, eso fortalece la administracion de
justicia”.

o Los diplomados sobre las actuaciones de los jueces
de paz, con los que se “prepararon a abogados en el
ejercicio libre de la profesion, a funcionarios
judiciales, colaboradores y secretarios”.

¢ Los diplomados sobre Gerencia Publica y la Maestria
sobre Gerencia Publica, Justicia y Seguridad “también
fue un esfuerzo que hicimos para los funcionarios
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del sector justicia. Ellos llegan a gerenciar
oficinas, instituciones publicas y muchas
veces no se le pone énfasis a ello”.

e Fortalecimiento de las sedes regionales del
CNJ en Santa Ana y San Miguel.

Ademas “Siempre hemos estado trabajando de
manera coordinada con la Corte para mejorar
muchas cosas del sistema de justicia, la
formacion de ternas, los nombramientos, el
cumplimiento de la Ley de la Carrera Judicial,
etc”

La consejal propietaria agrega que durante la
actual gestion se desarrollé un programa para
apoyar la salud mental de quienes ejercen la

funcioén judicial, porque con el estrés y la presion “Ellos
no dejan de sufrir algunos efectos en su psiquis, por eso
se les estuvo haciendo psicoandlisis. El trabajo de ellos
es bajo presion, el mismo Papa lo acaba de decir cuando
les hablé a los jueces en una audiencia. Tienen una
presion tremenda y alguien por fuerte que sea, se
afecta; y a eso se le agregan problemas familiares,
personales y econémicos.

Nosotros hicimos aqui ese programa, pero no pudimos
entrar a la parte clinica porque no tenemos recursos ni
las posibilidades de hacerlo, se puede trabajar con la
Corte Suprema para que un juez que tenga problemas
pueda acudir a hablar con un sicélogo y tener una
asistencia clinica que le ayude a superar sus problemas
emocionales”.

Las lecciones aprendidas

Son muchas. El trabajo de un cuerpo colegiado
no es sencillo; pero creo que si bien hubo
altibajos, se lograron muchos consensos. Mas
del 90 por ciento de las decisiones tomadas por
el Pleno, fueron por unanimidad, pues el Lic.
Tito Zelada -expresidente del CNJ- es un
hombre de consensos, muy conciliador, esa fue
una buena leccién.

El segundo proceso de seleccién (2015) para

magistraturas de la Corte Suprema de Justicia (el
primer procedimiento que se realizé, fue
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anulado por la Sala de lo Constitucional) fue una gran
leccion que aprendimos y esperamos que los que
vengan lo mejoren; porque fuimos los primeros en hacer
una votacion publica, donde estuvimos frente al
escrutinio de toda la gente. Tratamos de hacer lo mejor
posible para integrar un listado de 15 personas para la
Asamblea Legislativa y con conviccion, digo que fue una
lista objetiva y heterogénea. Fue un momento dificil
para nosotros, sin embargo logramos salir avantes.
Hubo errores, pero era la primera vez cumpliendo con
parametros establecidos por la sentencia de la Sala. Para
el aflo 2018 viene una nueva eleccién de 5
magistraturas de la Corte y alli los nuevos consejales
deberan fortalecer atin mas el procedimiento.

A\
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La experiencia de ser una entre siete.
La Licda. Marina de Jesus Marenco de Torrento, es la tinica mujer en el Pleno al cual se
integro en agosto de 2011.

“Fue facil, aunque no por ser mujer fui considerada por mis comparfieros sino que fue por la capacidad. Soy
una persona valiente que digo las cosas como son y en su momento. En el Pleno siempre le dije a mis
companeros lo que me gusté y lo que no. Impuse el respeto y ellos fueron muy respetuosos conmigo. He
trabajado como una persona mas, sin ver cuestiones de género, aunque siempre hay cosas que suceden,
pero eso pasa en todo organismo colegiado”.

;Como se logro en el Pleno tomar la decision de impulsar la Politica Institucional de
Género y crear la Unidad que la coordina en el CNJ?

Todavia existe el machismo, erradicarlo es dificil. Sin embargo, comparieros como el Lic. Jorge Alfonso
Quinteros, quien es Juez de Familia y fue miembro del Pleno (2010-2015), estd compenetrado sobre la
igualdad de género, asi que los dos nos apoyabamos. Juntos insistiamos en el tema e influyé bastante que
estuviéramos dos jueces de Familia y una mujer para impulsarlo; los otros consejales no fueron reacios a la
iniciativa y al final lo logramos. Por eso, espero que al Pleno lleguen mas mujeres y con sensibilidad de
género y en eso hay que estar con valentia insistiendo en el Pleno, eso es elemental.

Un mensaje para los nuevos consejales

Espero que vengan los mejores, gente que conozca el Consejo y el sistema de justicia, que tengan una
sensibilidad hacia todos los temas de la administracién de justicia. Ademas que contintien con las cosas
buenas que se han hecho, porque estoy convencida de que todo lo que se trabajé, se hizo de buena fe, con
el animo de mejorar interna y externamente, afuera en la administracién de justicia y aqui el recurso
humano, que es fundamental. Deben seguir manteniendo la institucionalidad, es bien importante el trabajo
con las demas instituciones del sector justicia. Espero que siempre piensen en lo que el pais necesita y
demanda, que es el fortalecimiento de la administracion de justicia. Que no olviden que esta institucién, en
primer lugar, es para los jueces y asi no se pierda la misién y visiéon de la institucién.

Perfil Judicial NN\ NN\ Perfil



El proceso de
evaluacion
judicial

Sin previo aviso y afo con aino, los
equipos evaluadores del Consejo
Nacional de la Judicatura visitan las
diferentes sedes judiciales de todo el
pais, con el objetivo de revisar
documentacion y expedientes, para
verificar si el funcionariado judicial
responsable de impartir justicia a la
ciudadania, lo hace con apego estricto a
la Constitucion y las leyes de la
republica.

El objetivo principal es ejercer un
control orientado a lograr que en el pais
se desarrolle una gestién judicial de
calidad permanente, que se traduzca en
una pronta y cumplida justicia; basada
en la independencia y la imparcialidad
judicial.

El proceso evaluativo del afio 2016
inicio en febrero. La realizacion de la
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Lic. Miguel Romero

primera fase -que comprende la evaluacion presencial de la
gestion judicial desarrollada de enero a junio 2015- se concluye
generalmente en el mes de agosto.

Los 8 grupos evaluadores llegan al juzgado, tribunal o cadmara
que se les encomienda, se presentan, platican con la persona
que desempena la Secretaria de Actuaciones, piden audiencia
con la autoridad judicial (persona titular o suplente de la
judicatura o magistratura respectiva) y si no se encuentra,
solicitan autorizacién para instalarse. Luego reciben los
Ie);)pedientes y libros solicitados a Secretaria, para comenzar sus
abores.

“Los evaluadores se presentan a la sede judicial y alli en el lugar
verifican y evaltian lo que establece la ley, tal como: la asistencia
puntual, la disciplina de los funcionarios, la atencién y diligencia con
el publico, el orden y conservacion de los archivos y foliaje de los
expedientes. Se evalia que lleven todos los libros como la entrada
de expedientes, de comisiones procesales y procedimientos
administrativos; ademds el despacho oportuno de documentos, y la
recepcion en forma de escritos y peticiones’, explico el Lic. Miguel
Romero, Jefe de la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE) del
Consejo Nacional de la Judicatura.

Las asistencias a las jornadas de capacitacién que desarrolla la
Escuela de Capacitacién Judicial, también son observadas y
valoradas en las evaluaciones que el CNJ hace al funcionariado
judicial de todo el pais. “Se les evaltia la asistencia a las
capacitaciones de la escuela, porque ayuda a la formacién del
funcionario y a que su gestion sea de calidad. Antes los jueces
pedian permiso y no se presentaban a las sesiones formativas y no
habia problema. Hoy si no se presentan, disminuye su porcentaje en
la evaluacion”.

La segunda fase de evaluacién incluye la labor realizada por la
totalidad de integrantes del funcionariado judicial, durante el
periodo que abarca desde el dia 1 de julio hasta el 31 de
diciembre de cada afio.

Edicion n° 12 enero-junio / ailo 2016
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Evaluacion no presencial

“En ésta se evalua la produccién del e | as evaluaciones se realizan en todas las sedes judiciales del pais.
juez, su eficiencia. Por ejemplo, se . . ..
verifica la cantidad de procesos que ® luego de recopilary procesar la informacion, se elabora un

dictamen que es la medicion de todo el funcionariado y se remite al

ingresan y cudntos son resueltos, asi . h
Pleno, que es la instancia que conoce.

como los tiempos ciclos de los procesos;
porque un proceso de sentencia tiene
que resolverse en no menos de 10 dias
y no mds de 30. En todo eso uno sabe

® Las comisiones de evaluacion revisan y verifican que todo se apegue
a criterios técnicos.

que debe haber sentencia, eso lo e Cuando el CNJ verifica que una sede judicial estd fallando,
determina el evaluador si lo ve, porque recomienda a la Corte Suprema de Justicia aplicar las medidas del
hay audiencias que se frustran, que no caso y si se determina que un juez presenta deficiencias en alguna
lleg6 el imputado y alli se justifica”, dijo materia de su competencia, se remite el informe evaluativo a la

el Lic. Romero. Escuela de Capacitacién Judicial para que lo convoque a los

procesos académicos necesarios.

Evolucion de la evaluacion judicial

Antes: Actualmente:

e Evaluaciones masivas: equipos de ¢ Visitas sin previo aviso: Se realiza la evaluacién bajo esta
abogados eran contratados para modalidad. Al funcionariado judicial se le notifica que el CNJ
evaluar la gestién judicial anual de realizara la evaluacion de su gestién y el periodo que
una sola vez, en un tiempo abarcara. Las funcionarias y funcionarios a evaluar
determinado. desconocen la fecha de la visita evaluadora. Los equipos

evaluadores son informados de sus lugares de visita el mismo

e Evaluacién por zonas: se llevaba a dia en que deben realizarla.

cabo la evaluacién en las sedes
judiciales primero de una zona del
pais y luego se iba a la siguiente.

“El problema es que la gente y la
comunidad juridica, se quejabany
decian que el juez ausentista no
llegaba al tribunal cuando estdbamos
evaluando en otra zona; pero cuando
se enteraban que ibamos a su drea, se
presentaban a laborar en su horario.
Ademds arreglaban los expedientes
para tenerlos listos, llegando incluso a
negarse a prestdrselos a los litigantes
que querian consultarlos.”

Quienes integran la Unidad Técnica de Evaluacién del CNJ:

® Deben cumplir requisitos legales y someterse a un proceso
interno de seleccién.

®* Conforman 8 equipos clasificados por especialidad.

® Tienen experiencia y se rigen por la imparcialidad.
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Aprendizajes derivados de los procesos evaluativos

¢ La violencia intrafamiliar no era tramitada segun la ley. “Habia jueces que se inventaban ciertos
procedimientos y no llegaban a su fase final, queddndose sélo en el otorgamiento de medidas preventivas. Eso
ya no se ve”, aseguroé el jefe de la UTE-CNLJ.

® Hay una enorme cantidad de jueces que estan de acuerdo en que se les evalte para ir mejorando la
gestion, sin embargo “Aun hay una minoria que sigue resistiéndose y usualmente son quienes salen con una
gestion deficiente”.
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El tema fue abordado en nuestro pais por la Dra. Carmen
Guil Roman, Magistrada del Juzgado Penal 2 de Arenys de
Mar (Barcelona), en diferentes eventos realizados en el mes
de febrero y a los que asistieron integrantes del
funcionariado judicial y personal operador del sector justicia.

La agenda desarrollada por la Dra. Guil Roman incluyé
-ademas de la aplicacion de las reglas de la sana critica en
los delitos de violencia de género- un anélisis de la
problematica, los diferentes tipos de violencia y los origenes
histéricos para “buscar los motivos del porqué el hombre
sistemdticamente ha humillado y subyugado a la mujer,
utilizando la violencia fisica y sicolégica’.

Sostuvo la magistrada espafiola que en los Gltimos afios, la
aprobacion de legislacién a nivel nacional e internacional
“por fin estd dando visibilidad al problema de la violencia contra
las mujeres en todos los dmbitos y muy especialmente en el de
la pareja, de la relaciones’. La violencia que se produce en el
entorno familiar, victimiza principalmente a las mujeresy a
los hijos menores.

Perfil Judicial \N\\«

La aplicacion
de la sana
critica en los
delitos de
violencia de
genero

En los encuentros con el funcionariado del
sector justicia, se analizaron las dificultades
que enfrentan las victimas para llegar al
ambito judicial, partiendo del hecho de
poder superar su miedo, su autoestima e
incluso las trabas que burocraticamente
existen o que ellas visualizan.

“El miedo y la vergiienza a explicar lo que estdn
padeciendo y sufriendo, dificulta mucho el
acceso de estas mujeres a la administracion de
justicia y dar una respuesta desde el Estado
para erradicar esta violencia. La respuesta estd
en la ley; pero no logramos transmitir a toda la
sociedad que es algo que no se debe tolerar,
que las mujeres no tienen por qué estar
soportando la violencia, y menos la de sus
esposos, sus parejas o de las personas con las
que han elegido compartir vida’.

Ante ello, la Dra. Guil Roman planteé que es
importante que el funcionariado judicial
reconozca también sus propios estereotipos
y visiones; ya que a veces, la tradicién y la
religién, suponen una discriminaciéon para la
mujer.

“Cuando la mujer accede al dmbito judicial y se
encuentra a un juez que estd poniendo en duda
su motivacion, la realidad de lo que estd
diciendo, de si ella no se merece lo que le estd
pasando, todo eso hace que sea el juez el
victimizador de esta mujer; por lo tanto he

NN\ Actualidad
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tratado de poner el foco y les he pedido a jueces y juezas que estrenen unas nuevas gafas para detectar la
violencia y las situaciones en las que se encuentran las mujeres victimas, para que las ayuden y consigan salir de
este circulo de la violencia de género que es completamente perverso”.

Las personas que constituyen el funcionariado judicial, dijo, deben despojarse de cualquier carga cultural o
religiosa cuando estén trabajando “porque la ley le[s] obliga y ésta parte de la favorabilidad, de la laicidad, de Ia
integralidad”; por lo tanto, las juezas y los jueces deben estimar que todas sus acciones deben ir dirigidas a
garantizar que la mujer no sufra violencia y actuar con la equidad necesaria.

La magistrada aseguré que el combate del fendémeno de la violencia de género, demanda una actuacién en
todos los niveles sociales, incluyendo la lucha judicial. “Es esencial que el juez esté muy implicado también en la
lucha contra la violencia de género. Debe haber una implicaci[o\\n personal, una militancia en esta lucha que es lo
que yo les pedia. Sin una consciencia judicial clara en esta materia no podemos hacer nada, la ley queda en papel
mojado y se hace ineficaz; porque los objetivos son muy ambiciosos y se estd en un terreno absolutamente hostil
en el que llevamos muchos siglos de historia, en los que el sistema patriarcal ha impuesto sus normas pasando
siempre por la sumision y la dominacion de la mujer’.

La experta afirmé que una sociedad donde no se respeta ni garantiza el principio de igualdad, dificilmente
puede funcionar. “Ser mujer se nace no se puede cambiar esa situacion, entonces condenar a mds de la mitad de
la poblacién a vivir subyugada, a no tener el reconocimiento del derecho fundamental de ser tratada con igualdad,
con respeto, supone una sociedad enferma que nunca se podrd desarrollar en plenitud, porque proclama unos
valores pero en la prdctica no los estd respetando”.

Actualidad NN\ N\  Edicién n° 12 enero-junio / aiio 2016



Impacto de sentencias condenatorias
contra los victimarios de mujeres

“La respuesta penal es necesaria, pero no suficiente.
Creo que no es el tinico método para frenar y cesar la
violencia. Debe haber una intervencion multidisciplinar
con estos hombres y lo mismo con las mujeres que
sufren violencia. No es suficiente con decirle a la mujer
vamos a condenar al que le ha pegado, es necesario
que la mujer tenga el suficiente refuerzo personal, la
ayuda para recuperar todo aquello de la que ha sido
privada por el ciclo de violencia.

Las mujeres sometidas a la violencia de la pareja, son
mujeres que estdn destrozadas animicamente, que
dificilmente se recuperan si no tienen ayuda, porque

La concienciacion del
funcionariado judicial
y los Juzgados
Especializados para
una Vida Libre de
Violenciay
Discriminacion para
las Mujeres

Es importante impartir formacion juridica y
multidisciplinar a las juezas y los jueces, para que
conozcan el fenémeno de la violencia sobre la
mujer y se conciencen de lo que representa para
el abordaje de los casos.

“Yo les pedia una empatia con la victima, una
capacidad de ponerse en la situacion de ésta, sin
perder la imparcialidad; para que el trato con la
victima sea exquisito y ésta se sienta acogida por el
sistema y no rechazada, no juzgada o incluso, a
veces, insultada por éste. Eso es lo fundamental,
una formaciéon completa de los jueces y [las juezas].

Dra. Carmen
Guil Romdn

tienen la autoestima muy baja, se consideran ellas
mismas culpables de lo que estdn viviendo; todos esos
aspectos nos revelan que la secuencia de violencia
produce unos efectos devastadores en las victimas.

No es suficiente con sancionar al responsable. Aunque
sea una pena larga de prision no resulta suficiente, si
no se arbitran otras terapias y medidas. No creo que la
privacion de libertad sea siempre el remedio en estos
€asos, si no trabajamos en otros aspectos de
concienciacién del sujeto de que no puede maltratar
fe qcs,a ”forma a la mujer con la que estd compartiendo
a vida’.

Sobre los nuevos juzgados especializados en violencia que
acaban de aprobar, me parece una muy buena iniciativa.
Nosotros en Espaia los tenemos hace arios; pero es
evidente que como titulares de estos juzgados debe haber
hombres y mujeres que conozcan el fenémeno de la
violencia de género, porque de lo contrario no servird de
nada crear un juzgado especializado, si ponemos a
alguien que ignore la complejidad de este problema.

La especializacién, creo que, lo que tratard serd de
mejorar las discrepancias interpretativas de la ley; porque
la interpretacion de la ley, algunas veces, parte de la
ideologia del intérprete, ese es el problema”.

Es Licenciada en Derecho graduada de la Universidad de Barcelona, egresada en
Derecho Penal y Ciencias Penales por la Universidad Pompeu Fabra. Actualmente
se desempeiia como Magistrada del Juzgado Penal 2 de Arenys de Mar (Barcelona)

con competencias no exclusivas en el enjuiciamiento de causas relacionadas con la
violencia de género. Forma parte de la Comisién de Violencia de Género de Jueces

para la Democracia.

A lo largo de su trayectoria ha ocupado cargos, tales como: Magistrada adscrita a
la Seccién Tercera de la Audiencia Provincial de Barcelona en Comisién de
Servicios, Magistrada del Juzgado Penal 5 de Girona, Fiscal adscrita a la Fiscalia
Provincial de Girona y Directora de la Escuela de Practica Juridica del Colegio de
Abogados de Granollers, entre otros.

Perfil Judicial ™ \\\«

NN\ Actualidad

13



14

Banco de
Elegibles:
clave en la
seleccion del
funcionariado
judicial

Lic. Gonzalo Garcia

De las tres unidades integrantes de la estructura organica central del Consejo Nacional de la Judicatura,
existe una que es determinante en el proceso interinstitucional de nombramiento de profesionales que
desempenan la delicada funcién judicial; esa es la Unidad Técnica de Seleccién.

Una de sus funciones principales, es la de mantener actualizado el Banco de Elegibles “para elegir de alli a
funcionarios judiciales que van desde Jueces de Paz, hasta funcionarios de Cdmaras de Segunda Instancia. Esto
implica que tienen que tener al dia su evaluacién de la conducta profesional, a través de todas las investigaciones
que hacemos en las instituciones del Ministerio Ptblico como: la Fiscalia General, la Procuraduria General y la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos. También realizamos indagaciones en la Corte Suprema de
Justicia, mediante la Seccién de Investigacion Profesional e Investigacion Judicial’, explica el licenciado Gonzalo
Garcia, Jefe de la referida unidad.

Ademas, asegura, que le dan seguimiento a los antejuicios que se inician en la Corte Suprema de Justicia,
contra integrantes del funcionariado judicial y cuando el maximo tribunal de justicia encuentra que hay
mérito para aplicar el desafuero, se contintia el monitoreo de los casos, a través de las sedes judiciales que
van a conocer sobre las conductas atribuidas, con posibles resultados delictivos, que se pudieron haber
cometido por parte de las y los funcionarios judiciales que se someten a investigacion.

;Para qué sirve toda esa informacion?

Cuando la Corte Suprema de Justicia le pide al presidente especifico. Entonces nosotros ilustramos al
del CNJ la conformacién de una terna especifica para Pleno, tomando en cuenta los pardmetros que
determinado juzgado, tenemos que presentarle al Pleno un nos da el Manual de Seleccién, como son los
proyecto, un banco en especifico que se alimenta por medio méritos que tengan, la capacidad intelectual
de dos grandes rubros: el primero, conformado por todos desarrollada a lo largo de su carrera, las
aquellos funcionarios judiciales que, por la via del articulo capacitaciones recibidas por medio de la

23 de la Ley de la Carrera Judicial, pueden ser objeto de un Escuela de Capacitacién Judicial, las

ascenso o un traslado; y el segundo, integrado por todos los evaluaciones y resultados de éstas. Es todo un
abogados en el libre ejercicio y jueces, que por la via de un cumulo de elementos que nos sirven para
escrito nos piden ser tomados en cuenta en ese banco en orientar al Pleno. Al final ellos toman la mejor
Actualidad NN\ NN\  Edicién n° 12 enero-junio / afio 2016



decisién en cuanto a conformar la terna.

En la unidad llevamos al dia toda la informacién
de antigtiedad de la carrera judicial de todos los
que ya integran el funcionariado judicial y de los
suplentes. ;Por qué? Porque toda esta
informacién, alimenta en debida forma todo lo
que es el conocimiento anterior que ellos han
tenido en las diversas sedes judiciales en las que
ellos han estado fungiendo ya sea como
propietarios, interinos o suplentes, entonces
toda esa antigliedad también la toma en cuenta
el Pleno para mejor proveer en sus decisiones.

Esta tarea ademds se mira impactada positiva o
negativamente y depende si los funcionarios
judiciales o los abogados en el libre ejercicio,
atienden o no los llamados que nosotros les
hacemos para que actualicen cada tres anos su
expediente.

La actualizacién es permanente, porque no todos han
actualizado sus expedientes a la misma vez, sino de forma
escalonada. Nosotros cumplimos en comunicarles a ellos,
en recordarles, pero ya la misma ley les vuelve imperativo a
ellos la colaboracion con el consejo.

¢Por qué digo que nos vemos impactados positiva o
negativamente? Porque en la medida en que nosotros
tenemos mayores datos sobre ellos, asi podemos hacer
mejores propuestas al Pleno; pero si algunos candidatos en
la prdctica tienen una vastedad de informacién que no nos
la han hecho llegar, pues eso obra en desmérito para ellos,
porque no los podemos potenciar. Esa ya es labor de cada
quien, que se preocupen de mantener actualizados sus
expedientes.

En el Banco de Elegibles hay gente con una curricula
envidiable, con capacidades que estdn reflejadas en sus
hojas de vida, en los expedientes electrénicos que nosotros
tenemos.

Proceso para figurar en una terna a cargo judicial

Ser profesional de abogacia con autorizacién de la CSJ para ejercer, no es suficiente aptitud para ocupar una
judicatura. Para considerar a alguien como ocupante de candidatura a integrar una terna, la persona debe
tener un expediente en el Consejo Nacional de la Judicatura, y asi “nosotros vamos a tener la posibilidad de

investigar la conducta profesional, la conducta psicosocial, todo el bagaje intelectual que ésta ha tenido en su
vida académica, asi como el desarrollo laboral que la misma ha tenido incluso dentro de la misma
administracién de justicia. Todo ese ctimulo de informacion es la que nos alimenta”

;Contar con un Banco de Elegibles democratiza el proceso de
seleccion de funcionarios judiciales?

Es un instrumento para democratizar la participacién para ser seleccionable. El proceso se vuelve democrdtico,
desde el momento en que éste estd sujeto a pardmetros claros de competicion y de ingreso a la carrera judicial.

Este pardmetro democrdtico no se cumple si en la prdctica nosotros viéramos o descubriéramos que hay
candidatos que compitieron con otros que tenian mejores méritos y que éstos -por otros motivos- ingresaron a
una terna respectiva, y que no sélo ingresaron a ésta, sino que al final fueron electos o0 nombrados funcionarios
judiciales.

Yo soy enfdtico en que eso seria contrario a lo que la ley persigue o nos manda, o contrario incluso al espiritu
constitucional; porque entonces no estariamos eligiendo jueces apegados a criterios técnicos de seleccién, sino
funcionarios judiciales electos por otras circunstancias que a mi me llevarian a pensar que son situaciones fuera
de la ley y que obviamente danan la administracién de justicia; porque ese tipo de elecciones no nos estdn
garantizando funcionarios independientes, probos, honestos y capaces y si no podemos garantizar esos 4
pardmetros fundamentales, mucho menos vamos a poder ofrecerle a la poblacién una pronta y cumplida justicia,
y con eso perdemos todos.

Perfil Judicial NN\ NN\ Actualidad
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Seleccion y transparencia

El proceso de seleccion estd en un constante desarrollo, pero todo es cambiante y perfectible. Hemos ido
avanzando, pero me gustaria que este proceso, aprovechando las resoluciones de la Sala de lo Constitucional y
del Instituto de Acceso a la Informacién Publica, fortaleciese la transparencia; ya que ésta no es una moda, sino
es una necesidad de la supervivencia de la misma republica.

Tenemos que entender los que estamos al frente en un puesto como el mio o los funcionarios de segundo grado,
es que nos debemos al ciudadano y que no somos mds que empleados del soberano pueblo y si esto es asi,
nuestra gestion administrativa debe estar volcada hacia la transparencia, la rendicion de cuentas, que todas las
actuaciones que hagamos tienen que ser escrutables, especialmente los actos de decision por medio de los
cuales se va a elegir a través de una terna para que posteriormente se elijan funcionarios judiciales. Esos actos
deben estar estricta y permanentemente escrutados por la opinion publica y por las instituciones de la sociedad
civil, para saber si se estd o no cumpliendo con los pardmetros técnicos de seleccion. Estos procesos deben
estar constante y permanentemente auditados.

Igualdad de género y seleccion de funcionarios judiciales

Sin necesidad de una politica de género, no discriminamos de si es hombre o mujer; pero si lo hacemos, porque
no cumplen con los pardmetros establecidos. Tanto es asi que para el segundo trimestre del afio 2017,
proyectamos revisar todos los instrumentos de seleccién para ajustarlos conforme a la politica de género,
vamos paso a paso y en eso nos conduce la Unidad de Género.

Datos:

o Total del Registro de Elegibles: 2,436 (mujeres: 1,131 y hombres: 1,305)

o La Unidad Técnica de Seleccion sistematiza los datos de la totalidad de profesionales del gremio
juridico y crea un expediente electrénico. El expediente fisico de la persona elegible es
resguardado.

Registro de Elegibles por sexo y zona geogrdfica

ZONA
ORIENTAL
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PGR:
Avances en
materia de
garantia de
derechos

En el afio 2010 la Licda. Sonia Cortez de
Madriz asumid la responsabilidad de
dirigir la Procuraduria General de la
Republica. Para entonces, junto con su
equipo, disend iniciativas
institucionales, proyectando su
implementacién en el corto, mediano y
largo plazo, basandose en un periodo de
nueve anos.

Lo hizo confiada en su ser interior, en el
sentido que la vida le iba a permitir
como Procuradora General, ejercer su
mandato durante tres periodos
consecutivos, el Ultimo de los cuales
inicié el miércoles 16 de marzo de 2016.

“Consideramos que la institucién ha
logrado una madurez necesaria en mi
estilo de gestionar y hemos avanzado
muchisimo en varios temas. La
Procuraduria ha avanzado en materia de
garantia de derechos, porque esa es
nuestra especialidad, el servicio legal, el
servicio preventivo psicosocial”, asegura la
Licda. Cortez de Madriz.

Para reforzar ese avance, la funcionaria
sostiene que en su nuevo periodo de
gestion, uno de los principales retos es
institucionalizar los servicios que
comenzaron como programas y
proyectos. “Hemos visto en la realidad la
necesidad imperante de que se queden
como servicios institucionalizados, porque
lo que defienden estos proyectos son
derechos para la mujer, la adolescencia, la
nifnez y para los adultos mayores. Son
necesarios para brindarlos en todas las
procuradurias auxiliares a nivel nacional’.

Perfil Judicial \N\\«
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Licda. Sonia Cortez de Madriz

La PGR tiene en total 17 procuradurias auxiliares, una en cada
cabecera departamental y 3 mas, distribuidas de la siguiente
manera: una en Soyapango, otra en Apopa y una mas en
Metapan. En todas se promueve el conocimiento y defensa de
los derechos.

“Hemos empoderado a las mismas mujeres para que sepan luchar
por sus derechos y oportunidades, para que reconozcan que tienen
derecho a vivir una vida libre de violencia. A los nifios y nifias los
estamos ensefando sus derechos para que la LEPINA -Ley de
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia- no sea una ley
formal sino que sea una normativa viva’.

Las ludotecas en la PGR

“Aqui tenemos el servicio de ludoteca para los nifios y queremos
llevarlo a las procuradurias auxiliares en todo el pais, ya sea que
llegue a uno o dos nirios, pues con uno que logremos aislar de la
violencia que ejercen los padres en el momento en que dirimen un
conflicto, nos vamos a considerar satisfechos”.

La Licda. de Madriz asegura que las personas gerentes de la PGR
son proactivas y ante la demanda de recursos para esos
proyectos, gestionan ayuda internacional, la cual han obtenido
de agencias de cooperacién de paises como Estados Unidos,
Taiwan, Espaiia y Holanda, “el buen manejo de los fondos respalda
la confianza y credibilidad de la institucion”, afirma.

Transversalizacion de género en la labor

institucional

La incorporacién de la perspectiva de género en la PGR se ha
hecho efectiva en el rea penal, donde se aplica un protocolo
distinto de atencidn al tradicional “puesto que las personas
defensoras han sido capacitadas y contintian recibiendo formacion
para quitar de ese formato mental, el tratamiento tradicional que
siempre se ha dado. De esa manera, hoy se ven diferencias positivas
en el tratamiento a las mujeres’.

NN\ Perfil
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La procuradora explica que en el drea procesal penal se han girado directrices para “ir mds alld de los hechos
que se plasman en un proceso. Por ejemplo, si una mujer ha delinquido, el defensor debe buscar las causas que la
hicieron cometer un ilicito. En la prdctica hemos visto que hay muchas mujeres que se ven obligadas a delinquir no
por voluntad propia, sino porque la induce su compariero de vida, por ejemplo, o en los tiltimos delitos que se han

puesto de moda como es la extorsion, el hijo le pide que vaya y entregue un mensaje o que recoja un paquete;
entonces esto debe de ser considerado en el momento de la defensa”.

Mientras que en la fase penitenciaria, la PGR ha establecido ese mismo enfoque para procurar que a las
privadas de libertad, adultas o menores de edad, les sean cubiertos todos sus derechos. La Procuraduria
trabaja en el centro de internamiento donde se encuentran las menores en conflicto con la ley y con las que
se encuentran gozando de la fase de confianza en la granja de lzalco.

“Una de nuestras mayores pretensiones es que el trato que se le de ahora a la mujer, ya sea adolescente, adulta o

s

adulta mayor, sea distinto al que tradicionalmente tenia’,

La PGR y la materia laboral

La instituciéon ha comenzado a implementar
el proyecto de los Jueces Ejecutores, el cual
necesita ser transformado en un servicio que
brinde la institucion, dice la Licda. Sonia
Cortez de Madriz. Antes no habia uno solo.

plantea.

sus pretensiones porque en lo que duraba el proceso, el
empleador ya habia dispuesto de los bienes que podian
haberse embargado para responder en una forma pecunaria
para el trabajador. Hoy el ejecutor de embargo estard
pendiente de que eso no suceda, para que al final estos bienes

garanticen el pago de los adeudos en materia de derechos

“Lo que significaba que aunque el trabajador
ganara el proceso en materia laboral, al final no
habia cémo responder en forma econémica a

Promoviendo los
derechos de las
mujeres

“Estamos trabajando en las comunidades
empoderando seforas, incluso adultas mayores, para
que conozcan sus derechos. Posiblemente ellas hayan
visto normal algtin proceder, cuando no saben que en
éste ha habido alguna violacioén a sus derechos,
entonces les quitamos las vendas que tienen, las
empoderamos y son mujeres distintas, ttiles y
productivas en la comunidad donde ellas se
desenvuelven y no sélo eso, no se quedan con el
conocimiento sino que lo replican a sus vecinas, a sus
parientas, lo cual es una forma de ir reproduciendo esa
buena prdctica”.

En el Canton “Los Toles” en Ahuachapan, la PGR esta
apoyando una comunidad de mujeres de diferentes

Perfil "\

laborales’.

Actualmente la PGR cuenta con dos jueces ejecutores.

o f"

edades, quienes estan avidas de conocer la ley, sus
derechos, de saber cémo comportarse ayudando al
resto de su comunidad. Ese proyecto piloto de
autoayuda quiere reproducirlo la Procuradora en su
tercer periodo, ya que tiene un impacto social
favorable.

“Nuestra esperanza estd en la réplica, en que una
mujer vaya contagiando a su entorno comunitario, al
resto de su familia y en esa medida va creciendo una
nueva cultura. Cuando una persona conoce sus
derechos los ejerce, exige y en esa medida se va
caminando. La mujer ya no es una mujer ignorante,
sometida, sabe que puede autorealizarse y ser
independiente’.
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Evaluacion de las fortalezas
psicosociales del funcionariado judicial

La “moralidad y competencia notorias” son dos
requisitos fundamentales, establecidos en la
Constitucion de la Republicay en la Ley
Organica Judicial, para el ejercicio efectivo de
las magistraturas y judicaturas en El Salvador.

Lograr reconocer los elementos que sustentan
dichos requisitos en el gremio juridico
aspirante a una magistratura o judicatura, es
responsabilidad de la Unidad Técnica de
Investigacion y Evaluacion de la Conducta
Psicosocial del CNJ (UTIECP).

“Somos la unidad responsable de llevar a cabo las
evaluaciones sicolégicas y las investigaciones
socio laborales, con el propésito de identificar las
competencias de los aspirantes interesados en
convertjrse en jueces de la reptiblica”, indica la
Licda. Elfrida del Carmen Caceres de Portillo.

De acuerdo con la funcionaria, cinco aspectos
claves son considerados para determinar las
competencias psicosociales, siendo éstos:

1. El conocimiento y las experiencias
adquiridas para un efectivo desempernio en
el cargo. “Para nosotros es una de las
competencias claves ir tras ese mundo
mental, ese mundo de efectividad a la hora de
estar ejerciendo un cargo, estamos
explorando lo que tiene que ver con la ética
llamada integridad”.

2. La exploracién del mundo de valores de la
persona. “Qué aspectos son importantes, por
qué dejan la vida en un dia las personas
trabajando. Es la escala de valores tras la cual
tratamos de acercarnos a conocerlos’.

3. Lainteligencia emocional. “Cudl es el manejo
que hace la persona de sus recursos
emocionales y mentales a la hora de enfrentar
una situaciéon emblemdtica o un imprevisto,
cémo se reacciona ante una crisis o bajo un
estado de estrés muy intenso”.

4. Lavocacion judicial. “Porque es un tema de
pasion, de querer hacer una trayectoria de
vida desde la administracion de justicia’.

5. La capacidad de gerenciamiento que
cualquier integrante del funcionariado
judicial pueda desarrollar en un momento
determinado. “Aunque la mayoria (...) busc[6]
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Licda. Elfrida del Carmen Cdceres de Portillo

formarse como abogados de la reptiblica, nadie dijo yo
me preparo para ser jefe, para ser lider; pero es una
condicidn inherente al cargo’.

La funcionaria explica que en su unidad evaltGan, ademas
de los conocimientos, la cosmovisidn que tiene la
persona, lo que le da vida a su ejercicio profesional, cémo
enfoca las situaciones de la vida -bajo una éptica
negativa o inspirada-. “Hablar de conducta es hablar de
cerebro -mente-cuerpo, alma- valores, motivacion es un
todo. Cada ser humano es unidad de todos esos elementos’.

“Por lo tanto las evaluaciones y entrevistas sicoldgicas, asi
como las investigaciones y entrevistas socio laborales, son
los recursos que utilizamos para poder acercarnos a ese
universo que constituye cada persona, de creencias, de
inteligencia, de habilidades, de valores, de motivacion,
rasgos de personalidad, cada historia que hace a cada
individuo un ser tnico, un ser propio”.

Los resultados de ese proceso son interpretados por la
Unidad. Luego se elaboran los informes psicosociales, en
los que se describen las competencias identificadas, las
cuales “se consuman en una opinién técnica que el equipo
da con base a un perfil de competencias, en el que tratamos
de ver cudnto la persona se acerca a ese ideal de funcionaria
o funcionario judicial”.

Los dictamenes psicosociales le sirven al Pleno del
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Consejo Nacional de la Judicatura, para tomar decisiones a la hora de integrar una terna y asi la Corte
Suprema de Justicia pueda elegir a la persona mas indicada.

Fases del proceso de evaluacion socio laboral y psicologica

I.La aplicacion colectiva de las pruebas psicométricas o psicolégicas. “Convocamos a un grupo de 25 a 30
aspirantes, se les aplican sus pruebas y un cuestionario de trabajo social’.

Il. La entrevista personal que sostiene el aspirante con la psicéloga asignada “en la que se busca investigar
varios temas. Cada entrevista es tinica porque un candidato le estd dando informacién muy propia’. Los tantos
de las pruebas, como de la entrevista, se califican, interpretan y se elabora el perfil.

lll. Visita de las trabajadoras sociales a las instituciones para entrevistar a la jefatura y comparieros de
trabajo del aspirante, para conocer acerca del desemperio de éste y de sus relaciones interpersonales.

IV.Discusién de casos entre trabajadora social y sicéloga, donde se comparten hallazgos y se define un

criterio de opinion.

“Tenemos un manual de criterios y perfiles psico[légicos] para cada cargo de judicatura, el cual ha sido el resultado
de un esfuerzo de equipo para poder identificar qué competencias claves requiere por ejemplo la judicatura de
paz, la judicatura de menores”, afirma la Licda. Caceres de Portillo, quien a la fecha tiene 16 aiios de estar al

frente de la unidad referida.

La responsabilidad de analizar y evaluar conductas

Cada conducta es como un océano donde hay
aguas mansas y aguas mds turbulentas y hay que
analizar cémo todos los elementos influyen para
la efectividad o no de la persona en un cargo.

Como equipo estamos conscientes del peso que
tenemos en cuanto a la responsabilidad, porque
de un dictamen psicosocial se abren o se cierran
puertas de crecimiento profesional para las
personas, por lo menos en lo que compete a
conducta. No digo que la decision del Pleno se
base sélo en el informe, pero si tiene su aporte.

No basta con hacer las evaluaciones sino que le
demos al pais funcionarios equilibrados, que
respondan al compromiso de servir para la
justicia. No basta con la evaluacién para ingresar
a la carrera judicial, recuerde que la conducta
también tiene sus cambios, que las personas
vamos modificando y transformando creencias,
que entramos en crisis.

Nosotros tenemos un concepto del juez como
persona en su totalidad, por ello desarrollamos
proyectos para actualizar las evaluaciones con un
propésito clave: acompanar a los jueces en el
tema de la salud psicosocial, porque el que una
persona me haya arrojado muy buenos
resultados a la entrada para ser juez, no quiere
decir que a los cinco-diez afos de estar
ejerciendo después de la muerte de un ser
querido, de un divorcio o de tener un caso
emblemdtico, donde la presién social y politica
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fue muy intensa, la persona no vaya a tener un estado de
crisis, a sufrir lo que todas las personas funcionales
sentimos, como tristeza, melancolia, angustia. Conocido es
que todos estos sintomas, agrupados de un momento a otro,
dan depresion, cuadros de angustia, estrés, etc.

Por eso nuestros proyectos se estdn poniendo -de un tiempo
a la fecha- en poder acompariar y monitorear la salud
mental del funcionarifado] judicial; con el propésito de ir a
generar otras propuestas que permitan verle como persona,
como lo que es, no como un ser automatizado, que toda la
vida va a estar respondiendo de manera fria e imparcial. Son
seres humanos que sufren, tensionan y entran en crisis como
cualquier otro, entonces esta unidad tiene esa percepcién de
lo que es hacer justicia y de la figura del responsable de
hacer justicia.
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Los Facilitadores Judiciales en El Salvador

mis derechosipara mag gente i L

Prggrama Interamericanale Fac dqres] iciale

Fd

MISION
PIFJ/OEA

Delacuerdo a los valores y mandatos délla Organizacitn de los
stados Americanos (OEA), @ PIFI/OBA promueve)que las
ingtituciones de los Estados Miembro

dé acceso a la justicia, dirigid@ a la pol

vilnerabilidad de gran cobertura & impacto
significativo.

! rd
- VISIO
:
l PIF) /OEA
EI' PIFI/OEA se ha consolidado en la institucionalidad de |2
Secretaria General de la SG/OEA y se ha convertido e un3

plataforma de promocion, asistencia y formacion para el
adteso 3 justicia con alta credibilidad, reconocimiento y

ualnrada ane lne Eobadns Miambong

Desde el mes de octubre de 2014 a la fecha, un total de 600 lideres sociales sirven voluntariamente a sus
comunidades, facilitando el acceso a la justicia y promoviendo la convivencia pacifica entre sus vecinos. A
ellos se les conoce como Facilitadores Judiciales.

Su labor tiene el aval de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y la Corte Suprema de Justicia de
El Salvador, debido a que éstas suscribieron un acuerdo de cooperacién en marzo de 2014, para
implementar el Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales en nuestro pais.

Los facilitadores judiciales son elegidos en asambleas desarrolladas por las comunidades. Su liderazgo les
hace merecer la confianza de las personas con las que conviven.

“El facilitador judicial no devenga ningtn
salario. Es un lider social con voluntad de
servicio y de apoyo a sus comunidades. Es
elegido en asambleas comunales, donde el
juez de paz presenta el servicio. Si la
comunidad estd de acuerdo, procede a elegir
a mano alzada a los facilitadores”, indicé el
Lic. Juan José Morales, Gerente de Pais del
Programa Interamericano de Facilitadores
Judiciales de la Organizacién de Estados
Americanos (PIFJ-OEA).

Tras ser nombrados, éstos reciben
capacitacion sobre diferentes leyes y temas
que luego replican en sus propias
comunidades. ‘A la gente se le da a conocer
las leyes y las sanciones, y de esa forma se
previene el delito. Eso ademds nos permite
AN R que a los juzgados lleguen aquellos casos, que
o I e el . “ nunca hubiesen llegado”, afirmé.
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Las tareas del facilitador judicial

En total son seis tareas integradas en las areas de prevencién y acceso.

Prevencién: Acceso:
1. Asesorias 1. Casos orientados por el juzgado
2. Charlas comunitarias 2. Casos remitidos al juzgado (u otras instituciones)

3. Acompanamientos/gestiones
4. Solucién alterna de conflictos (mediacién)

El Lic. Morales explicé que el facilitador judicial orienta a la comunidad sobre las instituciones y los servicios
gue prestan, guiandola para lograr que tenga acceso a esas instituciones. También sirve de apoyo y de
enlace con las entidades estatales.

Ademas, quienes se desempefian como facilitadores judiciales “Pueden remitir al juez lo que no pueden
resolver. Por ejemplo, si alguien agrede a otro es un delito, por lo tanto debe enviar el caso al tribunal’.

Las faltas leves, como problemas de convivencia entre vecinos, conflictos por deudas, relaciones tensas por
diferencias en linderos (los mas frecuentes en las comunidades), pueden ser resueltos por los facilitadores,
quienes tienen potestad para hacerlo.

“No hemos inventado la figura del facilitador, esa ha existido en las comunidades, en nuestras costumbres.
Siempre hay alguien que tiene el respeto de todos y que es el guiador, el que orienta. Para resolver un problema no
ha necesitado ir a las instituciones, él resuelve. Lo que hemos hecho es formalizarlo y lograr que tenga el
reconocimiento de las instituciones”.

Chalatenango y Morazan fueron los primeros lugares en contar con facilitadores judiciales. Actualmente hay
presencia en 8 de los 14 departamentos. “Estamos en un proceso de consolidacion en estos departamentos,
para ver como la Corte va haciendo lo que le corresponde para la sostenibilidad del servicio’, plante6 el
funcionario.

Agregd que para implementar el servicio, no se requiere de nuevas estructuras. Se trabaja directamente con
quienes desempeiian la Judicatura de Paz. La CSJ tendra que organizar y administrar un registro de los
facilitadores, llevar el control del trabajo de éstos, sus procesos formativos y capacitativos, etc.

Capacitacion del facilitador: Resultados desde el 2014 al mes de marzo de 2016, de
acuerdo con el PIFJ:
e 10 horas de contenido sobre las

generalidades del programa. Accion/servicio/beneficiarios Cantidad

* 40 horas (dU"E_"'lte”6 meses) en las que /S-ervicios de acceso a la justicia 121 )
reciben capacitacién sobre diversos (casos orientados por el juzgado y casos
temas contenidos en un pensum remitidos a otras instituciones)
acadgmlcg elat.)orf‘:\t?O porel PIF)y el Servicios de prevencion 2,903
funcionariado judicial de Paz. (asesorias, solucién alterna al conflicto,

charlas, gestiones y acompafiamientos)

e Formacion continua.

Beneficiarios 23,567
Participantes en charlas 19,083
\Estudiantes de diplomado 127 /
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En El Salvador: Facilitadores

Departamento Municipios cubiertos

® E| 45,91 % de personas dedicadas a / N
la facilitacién judicial son mujeres. Morazan 18 152
Ahuachapan 8 81
® 73 municipios cuentan con el Chalatenango 19 111
servicio de facilitacién judicial San Miguel 11 62
. Santa Ana 5 60
® 299,500 personas tienen acceso al Sonsonate 4 70
servicio de facilitacion judicial Cabafias 5 29
La Unién 3 35

\Total 73 600 /

Impacto del servicio de Actividad/servicio Tribunal Facilitador judicial

facilitacion judicial

(Tomado del Estudio de impacto Kﬁempo de 505 dias 4 dias )
econdmico de las victimas en la resolucién de casos
resolucion de
conflictos-Centroamérica-OEA) Gasto diario del 19.3 afios (casos 2.4 dias
ingreso familiar que fueron a juicio)
Costo econémico Por cada délar gastado por una victima atendida
por caso por un facilitador, la victima atendida en tribunales
\_ debe gastar un promedio de $ 290.00. .

* Estos datos fueron obtenidos del estudio comparativo de 56 casos, en seis paises centroamericanos
(Autores: Gabriela Flores Berroterdn e Isaac Ramirez).

“El facilitador es un garante del cumplimiento de las resoluciones de los casos, porque en la comunidad hay
alguien que estd preocupado por ello”, asegur6 el Gerente de Pais del PIFJ-OEA.

Se tiene previsto que, para el afio 2020, el Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales tenga cobertura en
todo el pais. Una de las metas es lograr, ademas, que las instituciones del sector de justicia incorporen en
sus actividades el servicio del facilitador.

Antecedentes

El PIFJ nacié en Nicaragua en los afos
noventa. En el ano 2003 con
financiamiento de Suecia se implementé
en 70 municipios nicaragiienses,
especialmente de la zona atlantica del
pais, en apoyo a las judicaturas de paz.
Seis afios después, dicho servicio tenia
cubierto al 50% de los municipios y el
Estado comenzé a asumirlo e
institucionalizarlo. Actualmente la figura
de las y los Facilitadores Judiciales esta en
la Constitucion de la Republica.

La experiencia se trasladé a Paraguay y
luego a Panama. Siguié Honduras,
Guatemala, Costa Rica y finalmente

El Salvador.
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Escuela de
Capacitacion
Judicial busca
convertirse en
Instituto de
Educacion
Superior

La Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeledén
Castrillo” (ECJ) funciona desde hace 22 afios y en ese
trayecto -de mas de dos décadas- ha roto y cambiado
paradigmas, retandose a si misma, para mantener una
actualizacién permanente y una mejora continua en los
procesos capacitativos del funcionariado judicial en

El Salvador.

Lic. Hugo Granadino

Actualidad NN\

“Uno de los primeros paradigmas que tratamos de
romper es que nuestra Escuela se convierta en un
instituto de educacién superior, y asi poder otorgar
los créditos académicos obtenidos por los
capacitandos. Nuestra vision es lograr en el futuro
impartir y acreditar diplomados, maestrias y
doctorados’, plantea el Lic. Hugo Granadino,
abogado y master en Educacién, quien se
desempefia como Director Interino de la ECJ del
Consejo Nacional de la Judicatura.

El primer paso ya fue dado ante el Ministerio de
Educacion. La meta es que la Escuela se
transforme en un instituto en el afio 2017.

Mientras se cumplen los requerimientos del
MINED y se concluye exitosamente ese proceso,
la Escuela ha ampliado la oferta de capacitacion
para todo el funcionariado judicial. En ese marco,
y mediante convenio con la Universidad de El
Salvador, ha desarrollado ya dos promociones de
la Maestria Judicial, integradas en una gran
mayoria por titulares de judicaturas y
magistraturas de toda la republica. Mientras
tanto, como resultado de un convenio con el
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Instituto Universitario de Investigacion Ortega y
Gasset (Espafia), la ECJ también ha realizado la
primera edicién de la Maestria en Gerencia
Publica, Justicia y Seguridad; cuya graduacién
esta programada para el segundo semestre de
2016.

“Cuando seamos un Instituto de Educacion Superior
vamos a poder validar nosotros mismos esos titulos;
hoy por hoy, dependemos de las universidades. Nos
hemos salido del paradigma alcanzando ese nivel de
las maestrias. Posteriormente queremos tener
doctorados”, indica el Director Interino de la ECJ.

La Escuela, ademds, desarrolla de forma
permanente: cursos, talleres y conferencias en las
diferentes especialidades juridicas. “Tenemos un
universo muy interesante para capacitar. Estamos
hablando de 781 jueces y magistrados por ahora,
de casi 24 mil abogados que ejercen libremente la
profesion y cerca de 3 mil colaboradores judiciales’,
afirma con entusiasmo.

El trabajo en la Escuela se desarrolla en equipo.
Un total de 62 personas desempeian sus
funciones en las diferentes areas de coordinacién
y secciones, apegandose al plan anual de
capacitacion.

La Escuela de Capacitacién Judicial
cuenta con las siguientes secciones:

e Especializada de Investigacion, que
identifica y analiza las problematicas
existentes en el sistema judicial. EI CNJ
puede subsanar las que le corresponden.

e Metodolégica. “Es la que trabaja para que
tengamos un método, un pardmetro
formativo. Esta drea es muy importante
porque es la que revisa los nuevos médulos de
formaciodn; esto quiere decir que cada vez que
tenemos temdticas nuevas, se requiere de un
moédulo que después de que pasa por la fase
técnica de esta seccion se presenta al Pleno
para su aval. Al obtener la aprobacion, el
curso ya se puede impartir’.

e Académica. Encargada de monitorear,

articular y orientar a las diferentes
coordinaciones de areas tematicas.

Perfil Judicial NN\

“Tenemos la formacién continua, es decir los cursos para
todos nuestros capacitandos. También desarrollamos el
Programa de Especializacion Continua, el cual hemos
estado dando en Derecho Penal y el cual vamos a
impartir en Derecho de Familia y en Derecho Civil y
Mercantil. Ademds estamos ampliando las opciones de
capacitacién a través del aula virtual para que nuestros
jueces, abogados y estudiantes de las ciencias juridicas
puedan ingresar a la plataforma y recibir todos los
conocimientos que requieran, porque el universo alli se
ensancha increiblemente; asi como las opciones de
formacion’.

El Lic. Granadino asegura que “la escuela ha dado un
salto de calidad”, ya que basados en el modelo
constructivista “estamos utilizando el enfoque por
competencias”; es decir los conocimientos, aptitudes y
actitudes que necesita un profesional para
desempeiiarse de una manera integral en su cargo.

Informé ademas que el CNJ esta trabajando con el
Ministerio de Educacidn a fin de que “Nuestros
profesionales que estdn recibiendo el Curso Digital Il con
el MINED sean educadores virtuales, porque eso
requiere una especialidad. El uso de la informdtica
dentro del proceso de formacion es una plataforma que
se va a ir extendiendo cada vez mds”.

Aspectos importantes del trabajo en la
Escuela

e Un area de reciente creacién es la
transdisciplinaria, responsable de recogery
consolidar los criterios de formacién que
cualquier integrante del gremio juridico, debe de
poseer. “Por ejemplo el gerenciamiento judicial que
es algo que los jueces necesitan porque éstos no
s6lo resuelven a través de sentencias, sino que
tienen que administrar el debido proceso, el
cumplimiento de plazos, la sustentacion de
pruebas, etc.”

o La ética, laigualdad de género y los derechos
humanos, son ejes transversales en los procesos
de formacién.

e Una de las proyecciones es que la ECJ cuente
con edificios integrados propios.

NN\ Actualidad
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El Lic. Hugo Granadino sostiene que el
compromiso del trabajo que realiza el CNJ, a
través de la Escuela de Capacitacion Judicial,
es fundamental para “que los salvadorerios
tengamos un sistema judicial excelente, con
altos niveles de calidad y ético. Nuestro pais
necesita tener un sistema judicial que sea
garante de un Estado de Derecho”.

El funcionario asegura que “cuando se tiene a
un juez formado actitudinal y aptitudinalmente
-que quiere decir con conocimiento y valores,
habilidades, destrezas y virtudes- vamos a p ,
tener un sistema judicial que se va depurando a /{ b

si mismo y especialmente que la justicia esté al | f ,.
alcance de la mano del que la necesita”. . A~

Lic. Hugb Granadino

Actividades programadas y ejecutadas en el 2015
Se programaron 388 y al final se contabilizaron 462 ejecutadas

84P

97 Ejecutadas
2do Trimestre

96 Programadas

128 Ejecutadas
3er Trimestre

105 Programadas
125 Ejecutadas

I

112 Ejecutadas
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MOOC: nuevas oportunidades de
aprendizaje para la comunidad juridica

Con el objetivo de ampliar los
espacios formativos para el
gremio juridico, la Escuela de
Capacitacion Judicial “Dr.
Arturo Zeleddn Castrillo” (ECJ)
del Consejo Nacional de la
Judicatura (CNJ) -a través de su
Sistema de Educacién Virtual-
implementé, a partir de abril
2016, los Cursos Masivos
Abiertos en Linea (o MOOC,
por sus siglas en inglés)
completamente gratuitos.

“Estos cursos permiten la
masificacion del aprendizaje. No
se necesitan mayores requisitos
para acceder a un curso virtual
de este tipo, simplemente lo que
se requiere es el deseo de
aprender, de actualizar
conocimientos y crecer
profesionalmente”, plantea el
Lic. José Mauricio Morales
Gonzalez, Coordinador del
Sistema de Educacién Virtual
de la ECJ del CNJ.

Esta nueva alternativa de
capacitacion tiene su propio
portal, esta disponible en el
sitio web institucional del CNJ
(www.cnj.gob.sv) y esta abierta
para toda la comunidad juridica.

“Sélo se ingresa a la plataforma
virtual del CNJ, se auto inscribe y
se es dueno del propio
aprendizaje. No hay horarios
rigidos, ni limite de participantes.
Cada curso tiene una duracién de
3 meses. Definitivamente son
oportunidades de formacién a
quienes por diversas razones se
les dificulta asistir a
capacitaciones presenciales’,
explica el Lic. Morales.

Perfil Judicial \N\\«

Lic. José Mauricio Morales Gonzdlez

Los cursos virtuales regulares implican requisitos diferentes. En el
caso particular del CNJ, hay espacio para 30 estudiantes por curso, en
los que ademas se exige: que las y los profesionales soliciten
matricula, que cumplan con las 4 semanas de clases y que respondan
a las exigencias establecidas en los programas académicos (tareas 'y
evaluaciones).

Actualmente se estima que en El Salvador existen mas de 25 mil
profesionales de abogacia, quienes pueden acceder a esta modalidad
de capacitaciones. Los cursos MOOC son parte de un esfuerzo
conjunto del personal de diferentes areas de la institucion. Estan
contemplados en el Plan Anual de la Escuela de Capacitacién Judicial.

Recursos educativos utilizados en los MOOC del CNJ

Profesores calificados desarrollan los contenidos de las materias,
mediante videos que tienen una duracién de 3 a 5 minutos, al estilo
de un tutorial. Ademas contienen material didactico digital (PDF,
presentaciones en Power Point) y se incluyen test cortos de
autoevaluacion, para que las y los estudiantes puedan medir los
niveles de conocimientos asimilados. Las personas participantes de
los cursos deberan aprobar dichos test, para poder avanzar a la
siguiente eleccion.

Los materiales han sido retomados de cursos que la Escuela de
Capacitacion Judicial ha desarrollado a lo largo de los arios.

NN\ Actualidad
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Areas juridicas que estaran disponibles a la comunidad juridica:
 Principales instituciones del Cédigo Civil y Mercantil.
» Derecho Penitenciario.
Derechos fundamentales y administracién de justicia.
« Incorporacion de la perspectiva de género al fenémeno juridico.
Justicia restaurativa en la Ley Penal Juvenil.
Temas basicos de Derecho de Familia.

DERECHOS
GENERALIDADES DEL PRINCIPALES DERECHO FUNDAMENTALES Y
DERECHO CIVIL Y INSTITUCIONES DEL PENITENCIARIO ADMINISTRACION DE
MERCANTIL 1326 A CODIGO CIVIL Y JUSTICIA 6010
22016 MERCANTIL 183
Leer M
Leer Mas »

_._":ﬁh""“i .
L$ St

o %

[

INCORPORACION DE JUSTICIA TEMAS BASICOS DE

LA PERSPECTIVA DE RESTAURATIVA EN LA DERECHO DE
’GENERO AL LEY PENAL JUVENIL FAMILIA 339
FENOMENO JURIDICO 4124
Leer Mas »

« El primer MOOC inicié el pasado 18 de abril de 2016. El curso se denominé “Generalidades del
Derecho Civil y Mercantil”.

« La capacidad de la plataforma virtual del CNJ admite entre 500 y 1,000 participantes.

. La logistica esta siendo analizada para que, en el futuro, las personas que hayan recibido este tipo de
formacién, puedan evaluar su conocimiento en la Escuela de Capacitacién Judicial y obtener una
certificacién.

« Los MOOC representan una estrategia de masificaciéon del aprendizaje, que utilizan universidades
prestigiosas en todo el mundo.

. En el Art. 42 de la Ley del CNJ se establece que la capacitacién al funcionariado judicial y personal
operativo del sector justicia, se podra ejecutar “mediante cursos orales, estudio de casos, conferencias,
investigaciones dirigidas, lecturas controladas y, en general, por cualquier método para conseguir su
objetivo”.

Proyeccion del Sistema de Educacion Virtual

Para finales de este afo, se pretende la creacién de comunidades virtuales de aprendizaje; es decir, la
formacién de redes profesionales virtuales, para la interaccion y el aprendizaje, a través de foros de
discusion sobre temas puntuales e intercambio de experiencias practicas que puedan ser compartidas con
quienes integren la red.
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Primer MOOC: “Generalidades del

Disefar este curso fue un reto
que, sin vacilar, decidié asumir
un equipo de trabajo del
Consejo Nacional de la
Judicatura, el cual con voluntad
y empeno le dio vida a nuevas
oportunidades capacitativas
para la comunidad juridica.

Una integrante de ese equipo
técnico fue la Licda. Juana
Jeanneth Corvera Rivas de
Meléndez, Coordinadora del
Area de Derecho Privado y
Procesal, quien desempefié un
importante rol en la
coordinacion académica. Ella,
ademas, asumio la
responsabilidad como
capacitadora de dicho curso.

;Cudl es la motivacion
principal que ustedes
han tenido para
asumir el reto de
disenar e impartir el
primer curso MOOC?

Existe actualmente una
poblacién aproximada de 26,262
abogados, debidamente
autorizados dentro de un campo
laboral diverso entre operadores
del sistema judicial, litigantes,
asesores, colaboradores tanto del
sector publico como privado,
siendo una necesidad la
constante capacitacion de los
profesionales del Derecho.

La Escuela de Capacitacion
Judicial del CNJ, se encarga de
capacitar a sus destinatarios
principales: magistrados, jueces y
colaboradores judiciales, en su
mayoria de forma

presenciales, con médulos
redactados para esos fines, que
posteriormente de cubrir toda la

Perfil Judicial™ NN\

Derecho Civil y Mercantil”

MAPA OFICIAL BE LA REPUBLICA

Licda. Juana Jeanneth Corvera Rivas de Meléndez

poblacién del Organo Judicial, se han virtualizado, siendo alguno de los
médulos redactados con temdticas de contenido general, los cuales ya
habiendo cumplido con sus fines, pasan a los archivos institucionales.

Actualmente tenemos dos cursos denominados “Generalidades del
Derecho Civil y Mercantil’, y “Principales Instituciones del Proceso Civil y
Mercantil’, que se compartirdn en el sistema MOOC.

“Generalidades del Derecho Civil y Mercantil”: El curso fue estructurado
e impartido a los destinarios principales de la ECJ, con el propédsito de
proporcionar un panorama general sobre Derecho Civil y Derecho
Mercantil, sus caracteristicas, el rol econémico que desempenan y sus
efectos juridicos, iniciando con un andlisis de las caracteristicas, las
relaciones entre las partes intervinientes, la clasificacion de los libros de
cada una de las ramas del Derecho Privado, recordando en forma
prdctica los conocimientos necesarios para resolver los conflictos legales
que se suscitan dentro del marco juridico y con la celeridad que hoy en dia
se presentan en los procesos civiles y mercantiles. Estudiando el Derecho
Civil relacionado con el Derecho Mercantil, conociendo las nuevas
tendencias en el derecho comparado, legislacién, jurisprudencia y
opiniones de autores diversos.

Por lo que consideramos procedente, ponerlo a disposicién de la
comunidad juridica por medio de cursos masivos y abiertos, ampliando asi
la oferta de formacion y facilitando el acceso a recursos educativos de
forma libre y gratuita, a todos los abogados interesados, en capacitarse
por primera vez en esta temdtica o reforzar los conocimientos ya
adquiridos.

NN\ Actualidad
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;Podria compartirnos su experiencia como parte del equipo técnico que
diseno el referido curso?

Bajo la premisa que en el MOOC, los destinatarios son los proceso de autoaprendizaje, que cada uno de
autores de su propio conocimiento, como drea de Derecho los destinatarios deben de asumir un
Privado y Procesal, asumimos el reto de retomar aquellos compromiso de actualizar sus conocimientos.
elementos ya redactados e impartidos de forma presencial,
para presentarlos en videos cortos y guia de estudio que Ademds este tipo de aprendizajes contribuye a
fueran permitiendo autoevaluaciones. eliminar el paradigma acerca de si la formacion
no presencial aporta los mismos beneficios que
En la segunda unidad, se asumié un reto virtual. Conformar la formacién presencial, si ofrece calidad
grupos de trabajo y generar una comunicacién (comunidad pedagédgica, si es adecuada para transmitir
virtual) que dejara evidencia de los conocimientos previos de determinados conceptos, si éstos se asimilan o
cada participante y para que sus aportes sean insumos para no, si llega a tener un valor profesional y mds,
la construccion del aprendizaje significativo de cada una de lo que se deja demostrado [es] que tanto en la
las temdticas. educacion presencial y virtual, son de
beneficio, siempre y cuando el destinatario se
Es una experiencia nueva, poder construir -con el apoyo de comprometa con su aprendizaje.

los medios audiovisuales en la plataforma virtual- un

;Por qué se decidio iniciar con el curso sobre Derecho Civil y Mercantil?

El médulo en Derecho Civil y Mercantil fue redactado con el objetivo primordial de potenciar en los profesionales
del Derecho, el andlisis y aplicacién del Derecho Privado (Derecho Civil y Mercantil) en el ordenamiento juridico
salvadoreno.

El aprendizaje del Derecho Privado busca superar, generary asimilar los elementos que ayuden a la
argumentacion e interpretacion de la normativa correspondiente y asi ser parte a los avances de la doctrina,
jurisprudencia, tecnologias y legislacion que protegen la relacion juridica negocial desde su surgimiento, efectos
juridicos y la ejecucién, dando un recorrido a través de las guias y videos de cada uno de los libros del Cédigo
Civil y Cédigo de Comercio, sefnalando los problemas mds comunes que se presentan en Derecho Sustantivo, Civil
y Mercantil, que el juzgador debe de resolver de una manera pronta y eficaz justicia, en el proceso, haciendo
énfasis que el Derecho Sustantivo es elemento esencial de la pretensién.

Usted, ademds de disenar el curso, también es capacitadora del mismo. ;Cudl ha
sido su experiencia y la respuesta que han obtenido de parte de los participantes?

Si soy la facilitadora de la unidad Il del curso, habiendo realizado en equipo cada unidad con dos
profesionales mas: el Lic. José Manuel Archila y el Dr. Oscar Ernesto Andrade Montoya.

Mi experiencia fue un aprendizaje, poder llegar a la comunidad juridica, por el medio electrénico, insumos,
doctrina y espacio.

Datos

e Personas que se automatricularon: 335
e Facilitadores:
o Unidad I: Dr. Oscar Andrade.
o Unidad II: Licda. Jeanneth Corvera.
o Unidad Ili: Lic. Manuel Archila.
o Apoyo Audiovisual: Lic. Luis Lépez.

e En el mes de junio (2016), se realizé un analisis de los resultados con
el propdsito de valorar, de forma académica y técnica, los aspectos a
mejorar, a considerar y el plazo para una segunda réplica.
e Tanto en los cursos presenciales como en los virtuales,
existe una planificacion, que garantiza contenidos de importancia, que ayuden o contribuyan a
las funciones que realizan los destinatarios en sus puestos de trabajo y —en este caso- a la comunidad
juridica en sus diversas actividades. En ambas modalidades existe una pedagogia.
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Lic. Rafael Antonio Mendoza Mayora

Desde noviembre del afio 2011, fue establecida en el
Consejo Nacional de la Judicatura, la oficina responsable de
proporcionar —de conformidad con la ley- la informacién
requerida por la ciudadania; una dependencia nominada
como Unidad de Acceso a la Informacién Publica (UAIP).

En enero de 2012, la UAIP comenzé a funcionar. A partir de
entonces hasta abril de 2016, el CNJ recibi6é 148 solicitudes
ciudadanas, procedentes de distintos sectores de la
sociedad; los pedidos han versado sobre una diversidad de
clases de datos, relacionados todos con el quehacer
institucional del CNJ.

El Lic. Rafael Antonio Mendoza Mayora, desempefia la
jefatura de la UAIP del CNJ. El afirma que todo el trabajo
gue realiza la unidad esta apegado a las disposiciones de la
Ley de Acceso a la Informacidn Publica (LAIP). “Luego de
recibir las solicitudes, éstas son enviadas a las unidades que a
uno le parezca que tienen la informacién y se les impone la
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advertencia de que tienen que entregarla en el
plazo que dice la ley, que es de 10 dias. Asi
esperamos que nos la proporcionen, para
proceder a elaborar la resolucion de entrega o
denegacién de la informacion’.

Sostiene que la mayor parte de la
informacién que solicita el publico esta
relacionada con los cursos que imparte la
Escuela de Capacitacién Judicial del CNJ; asi
como sobre quienes integran las ternas para
nombramientos en las judicaturas o
magistraturas de toda la republica.

‘Algunas instituciones se ven en la necesidad
de no entregar la informacion porque se
encuentra en reserva o es confidencial.
Afortunadamente nosotros no tenemos nada
que sea confidencial o reservado, salvo los
estudios psicosociales que se le hacen a los
profesionales del Derecho y funcionarios
judiciales; porque esto segun la misma ley, se
consideran estudios médicos y esos no se
entregan ni a la misma persona que se le han
efectuado”.

De acuerdo con el Lic. Mendoza, el trabajo
que realiza su unidad abona al objetivo de Ia
transparencia institucional, al responder con
veracidad todas las solicitudes de
informacién que recibe.

Los datos, dice, son de utilidad para quien
los solicita “y al mismo tiempo para la
institucion de mantener una ventana abierta y
limpia. La Ley -LAIP- vino realmente a permitir
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que se diera una imagen democrdtica porque se estd trabajando con honestidad y transparencia. Las instituciones
que no han querido dar la informacién han caido en un descrédito, en una critica que a mi no me parece que sea
correcta, porque aunque se hayan cometido fallas debe reconocerse pero decirse siempre la verdad’.

Explica que muchas veces la informacion requerida no es para “poner en tela de juicio a la institucién para ver
si responde o no. Hay abogados que necesitan un dato, estudiantes que piden -por ejemplo- ;Cudntos jueces
fueron capacitados previamente antes de ser nombrados en sus cargos? ;Cudntos de ellos son Jueces de Paz?
;Qué cantidad de cursos de ética se han impartido? A veces son datos que les van a servir para sus estudios y asi
varia el interés de las personas para solicitar la informaciéon”.

Solicitantes mds frecuentes

Generalmente son de la comunidad juridica, profesionales del Derecho “y a veces piden informacién, porque a
ellos les ha parecido que una judicatura no era adecuada’.

Medio de notificacion preferido Sectores poblacionales que mds
Los siguientes datos corresponden al solicitan mfor macion al CNJ

periodo que abarca de enero a diciembre Sector Cantidad
2015:

Estudiantes

16

e Correo electrénico: 27 Periodistas 2
e Presencial: 18 Entes publicos 0
Profesionales 12

Sindicatos 1

Politica institucional de acceso a la informacion

“Esta es de puertas abiertas. No hay nada reservado ni confidencial, salvo los estudios sicolégicos que hace la
unidad psicosocial, los cuales se consideran estudios médicos. Ha habido casos en los que se ha tenido que decir
que la informacion no existe, porque no existe”

El Instituto de Acceso a la Informacién Publica (IAIP) ha instruido a sus comisionados a sefialar algo que no

se ajuste a los procedimientos, cuando éstos examinan la informacién “a nosotros nunca nos han serialado
nada’, afirma el Lic. Mendoza.

Datos e La primera solicitud de informacion que recibi6 la UAIP fue relativa a las ternas de
elegibles para las magistraturas de la honorable Corte Suprema de Justicia. Se pidi6 el
analisis de la informacién de cada candidatura que se postuld, su capacidad profesional,
honestidad y probidad, proceso de seleccién y evaluacién de magistraturas, resultados y
recomendaciones derivadas de los mismos, resoluciones bases para las ternas de
candidaturas para ocupar las magistraturas de la CSJ.

De las 148 solicitudes de informacion recibidas, sélo han sido rechazadas 5.

La UAIP del CNJ ha recibido una nota de 9.6 en la calificacién que realiza la Oficina de
Transparencia de Casa Presidencial en cuanto al mantenimiento de informacion en la web.
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Autorizan disposiciones transitorias
para garantizar el funcionamiento
administrativo del CNJ

Tras no encontrarse constituido el Pleno del
Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ), y para
evitar irregularidades en las funciones de la
institucion, las diputadas y los diputados de la
Asamblea Legislativa, el dia 7 de enero, durante el
desarrollo de la primera Sesién Plenaria Ordinaria
del 2016, autorizaron con 77 votos, disposiciones
transitorias para que el Gerente General del CNJ,
asuma las funciones administrativas del referido
organismo. El CNJ, como institucién administrativa de Derecho
Piblico, desde el 22 de septiembre del 2015, no
Las disposiciones se orientan a: facultar al Gerente cuenta con cinco (de un total de siete) consejales
General del CNJ, para ejercer actividades propias  propietarios y suplentes, por haber finalizado el
del quehacer administrativo y financiero, siempre  periodo de sus funciones en aquella fecha; sin

que sean estrictamente indispensables para la embargo, los diputados y diputadas mantienen el
institucion. Asi, entre las principales funciones se ~ compromiso de elegir pronto a los consejales que
encuentran: refrendar los nombramientos del faltan, obviamente después del proceso evaluativo de

personal, ratificar contratos del personal bajo esa  una comisién parlamentaria, basado en las entrevistas
modalidad, cuya anterior vigencia finaliz6 el 31 de a la totalidad de aspirantes a los referidos puestos.
diciembre del 2015; asimismo podra autorizary

prorrogar contratos de suministros de bienes y El decreto referido es vigente desde el dia de su
servicios que requiera la institucién y sus publicacién en el Diario Oficial y sus efectos finalizaran
dependencias. cuando se elija a los referidos funcionarios.

Presentacion de las obras “Interés
Superior del Nino: Técnicas para
reduccion de la discrecionalidad |

abusiva” y “Monogrdfico: Justicia
Penal Juvenil”

El Consejo Nacional de la Judicatura, a través de
su Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo
Zeledon Castrillo” y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia, presentaron el 4 de
febrero las obras: “Interés Superior del Nifio:
Técnicas para reduccién de la discrecionalidad
abusiva” y “Monografico: Justicia Penal Juvenil”.
Todo ello en el marco del proyecto: “Investigacion,
difusién y produccién académica para el
Fortalecimiento de la Justicia Penal Juvenil y los
derechos de nifiez y adolescencia”.

Desde el inicio de la vigencia de la LEPINA, hasta .?:;:‘;::‘:...,“;Mg
el afo 2015, el CNJ ha capacitado a 4,639 SR
profesionales del sector justicia, mediante 223
cursos especializados; con lo cual se ha dado un
aporte determinante en los esfuerzos por cambiar
el sistema normativo en favor de la nifiez y la
adolescencia.
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Inauguracion del Curso

“Cibercrimen y Evidencia 1}

»

Electronica

El Consejo Nacional de la Judicatura a través de su
Escuela de Capacitaciéon Judicial “Dr. Arturo
Zeledén Castrillo” y la Fiscalia General de la
Reptblica, con el apoyo de la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,
desarrollaron el curso “Cibercrimen y Evidencia
Electrénica”.

La actividad cuya inauguracién fue el 8 de febrero,
tuvo como objetivo fortalecer al personal
operador de justicia en materia de ciberdelito,
modalidades delictivas, uso de nuevas tecnologias
y mecanismos de investigacion en el cibercrimen.

34

Clausura del Curso “Cibercrimeny
Evidencia Electronica”

El miércoles 10 de febrero de 2016, el director en
funciones de la Escuela de Capacitacién Judicial,
Licenciado José Hugo Granadino, la Directora de
la Escuela Capacitacién Fiscal, Licda. Maria
Zenaida Rivera, la Jefa de la Oficina para El
Salvador y Belice de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC), Bertha Nayelly Loya
Marin y el Jefe de la Unidad de Investigacién de
Delitos Informaticos, Subinspector Juan David
Vasquez, clausuraron el curso “Cibercrimen y

= Fvidencia Electrénica”.

Durante el acto se entregd diplomas a quienes
participaron de manera completa y satisfactoria en
el desarrollo del referido curso.
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Inauguracion de la Jornada “Abordaje Periodistico
de los Procesos Penales”

El Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ), a través de su Escuela de
Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeledon Castrillo”, y en coordinacion
con la Asociacion de Periodistas de El Salvador (APES), realizé la
Jornada de estudio y discusion titulada “Abordaje Periodistico de los
Procesos Penales”.

La actividad educativa fue desarrollada los dias 4 y 11 de marzo de
2016, con una duracién de 16 horas efectivas, distribuidas
equitativamente entre las dos fechas, en la sede principal del CNJ en
San Salvador. En el evento participaron integrantes de la APES.

Algunos de los objetivos generales de la Jornada de estudio fueron:
dar a conocer las generalidades del Derecho Penal y el Proceso Penal,

asi como estimular el debate en
torno a las cuestiones polémicas
del binomio deber de informary
administracién de justicia.

Entre las principales justificaciones
del evento, destacaron: la
necesidad de manejar bien la
relacién entre medios informativos
y Organo Judicial, en tanto que ello
podria potenciar la transparencia
en la emision de los fallos
judiciales y la objetividad en el
enfoque noticioso. Igualmente, se
estimé que con el desarrollo de la
jornada, los profesionales del
periodismo, tuvieron la posibilidad
de conocer mejor el
funcionamiento del sistema judicial
y mas especificamente de la
justicia penal.

Las tematicas de la jornada de
estudio y discusioén, giraron en
torno a cuatro aspectos: el
periodismo judicial, los elementos
de caracter penal ineludibles para
informar casos judiciales, las
buenas practicas en el periodismo
judicial y los juicios paralelos.

Clausura de los cursos del Plan de

Formacion a Capacitadores:
Formacion basada en Competenciasy
Acreditacion de Tutores Virtuales
(Grado Digital 2)

El jueves 21 de abril de 2016, el Consejo Nacional
de la Judicatura, a través de su Escuela de
Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeledén
Castrillo”, con el apoyo del Ministerio de
Educacion, clausuré los cursos del Plan de
Formacién a Capacitadores, denominados
Formacién basada en Competencias y
Acreditacion de Tutores Virtuales (Grado Digital 2).

El objetivo de la actividad fue buscar la formacién de las competencias docentes basicas en el personal
facilitador externo (que presta el servicio de capacitacién), y en aquellas personas directamente vinculadas
al proceso capacitativo, como: las coordinaciones de areas académicas y del Sistema de Educacién Virtual,
Seccién Especializada de Investigacién y de la Unidad de Apoyo Audiovisual, quienes hacen posible los
procesos de transformacién y avance del servicio, con el fin de elevar los niveles de impacto en el
desempenio del funcionariado judicial y demas sectores que operan en el sistema de justicia.

En la actividad participaron: la sefiora Consejal licenciada Marina de Jestis Marenco de Torrento; el sefior
Director en funciones de la ECJ -Lic. José Hugo Granadino-, el Jefe del Departamento en Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, del MINED -Lic. Francisco Aparicio- titulares de magistraturas de camara,
judicaturas de diferentes niveles y personal externo de capacitacion, asi como el personal técnico

permanente de la ECJ.
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Curso “Investigacion de pandillas”

N

El lunes 25 de abril de 2016, el Consejo Nacional =~ Nacional Civil, inauguraron el curso “Investigacién de

de la Judicatura, a través de su Escuela de pandillas”, dlrlgldo al funcionariado judicial.
Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeledén

Castrillo”, en coordinacion con la Oficina de El propésito del evento fue desarrollar herramientas y
Desarrollo y Asistencia Técnica del Departamento  estrategias para el combate de las pandillas; asi como
de Justicia de los Estados Unidos de América, la conocer la actualizacidn sobre la evolucion de ese
Fiscalia General de la Republica y la Policia flagelo y su relacién con el crimen organizado.

j
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Sector Justicia implementard una campana de
prevencion de violencia y tolerancia

Comisién Coordinade %

Comisi6n Coordinadora i

'

La iniciativa fue elaborada en el Comité
Interinstitucional de Comunicadores del sector,
coordinado por la Unidad Técnica Ejecutiva (UTE).

La campafia constituye una de las acciones
comunicacionales para la promocién de valores y la
convivencia pacifica; asi como para contribuir a la
prevencidn de la violencia en nuestro pais.

El esfuerzo esta dirigido a la poblacion que vive en el
area urbanay que tiene las siguientes caracteristicas:

e Edades comprendidas entre 18 y 50 ainos, que
conducen vehiculo propio y/o hacen uso de
transporte publico; quienes se exponen a la violencia
en su entorno familiar, comunitario y laboral.

e Usan armas y consumen algun tipo de sustancia
guimica.

e Con acceso a medios informativos (televisién, radio y
redes sociales, como Facebook y similares).

e Tienen acceso a estudios universitarios hasta en un
30%.

Actualidad N\

_ : tor Justicia, o\

Los mensajes fundamentales de la campafia son:
e “Mi actitud cuenta”
¢ “Yo rechazo la violencia en la casa, en el
trabajo, en la escuela y en la comunidad”
¢ “Yo genero paz... Unete, Tu también puedes”

El lanzamiento de la primera fase se hara en el
mes de agosto de 2016.

Los medios de comunicacién tradicionales,
diversos canales institucionales y redes sociales,
figuran en la plataforma de difusién del
esfuerzo, en el que participan todas las
entidades integrantes del sector justicia: Corte
Suprema de Justicia, Ministerio de Justiciay
Seguridad Publica, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica
y Consejo Nacional de la Judicatura.

En una segunda fase de la campania, la
proyeccidn es difundir los mensajes entre la
poblacién rural del pais.
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Sondeo:

;Como valora el esfuerzo y la vision del CNJ para desarrollar la Maestria sobre
Gerencia Publica, Justicia y Seguridad, y qué impacto ha tenido para usted?

"Este esfuerzo tiene un valor trascendental, lo considero el cimiento para una
administracion publica eficiente y eficaz en nuestro pais. La vision del CNJ con este nuevo
modelo gerencial es muy acertado, pues contribuye al tan necesario proceso de
transformacion del Estado y a la formacién de competencias para la toma y ejecucion de
decisiones gerenciales de calidad.

La construccién de conocimientos y los esfuerzos conjuntos elevan nuestra capacidad
gerencial para la buena administracién de los recursos, con la conviccion de que podemos
contribuir a una gestion publica estable, eficaz, y eficiente que en realidad responda al
bienestar social."

Licda. Patricia I. Menjivar de Dubén
Especialista en Relaciones Laborales. Direccién de Relaciones Laborales de
la Secretaria Técnica y de Planificacién de la Presidencia de la Republica.

“Este proceso formativo ha sido estratégico para el desarrollo de la institucionalidad del
pais, esencialmente porque quienes ocupamos cargos importantes de toma de decision
que somos los decisores politicos de las instituciones tenemos a veces diferentes
formaciones y especialidades; pero carecemos de formacién en gerencia, en cémo
administrar la cosa publica.

La maestria nos ha dado también herramientas y elementos no sélo tedricos sino
prdcticos, que nos han permitido aplicarlos de manera directa en nuestro trabajo diario.
Yo creo que el dmbito del sector justicia y seguridad tienen una necesidad y una
priorizacién estos temas, esencialmente porque generan los conocimientos y las
habilidades para planificar; pero ademds para ser coherentes entre las politicas publicas,
las acciones que desarrollamos y esencialmente los intereses de la sociedad.

Este esfuerzo me ha fortalecido personalmente, pero esencialmente creo que ha
fortalecido al sistema democrdtico de nuestras instituciones. Esta, ademds, ha facilitado otro proceso importante que
es juntar a todos los actores del sector justicia y seguridad, para empezar a ver con una mirada sistémica el trabajo
que debemos realizar en materia del gerenciamiento y de la direccion de las instituciones.

Licda. Zaira Navas
Directora Ejecutiva del Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia (CONNA).

“Gracias a Dios y a todas las personas que forman parte del Consejo Nacional de la
Judicatura, que han permitido el desarrollo exitoso de la Maestria en Gerencia Publica,
Justicia y Seguridad. La experiencia que he tenido al participar de ésta, ha sido muy
enriquecedora a nivel personal; ya que he podido conocer detalles importantes
concernientes a la gestién publica, lo que sin lugar a dudas fortalece mi conocimiento
para ser cada dia mds una mejor funcionaria al servicio de los ciudadanos.

Ser parte de este esfuerzo del CNJ representa el avance de un escalén mds en mi vida
profesional; y ademds, me ha servido para conocer y establecer contactos con otros
funcionarios del sector justicia con quienes compartimos la visién de robustecery
modernizar la administracién publica, tanto en sus relaciones con la ciudadania como en
los servicios que le brinda, mediante la aplicacién de nuevas herramientas de
gerenciamiento y gestion.

Espero que contintien los éxitos para el Consejo Nacional de la Judicatura y que siga
abriendo las puertas a los nuevos profesionales que como yo, nos sentimos muy
orgullosos y agradecidos por haber formado parte de este gran proyecto”.

Licda. Dora Idalia Reyes
Funcionaria de la Fiscalia General de la Republica con 22 arios de laborar en el sistema de justicia.
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a través de su Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeledén Castrillo”
presenta el:

(\J; EL CONSEJO NAGIONAL DE LA JUDICATURA

-
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ACCEDE A NUESTRO PORTAL DE CURSOS

W
www.cnj.gob.sv
CQ =9 . Tu decides cuando acceder y qué hacer '
©; ra Asume el reto de aprender de forma autonoma
o [ye—"

No te quedes
sin participar

Envia un mensaje a: au rt ] vy

solicita la programacion de cursos

» Ser abogado/a de la republica + Experiencia en navegacion por internet

+ Contar con acceso a internet y conocimientos basicos de computacion

+ Poseer cuenta de correo electrénico

Inscripcion a cursos: aulavirtual@cnj.gob.sv Tel: 2523-3245

Soporte técnico: adminvirtual@cnj.gob.sv Tel: 2523-3247
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