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PRESENTACION

En cumplimiento de los acuerdos adoptados dentro del marco
general delaV Reunién de la Comisién Mixta Hispano Salvadorefia
de Cooperacion, efectuada el 23 de abril del 2002, y, més concretamente
en el Sector de Participacion Social, desarrollo institucional y buen
gobierno, la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional viene
desarrollando un Programa de Justicia.

En éste se plantean como objetivos fundamental es, continuar
colaborando en la capacitacion de los aplicadores y operadores del
Derecho y fomentar la culturajuridica en El Salvador. En pro de estos
objetivosy en coordinacion con el Consejo Nacional de la Judicatura,
se estadimplementando € Proyecto de Fortalecimiento de la Capacitacion
Inicial y Continua de los Operadores Judiciales y Juridicos.

El proyecto esta dirigido, entre otros fines, a apoyar los
esfuerzos de la Escuela de Capacitacion Judicial del Consejo Nacional
de la Judicatura, en el desarrollo de sus programas de capacitacion
destinados a operadores judiciales y juridicos en gjercicio y alos que
se incorporaran en un futuro préximo a sus cargos.

En sus manos esta la delicada funcion de contribuir con
elementos necesarios para que |os administradores de la justicia puedan
desarrollar su profesion de acuerdo con los objetivos de un Estado
Democrético y de Derecho.

Como elemento fundamental de la capacitacion, el proyecto
esté orientado areforzar, adicionalmente, el sistema de publicaciones
juridicas, como factor de apoyo indispensable en el proceso de
capacitacion.

Dicho reforzamiento al sistema de publicaciones incluye la
reproduccion y distribucion de los materiales de las capacitaciones
impartidas por los consultores internacionales, adecuados
metodol 6gicamente como textos guias para el estudio individual o
corporativo de los operadores de justicia. EI documento “Disefio de
materiales parala autocapacitacion”, responde alajustificacion descrita
y esta orientado a consolidar en los capacitadores de la Escuela de
Capacitacion Judicial, lahabilidad para elaborar material es educativos
gue utilicen en los distintos cursos que imparten.
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INTRODUCCION

El presente texto surge araiz de un médulo instruccional sobre

Disefio de materiales para el autoaprendizaje que me fue encargado
por la Escuela de Capacitacion Judicial del Consejo Nacional de la
Judicatura, con la colaboracion de laAgencia Espafiola de Cooperacidn
Internacional, y que se impartié en San Salvador en julio de 2003.

En las paginas siguientes se proporcionan pautas, sugerencias
y orientaciones que pretenden ayudar a conocer y a utilizar
adecuadamente criterios basicos para disefiar materiales que faciliten
€l proceso de autocapacitacion. Se trata de propuestas para el disefio
de materiales dirigidos a la autocapacitacion de personas adultas.

También seincluyen propuestas de actividades cuyarealizacion
ayudara a adquirir una gjercitacion en este disefio que, paso apaso, ira
proporcionando seguridad en la elaboracion de este tipo de materiales.
Lainclusion de actividades se hace necesaria ya que para aprender a
disefiar material es de autocapacitacion no basta con adquirir determinados
conocimientos sino que también serequiere del aprendizge de habilidades
y de actitudes.

Para un capacitador, preocuparse por el aprendizaje debe ser
una necesidad. Ello supone mirar el proceso de capacitacion desde la
perspectivadel capacitando, lo cual es una actitud ala cual a menudo
no se estéd demasiado acostumbrado. Este punto de vistaesclave s se
trata precisamente de ayudar a que sea el propio sujeto quién se
autocapacite; hay que ponerse en su piel.

Después de proponer una primera actividad para que €l lector
reflexione sobre sus ideas respecto de los materiales para la
autocapacitacion, se trata sobre los referentes en los cua es fundamentar
las decisiones que se tomen en el proceso de disefio de materiales: las
intenciones (objetivos y contenidos), el modelo de aprendizaje y las
caracteristicas del propio contexto.

A partir de estos referentes se abordan las distintas dimensiones
desde | as cuales se propone plantear [os materiales: tratamiento de las
intenciones, secuencia de ensefianza, atencion aladiversidad y aspectos
formales. Para facilitar |la comprensién de cada uno de estos ambitos
y para gjercitarse en la habilidad de tomar decisiones para disefiar
materiales para la autocapacitacion, se desarrolla una propuesta de
simulacién de disefio de un médulo de autocapacitacion, en lacual el
lector o lalectoratiene queir poniendo en juego todos |os componentes
y tomando decisiones fundamentadas sobre cada uno de los &mbitos.
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Se termina con una propuesta de sintesis.

En el disefio de este texto he tenido en cuenta que su propia
estructura pueda servir de ilustracion de algunas de las propuestas que
se formulan para el disefio de materiales.

El aprendizaje es un proceso de construccion personal, es un
camino (o un laberinto) que cada sujeto tiene que recorrer por si mismo.
Perolaorientacion, laguia, € asesoramiento, € estimulo... del capacitador
son fundamentales para ayudar a este proceso de aprendizaje personal.
Por |o tanto, preocuparse por las caracteristicas de |os procesos de
aprendizaje de los adultos profesional es, preocuparse por como disefiar
materiales que favorezcan estos procesos con relacion alos contenidos
gue se persigue ensefiar, y aprender |a habilidad de disefiar materiales
de estas caracteristicas, se convierte en una necesidad. A ella pretende
responder el presente texto.
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PARA EMPEZAR: UNA PROPUESTA DE REFLEXION
PERSONAL

Parafacilitar larelacion entre los contenidos que se desarrollan
en este texto y las concepciones e ideas actuales del lector o lectora
respecto de los materiales curriculares para la autocapacitacion, le
propongo readlizar la siguiente actividad: lea las afirmaciones de la
columna de laizquierday, en la columna de la derecha, puntle cada
unadeélas, de 0 a5, seglin crea que son Menos 0 Masciertas. Si piensa
gue una afirmacion es totalmente cierta puntiela con un 5; si piensa
gue es absolutamente falsa ponga un 0. Utilice las puntuaciones
intermedias seguin su criterio.

PUNTUACION
(0,1,2,3,4,5)

a) Un material curricular para la autocapacitacion
tiene que ser suficiente para el aprendizaje de los
contenidos que desarrolla, sin necesidad de tener que
recurrir a actividades de aprendizaje presencia o de
interaccion con el o la docente.

b) Un materid curricular de autocapacitacion no puede
considerarse totalmente adecuado si no incluye
propuestas de actividades, tareas o gjercicios arealizar
por el capacitando o capacitanda.

c) Lo ideal es que todo capacitando o capacitanda
que usaun material disefiado paralaautocapacitacion
adquiera los mismos objetivos y realice las mismas
actividades, con un ritmo de trabajo semejante y con
el mismo nivel de profundizacién.

d) En €l disefio de materiales paralaautocapacitacion
hay que considerar que el proceso de aprendizaje
tiene dos fases: fase inicial (introduccién al tema,
motivacion...) y fase de desarrollo.

e) Los materiales tienen que ser distintos seguin su
funcidn seael aprendizaje de conceptos, de habilidades
o de actitudes.

f) En un material paralaautocapacitacion los aspectos
formales (formato, nimero de paginas, legibilidad,...)
son los mas importantes.

g) Es indispensable que los materiales para la
autocapacitacion incluyan elementos que refuercen
la motivacion de las y los capacitandos.
h) En los materiales parala autocapacitacion hay que
contemplar dos tipos de actividades distintas: las de
aprendizgjey las de evaluacion.
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L as cuestiones planteadas en la actividad anterior son complgas.
En todo caso, la finalidad de las paginas siguientes es ayudarle a
encontrar respuestas adecuadas.

L os objetivos que se pretenden son ayudarle a que usted sea
capaz de

- ldentificar y utilizar en el disefio de materiales estrategias
qgue faciliten la autocapacitacion de personas adultas.

- ldentificar pautas y orientaciones que puedan ayudar a
disefiar materiales didacticos de autocapacitacion de calidad

- Diseflar materiales didéacticos para la autocapacitacion.
Para la consecucion de estos objetivos, se desarrollarén los

contenidos que se presentan en el siguiente esguema:

MAPA DE DESARROLLO DE LOSCONTENIDOS

REFERENTES PARA EL DISENO DE MATERIALES PARA LA AUTOCAPACITACION

LASINTENCIONES DE LA MODELO DE CONTEXTO
CAPACITACION APRENDIZAJE ESPECIFICO

AMBITOS PARA EL DISENO DE MATERIALES PARA LA AUTOCAPACITACION

DESCRIPCION| |TRATAMIENTO e yenciapE | ATENCIONA | | ASPECTOS

DELAS LA FORMALES
BASICA | ||NTENCIONES| | APRENDIZAJE| | by /ERSIDAD
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1. REFERENTES PARA EL DISENO DE MATERIALES PARA
LAAUTOCAPACITACION

Toda decision capacitadora debe fundamentarse en unos
determinados referentes. En latoma de decisiones sobre las caracteristicas
y las propuestas a incluir en el disefio de materiales para la
autocapacitacion hay que prestar atencion, como minimo, atresreferentes:
las intenciones de la capacitacion, el modelo de aprendizaje y las
caracteristicas del contexto especifico.

1.1 Intenciones de la capacitacion

La capacitacion que se imparte en la Escuela de Capacitacion
Judicial es intencional, la accion capacitadora pretende algo. Los
objetivos que se quieren conseguir mediante un material para la
autocapacitacién constituyen un referente fundamental para tomar
decisiones sobre como disefiar este material.

Para muchos autores y autoras, |os objetivos tienen que indicar
los resultados que se espera conseguir. Algunos diferencian entre
objetivos generales y especificos y creen que éstos tienen que estar
redactados de tal manera que sélo admitan una interpretacion y
formulados haciendo referencia a conductas observables y evaluables
(por gemplo: traducir un texto, indicar cinco caracteristicas de..., etc.).

Otros autores y autoras han observado que a pesar de los esfuerzos
hechos afavor de redactar objetivos concretosy evaluables, € profesorado
amenudo no setomael tema de |os objetivos de forma seria e incluso
amenudo los redacta a posteriori, después de decidir cuales serén los
contenidos que ensefiara y como lo hard para ensefiarlos.

Bruner’, se refiere a principios de procedimiento o metas
pedagdgicas. en esta concepcion, €l objetivo indica aquello que guia
la accién docente, lo que pretende el docente. Como ejemplo de
objetivos entendidos como principios de procedimiento se pueden citar
los siguientes: ayudar a la deteccién de las necesidades por parte del
propio capacitando o capacitanda, fomentar |a participacién activa del
capacitando o capacitanda, etc.

L os principios de procedimiento se pueden entender como objetivos
referidos al proceso de ensefianza-aprendizaje y, en este sentido, son
interesantes porque resaltan el proceso por encima del producto que
tedricamente se tiene que conseguir. Desde una perspectiva centrada

*

La bibliografia de J. BRUNER es muy extensa. Se pueden citar, por ejemplo, estos dos titulos: Hacia
una teoria de la instruccion. (1969). México: UTEHA, y Desarrollo cognitivo y educacién (1988). Madrid:
Morata.
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en el aprendizaje, puede entenderse que estos principios se refieren mas
alametodologia (al como ensefiar) que a los objetivos propiamente
dichos.

Otras autoras y otros autores entienden |os objetivos como la
definicién de las capacidades que tiene que adquirir o desarrollar €l
capacitando o capacitanda. Asi, por ggemplo: conocer laterminologia
basica de...; ser capaz de analizar los componentes de...; adquirir los
conceptos de...; etc. Esta eslaconcepcion de objetivos mas extendida
actualmente (aunque se trabaja también con otras concepciones). Se
diferencia de la anterior en que en esta redaccion de objetivos o que
interesa es definir 1o que tiene que aprender € estudiante, pero también
se diferencia de una concepcion que opte por la definicion de unos
resultados muy concretos, formulados en unas conductas muy especificas
adesarrollar por el capacitando o capacitanda.

En todo caso, esindispensable optar por una determinada concepcion
yaque, seguin laque escojamos, seradistinto € enfoque de las propuestas
para el aprendizaje y parala evaluacion que configurardn el material
adisefiar.

Si se formulan objetivos de aprendizaje (ya sean mas o menos
concretos) es recomendable diferenciar entre objetivos de conocimiento
(lo que tiene que saber el capacitando o capacitanda), objetivos de
habilidades (lo que tiene que saber hacer) y objetivos referidos a
cuestiones éticas, avaloresy actitudes.

Hacer esta diferenciacion es importante porque ayuda a orientar
la seleccion de actividades para el aprendizaje y la seleccion de
actividades de evaluacion, ya que no se aprende de la misma manera
—i se puede evaluar de lamismamanera- un conocimiento o concepto,
una habilidad o una actitud.

- Un concepto tiene que llegar aentendersey, por lo tanto, se
deberéan prever actividades que ayuden al capacitando a comprender
el concepto en un grado suficiente. Para evaluar si se ha adquirido
realmente un conocimiento, se tendra que pensar en actividades que
permitan conocer S @ estudiante haadquirido unacomprension suficiente.

- Una habilidad o procedimiento se aprende haciéndolo,
gercitdndose, practicando, hasta que se acaba realizandol o con un grado
suficiente de correccion. Laevaluacion del aprendizaje de una habilidad
requiere de una actividad que permita demostrar que el estudiante sabe
realizar el procedimiento.

- Unaactitud se aprende mediante actividades que fomenten
la reflexion y mediante la imitacién inconsciente de modelos. La
evaluacion de los aprendizajes actitudinal es es especia mente compleja
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pero ello no deberia suponer que se deba renunciar aun tipo de objetivos
de tantaimportancia.

Ante el polémico tema de los objetivos educativos, puede ser
adecuado optar por un planteamiento que acepte que |as aportaciones
de los distintos puntos de vista tienen elementos de interés, pero que
establezca las siguientes premisas’.

a) Es necesario definir unos objetivos generales o intenciones
educativas que orienten la intervencion capacitadora

b) En laelaboracién de material es para la autocapacitacion es
recomendable formular objetivos referenciales o especificos que
concreten los generales.

c) Los objetivos expresan las capacidades que hay que
desarrollar por los educandos y educandas.

d) Puede considerarse interesante definir también
(diferenciandol os claramente de |os anteriores) objetivos o principios
de procedimiento orientadores de la intervencion de las y los
capacitadores.

Relacién entre objetivosy contenidos

L os contenidos de aprendizaje suelen considerarse de manera
formalmente diferenciada de los objetivos. La consideracion de los
contenidos lleva a plantear si éstos tienen valores intrinsecos y sobre
S esposible seleccionar contenidos sin plantearse s sirven para.conseguir
unos resultados.

L os contenidos expresan |o que se pretende ensefiar y, por 1o
tanto, lo que el educando deberia aprender. Deben relacionarse
directamente con |los objetivos, deben estar al servicio de laintencién
de conseguir aquellos. Ayudan a configurar o adelimitar los objetivos.

L os contenidos son los que han de permitir la consecucién de
los objetivos. Los contenidos son los saberes culturales (conceptos,
habilidades, valores, creencias, sentimientos, actitudes, etc.) cuya
asimilacién contribuye a conseguir las capacidades definidas en los
objetivos.

Por lo tanto, los contenidos son un medio, no un fin en si
mismos” . Esta dependencia de |os objetivos es una cuestion bésica,
yaquejustificalarelevanciay lafuncion que se debe asignar a cada
contenido. Por €llo, la determinacion de los contenidos debe ser razonada
y en funcion de su utilidad para conseguir 1os objetivos propuestos.

*
Parcerisa, A. (1999) Didactica en la educacion social. Barcelona: Grao, pp. 87-88.
Giné, N.; Parcerisa, A. (2000) Evaluacién en la educacién secundaria. Barcelona: Graé, pp. 33.
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Tipos de contenidos. I mplicaciones

Si debe existir una correspondencia directa entre contenidos
y objetivos, a igual que se recomendaba diferenciar entre objetivos de
aprendizajes conceptuales, de aprendizajes procedimentales y de
aprendizajes actitudinales, es recomendable hacer también esta
diferenciacion en lo que toca alos contenidos.

En los cuadros siguientes se han esquemati zado las principales
caracteristicas de cadatipo de contenido (los hechos y conceptos entre
los conocimientos, las habilidadesy las actitudes), asi como las estrategias
que facilitan su aprendizaje y su evaluacion.

HECHOS
Hechos propiamente dichos, situaciones, datos, fendbmenos
- Concretos
- Singulares
ENSENANZA
- Repeticion
-Memorizacién
EVALUACION
- Pruebas objetivas

En la denominacion amplia de contenidos conceptuales se
incluyen los hechosy los conceptos. Los hechos son hechos propiamente
dichos, situaciones, datos, fendmenos, sucesos, como por ejemplo los
nombres de los paises de una zona, la fecha de un acontecimiento
histérico o la terminologia propia de determinado campo cientifico.
Son contenidos facilmente asimilables y que se caracterizan por ser
concretosy singulares. Se trata de un tipo de contenidos que responden
a la pregunta: ¢qué queremos que el capacitando sepa?

El aprendizaje de hechos requiere memorizacion y actividades
posteriores de recuerdo. Para que un hecho tenga sentido debe asociarse
aun concepto. Su evaluacion puede realizarse mediante prubas objetivas.
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CONCEPTOS

Conjunto de objetos, hechos o simbolos que tienen ciertas
caracteristicas comunes. Los conceptos conllevan un grado de
abstracciony exigen necesariamente un cierto grado de comprension

ENSENANZA
- Proceso de elaboracion y construccion personal
- Aplicacion (en contextos distintos) para interpretar o
exponer un fendmeno o situacion y parasituar hechos en e concepto
que losincluye.

EVALUACION

Criterio sobre el grado de aprendizaje del concepto que
consideramos minimo (ya que €l aprendizaje de un concepto admite
diversos grados).

- Observacion del uso diario (aplicacion)

- Pruebas especificas

La definicion de un concepto no garantiza su

aprendizaje.

- Pruebas de resolucién de problemas (con diversas
variables)

L os conceptos (y 10s sistemas conceptual es) son un conjunto
de objetos, hechos o simbol os que tienen ciertas caracteristicas comunes.
L os conceptos conllevan un grado de abstraccién y exigen necesariamente
un cierto grado de comprensién. Son contenidos conceptuales, por
gjemplo: laley delagravedad, el feudalismo o lajusticia. Al igua que
los hechos responden ala pregunta: ;qué queremos que el capacitando

sepa?

L a ensefianza-aprendizaj e de conceptos ha de consistir en un
proceso de elaboraciény construccion persona (hastallegar acomprender
€l concepto en cuestion) y en laaplicacidn (en contextos distintos) para
interpretar o exponer un fendmeno o situacion y para situar hechos en
el concepto que losincluye.

Paraevaluar el aprendizaje de conceptos se requiere establecer
un criterio sobre el grado de aprendizaje del concepto que consideramos
minimo (ya que € aprendizaje de un concepto admite diversos grados).
El proceso de evaluacion puede consistir en la observacion del uso
diario (aplicacion) que el capacitando realiza del concepto en cuestion
0 en pruebas escritas. En este caso hay que tener presente que la
definicidn de un concepto no garantiza su aprendizaje (puede definirse
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sin haberlo entendido realmente) y que, por otra parte, puede haberse
entendido el concepto y no saberlo definir, ya que definir esuna de las
actividades més complejas que existen. Es preferible pensar en pruebas
consistentes en resolucion de problemas (con diversas variables) donde
el capacitando tenga que poner en juego |os conceptos aprendidos para
resolver adecuadamente la situacion o el caso.

HABILIDADES O PROCEDIMIENTOS

Habilidades, técnicas, estrategias y destrezas. Un
procedimiento es un conjunto de acciones ordenadas que conducen
alaconsecucion de un objetivo.

El concepto de procedimiento incluye mucha diversidad
(grados de compl gjidad distintos):

- Motrices/ cognitivos

- Pocas acciones / muchas acciones

- Algoritmicos/ heuristicos.

ENSENANZA
- Modelos
- Ejercitacion (confusion entre contenidos y actividades)
-Interpretacion de los contenidos conceptuales
correspondientes a procedimiento
- Aplicacion en distintos contextos.

EVALUACION

- Pruebas especificas

- Pruebas de papel y 14piz: contenidos aplicados sobre
papel y procedimientos de carécter cognitivo.

- Observacion.

En este tipo de contenidos se incluyen las habilidades, las
técnicas, las estrategiasy las destrezas. Un procedimiento es un conjunto
de acciones ordenadas que conducen ala consecucion de un objetivo.
Son contenidos procedimental es, por g emplo: laelaboracion de graficos,
lalectura, el andlisis de una situacion.

Setrata de un tipo de contenidos que incluye mucha diversidad
y, por lo tanto, contenidos con grados diversos de complgjidad. Algunos
son motrices, otros cognitivos; 1os hay que regquieren pocas acciones
parallegar a objetivo, otros requieren muchas; unos son algoritmicos
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(hay que seguir unos pasos claramente estipulados), otros son heuristicos.

En ocasiones, |as 0 los capacitadores confunden |os contenidos
procedimentales con las actividades. Esta confusion arranca de la
constatacion de que para aprender un contenido procedimental o una
habilidad se requiere realizarl o repetidamente (aleer, se aprende leyendo
y a razonar, razonando); es decir, para aprender un contenido
procedimental hay que hacer actividades consistentes en el propio
contenido: para aprender el procedimiento “dibujo” hay que dibujar;
en este caso “dibujo” esel contenido aaprender y “dibujar” laactividad
aredizar.

Ladiferenciaentre contenido procedimental y actividad radica
en que el contenido eslo que pretendemos que el capacitando aprenda
(lo que posteriormente se evaluard) mientras que la actividad es €l
medio de conseguirlo. El contenido responde a la pregunta de qué
queremos ensefiar; la actividad ala pregunta de como o ensefiaremos.

L as habilidades o procedimientos son contenidos que responden
ala pregunta: qué es lo que el capacitando tiene que saber hacer.

Laevaluacion del aprendizaje de este tipo de contenidos se
podrarealizar mediante pruebas de papel y 18piz en e caso de contenidos
procedimental es aplicados sobre papel (por gjemplo: dibujo) y en €l
caso de procedimientos de carécter cognitivo (por gemplo: lasintesis).
Pero, en otros casos, la técnica basica sera la observacion (la
autoobservacion en su caso) de como el capacitando va realizando el
aprendizaje de determinado contenido (por ejemplo: trabajo en equipo).

11
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ACTITUDES, VALORESY NORMASDE
COMPORTAMIENTO

Valor: principio ético, creenciaindividual sobre lo que se
considera deseable, un principio normativo de conducta que provoca
determinadas actitudes

Norma: regla de comportamiento, pauta de conducta o
criterio de actuacion derivado de unos valores determinados

Actitud: predisposicién relativamente estable a actuar de
determinada manera debido a una disposicion interna a valorar
favorable o desfavorablemente una situacién, un hecho, una creencia.

ENSENANZA

Andlisis y reflexibn — compromiso de accién
- Resolucion de conflictos
- Modelos
- Curriculum oculto.

EVALUACION

- Observacion

- Didogo (coevaluacion)
- Escalas de actitudes

- Andlisisde lapractica.

Un valor es un principio ético, una creenciaindividual sobre
lo que se considera deseable, un principio normativo de conducta que
provoca determinadas actitudes; una norma es una regla de
comportamiento, una pauta de conducta o un criterio de actuacion
derivado de unos valores determinados; una actitud esla predisposicion
relativamente estable a actuar de determinada manera debido a una
disposicion internaavaorar favorable o desfavorablemente una situacion,
un hecho, una creencia... Son contenidos actitudinales, por jemplo: €
(rjgzpeto ala naturaleza, €l interés por conocer, la predisposicion al

idlogo.

Aunque probablemente se puede llegar a un consenso sobre
determinados valores democraticos (el respeto a los demas, la
responsabilidad, la cooperacidn...), lo cierto es que incluso los valores
comunmente aceptados admiten varias lecturas, por lo cual es preciso
gue la institucion los defina y los explicite claramente, y que,
posteriormente, los programe a fin de garantizar una rigurosidad que
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favorezca su aprendizaje.

L os contenidos actitudinales responden a la pregunte de qué o cémo
debe ser el capacitando.

En la ensefianza-aprendizaje de valores y de actitudes, los modelos
proporcionados (directamente por los capacitadores o indirectamente
por los materiales, por ejemplo) desempefian un papel relevante. En
generd, el aprendizaje vicario (imitacion de model 0s) es muy relevante
en este tipo de aprendizaje.

En este sentido hay que prestar atencion a curriculum oculto: aguello
gue se transmite sin intencionalidad; los aprendizajes que vehiculan
los capacitadores sin ser conscientes de que los estan transmitiendo.

También se adquieren nuevas actitudes mediante procesos de andlisis
y de reflexion. En este caso, es importante tener en cuenta que para
adquirir nuevos valores y actitudes se requiere que exista conflicto, ya
gue precisamente la resolucién del conflicto es lo que puede ayudar a
este aprendizaje. Si el capacitando no se encuentra con una dificultad,
no se encontrara en lanecesidad de modificar actitudes ni de replantearse
valores.

La evaluacién se basara fundamental mente en la observacién (en su
caso: la autoobservacion), en escalas de actitudes, el didlogo con
compafieros o companieras.

13
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1.2 Modelo de aprendizaje

El segundo referente para la toma de decisiones de cara a
disefiar materiales parala autocapacitacion es el modelo de aprendizgje.
En las acciones educativas que se basan en una intencionalidad es
fundamental preocuparse de qué tipo de acciones favorecen mas el
aprendizaje

Seguin el modelo o la perspectiva explicativa del proceso de
aprendizaje en que nos basemos serd mas oportuno disefiar un tipo de
actividades u otro, y en general un tipo de decisiones didacticas u otro.
Pero, en todo caso, no es posible fundamentar coherentemente una
secuencia capacitadora sin partir de un modelo explicativo del proceso
de aprendizaje.

Son diversaslasteoriasy perspectivas psicol 4gicas que pueden
aportar elementos de interés para aquella explicacion. Asi, por giemplo,
el neoconductismo —aunque en la actualidad se halla muy cuestionado
y esmuy dudoso que explique lacomplejidad del proceso de aprendizaje
humano ha aportado al gunos conceptos alin vigentes, como laimportancia
del ambiente para el aprendizaje (junto con el componente genético)
o la importancia del refuerzo positivo para que se consolide un
aprendizaje.

De cara a configurar una perspectiva amplia que contenga
suficientes elementos para avanzar en la explicacion de como aprenden
las personas, propongo fundamentar las decisiones referentes a la
secuencia capacitadora—pensando en materiaes parala autocapacitaci dn-

en dos aportaciones de la psicologia del aprendizaje que me parecen
especialmente interesantes por su valor explicativo, especialmente si
se consideran sus propuestas como complementarias (aunque esto pueda
indignar a los defensores mas puristas de cualquiera de ellas).

Aprender construyendo

Tal como he expuesto en otros textos se entiende por
constructivismo la perspectiva psicol 6gica—que recoge la coincidencia
de diversas teorias cognitivas que considera que €l aprendizaje es
basicamente el resultado de un proceso de construccion personal. Se
entiende que el aprendizaje tiene que ser |0 més significativo posible,
es decir, que la persona que aprende tiene que atribuir un sentido o
significado alos nuevos contenidos.

El aprendizaje significativo comporta que los esquemas de

*
Sigo prioritariamente el texto de: GINE, N. y PARCERISA, A. (2000) Evaluacion en la educacién secundaria.
Barcelona: Gra6.
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conocimiento y/o de actuacién de la persona se revisen, se modifiquen
y se enriquezcan al establecerse nuevas conexionesy relaciones entre
ellos. El término aprendizaje significativo tiene su origen en Ausubel,
paraquien estetipo de aprendizaje serefiere ala posibilidad de establecer
vinculos sustantivos y no arbitrarios entre €l nuevo contenido a aprender
y lo que se halla en la estructura cognitiva de la persona.

Lo habitual es que el educando o la educanda construyan un
significado que sdlo parcialmente corresponde alos significados que
pretendia vehicular el educador o la educadora, por |o que no basta con
una Unica situacion de aprendizaje, Sino que sera necesario prever y
[levar a cabo varios intentos sucesivos para que el significado que
maneja el educador y el significado que maneja el educando se vayan
acercando.

Para que se promueva un proceso de aprendizaje significativo
—construido paso a paso por el educando o educanda se requiere que
los contenidos objeto de aprendizaje (independientemente que sean
cognitivos, de habilidades, actitudinales, convivenciales...) tengan una
significatividad |6gica (los contenidos tienen que ser 16gicos, coherentes)
pero ademas es necesario que se dé una significatividad psicol 6gica:
el educando tiene que establecer conexiones entre |0s nuevos contenidos
y sus aprendizajes previos, tiene que presentar un grado de desarrollo
adecuado para poder aprender |os contenidos en cuestion y el proceso
de ensefianza-aprendizaje de estos contenidos tiene que adecuarse alas
estrategias o estilos de aprendizaje del sujeto (activo, reflexivo, de
vision global, de vision centrada en los detalles, etc.).

Laaccion educativa debe presentar contenidos de aprendizaje
gue se sittien en lo que Vygotski denominazona de desarrollo potencial:
el aprendizaje del nuevo contenido debe suponer cierto esfuerzo para
gue realmente suponga un cambio, pero no un esfuerzo tan grande (por
falta de conocimientos previos, de capacidades o de estilos cognitivos
adecuados alo que se pretende) que el nuevo contenido quede situado
fuera de la zona a que tiene acceso potencialmente el educando o
educanda.

Como se trata de un proceso de construccion del propio
aprendizaje, se requiere asimismo que se den las condiciones para que
educandos y educandas se impliquen mentalmente de manera activa
(cuestionando, ejemplificando, imaginando, relacionando...) y, para
ello, es a su vez necesario que exista una predisposicién o motivacion
para hacer el esfuerzo que supone construir €l propio aprendizaje (algo
muy distinto a escuchar pasivamente —con pasividad mental a un
conferenciante, por giemplo).
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Lamotivacion (en la cua influyen aspectos relacionales y
afectivos) depende en gran parte de dos cuestiones:

- Lavaloracion que e educando o educanda hace de latarea,
de lo que tiene que aprender o de la importanciay la urgencia de
solucionar una situacion problemética.

- Las expectativas respecto de su capacidad para afrontar la
tarea, €l aprendizaje o el problema con garantias de éxito (0 sea, la
viabilidad).

Si en e proceso de aprendizaje € educando o educanda puede
poner en juego cuestiones como |as anteriores habra més posibilidades
de comprensién de los nuevos contenidos. Para su aprendizaje
significativo aln restard un paso: lamemorizacion que permitaarchivar
los nuevos contenidos en lared memoristica persond ; unamemorizacion
gue en muchas ocasiones se producira por procesos de gercitacion y
préctica.

Si una de las perspectivas explicativas del proceso de
aprendizaje es el constructivismo, se requiere que en la planificacion
del material de autocapacitacion se cuide de plantear actividades y
disefios (aspectos metodol6gicos y de evaluacion) que faciliten la
conexion de los nuevos contenidos de aprendizaje con los conocimientos
eideas previas, con las capacidadesy con los estilos de aprendizaje de
educandos y educandas, asi como lamotivacién, laimplicacion mental
activay lamemorizacion o gercitacion para archivar el aprendizaje.

Es a partir de una concepciodn constructivista del proceso de
aprendizaje que el educador o educadorave lanecesidad de que en la
secuencia capacitadora aparezcan, por ejemplo, actividades para
diagnosticar el punto de partida (conocimientos previos, capaci dades
y estilos cognitivos) en la fase inicial; actividades de autoregulacion
en lafase de desarrollo; y actividades de sintesis en lafase de cierre.

Aprender imitando modelos

Aunque el concepto de aprendizaje significativo es muy
interesante, esta perspectiva no explica suficientemente —como por otra
parte ningunalo hace por si solatodo tipo de aprendizajes, y se muestra
especialmente limitada en gran parte del aprendizaje de actitudes y
valores.

Como complemento resulta interesante la denominada teoria
cognitiva social de Bandura que entiende el aprendizaje como el

BANDURA, A. (1982) Teoria del aprendizaje social. Madrid: Espasa Calpe.
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resultado de lainterrelacion de tres factores. personales (de personalidad),
cognitivos y ambientales. Segun la teoria cognitiva social la persona
desarrolla cinco capacidades basicas. simbolizadora, de prevision, de
autoreflexion, de autoregulacién y vicaria. Aungue €l modelo puede
ser de interés en su conjunto, en una vision de complementacion de la
perspectiva constructivista me parece especialmente resefiable la
capacidad vicaria.

Esta capacidad eslaque permite e aprendizaje por observacion,
mediante laimitacion, en lamayoria de las ocasiones inconsciente, de
las conductas y actitudes de personas que se convierten en modelos
para educandos y educandas. Laforma méas compleja se da cuando las
personas gque observan aprenden generalizaciones, més que € emplos
especificos.

Para Bandura el aprendizaje por medio del modelado explica
lamayor parte de las conductas de las personas. Se trata de un proceso
de aprendizaje de tres fases:

- Atencién (observacion del model o).

- Retencién (simbolizacién en la memoria de las pautas de
respuesta ante una situacion).

- Reproduccion motora (conversion de las representaciones
simbdlicas en acciones, imitando el modelo y efectuando sucesivos
gjustes ante las discrepancias entre la representacion simbdlicay la
g ecucion de la conducta).

El desarrollo de una secuencia capacitadora pone en marcha
una serie de modelos para los educandos que les pueden influir en
mayor 0 menor grado en funcion de aspectos tales como la coherencia
y € refuerzo mutuo de los distintos model os, la relacion afectiva entre
el modeloy el capacitando o capacitanda, €l atractivo del modelo o el
ambiente de aprendizaje en que se manifiestan estos modelos, entre
otros aspectos.

1.3 Contexto especifico

Junto alas intenciones (objetivos y contenidos) y al modelo
de aprendizaje existe otro referente para la toma de decisiones de cara
aelaborar materiales de autocapacitacion. Se trata de |l as caracteristicas
del contexto especifico (del alumnado, del curso, etc.). Este es un
referente evidente pero que quizés en ocasiones analizamos demasiado
rapidamente.

El andlisis del contexto tiene que prestar atencidn a elementos
como los siguientes:

17
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- Caracterigticas delasy los capacitandos (sociales, culturales,
profesionales, etc.)

- Caracteristicas del territorio 0 zona donde se imparte la
capacitacion

- Caracteristicas delainstitucion (lineas de actuacion, aspectos
organi zativos, recursos, €tc.)

L e propongo que se detenga un instante y realice lasiguiente
tarea

Anote los elementos del contexto a tener presentes para el
disefio de materiales para la autocapacitacion.

Si tiene oportunidad, contraste su lista con la de algun otro
capacitador o capacitadora.

Los tres referentes anteriores constituyen los pilares a partir
de los cuales bastir el material para la autocapacitacion. El
posicionamiento respecto de cada una de las tres perspectivas
(intenciones, modelo de aprendizaje y contexto especifico) y su andlisis
deben constituir la fundamentacion de las caracteristicas del material
gue elaboremos.

2. AMBITOS PARA EL DISENO DE MATERIALES PARA LA
AUTOCAPACITACION.

Siendo coherentes con el modelo constructivista no habra
aprendizaje real sin laimplicacion activa por parte de quién quiere
aprender. Cuando de lo que se trata—como en el presente caso- es de
aprender una habilidad ademas se hace de todo punto necesaria la
gercitacion.

Por lo tanto, le propongo que para aprender o mejorar su
habilidad de disefiar materiales para la autocapacitacion realice las
actividades de simulacion que le iré proponiendo. Sélo mediante la
gercitaciony la préctica serd posible avanzar en estetipo de aprendizaje.

Parad disefio de este tipo de materiaes, le propongo considerar
cuatro &mbitos: e delasintenciones, € de los elementos favorecedores
del aprendizaje, e delaatencion aladiversidad y los aspectosformales.

Basado en: PARCERISA, A. (1996). Materiales curriculares. Barcelona: Grad.



M ateriales p ara A utocapacitacion

2.1 Descripcion béasica del material.

ACTIVIDAD DE SIMULACION

1. Escojaunatemética de capacitacion concreta para disefiar
un médulo de autocapacitacion (s leses posible, hagaestasimulacion
en pequefio grupo con otros capacitadores o capacitadoras).

2. Construya unaficha de Descripcion basica del material.
Aungue en muchas ocasiones €l material parala autocapacitacion
formara parte de una modalidad capacitadora semipresencia y, por
lo tanto, se podra combinar el aprendizaje a distancia con el
aprendizaje presencial, para evitar caer en el recurso facil de la
presencialidad le sugiero que inicie un proceso de simulacién
pensando en un material para uso auténomo —sin presencialidad-
y que pretenda abarcar € aprendizaje de un tema, un médulo o una
unidad capacitadora completa. Le exigira un esfuerzo mayor pero
las dificultades le ayudarén a plantearse cuestiones y a buscar
alternativas que le permitiran una visién més completa—-y alavez
mas compleja- del proceso.

Asi, pues, se trata en primer lugar de pensar en qué tipo
de material y para qué funciones |o va a elaborar. Es por €ello, que
le propongo que empiece construyendo una ficha de Descripcién
basica del material, rellenando cada uno de los apartados del
siguiente recuadro. Busgue una teméti ca que conozca parasimplificar
latarea.

DESCRIPCION BASICA DEL MATERIAL

- Funcién. Intenciones generales y ambito de aplicacion

- Componentesformales (por ejemplo: un dossier electrénico
y un cuaderno de préacticas)

- Tipos de materiales

-Segun funcion (informativos, con propuestas de
actividades...)

-Seguln uso previsto (fungibles/no fungibles, uso
individual/colectivo...)

- Segln organizacion didactica (apartados en los que se
estructura)

- Seguin grado de autosuficiencia/ grado de necesidad de
materiales complementarios.
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3. TRATAMIENTO DE LASINTENCIONES

ACTIVIDAD DE SIMULACION

3. Determine las intenciones (objetivos y contenidos) del
material. Antes de empezar a pensar en qué consistirén las paginas
del material, es necesario que el capacitador o la capacitadora se
construya una pequefia guia donde recoja sus decisiones referidas
alasintenciones del material (objetivosy contenidos). Setrata, por
lo tanto, de seguir con lasimulacion iniciadaen el apartado anterior,
construyendo la guia de las intenciones del material.

Para ello le proponemos que vaya siguiendo |os pasos
indicados en cada uno de los apartados siguientes.

a) Definicion de los objetivos del material

- Los aobjetivos generales a los que responda el material se
tienen que contrastar con los objetivos generales de la Escuela de
Capacitacién y con los de la materia objeto de capacitacion.

- Hay que analizar si 1os objetivos que pretende desarrollar €l
material son adecuados para las caracteristicas de lasy |os capacitandos
aloscuadessedirige.

- Un tercer aspecto atener presente esla coherenciaentrelos
distintos objetivos a los que pretende responder el material.

- Considerados globalmente, |os objetivos del material tienen
gltlje poder coexistir armonicamente y no mostrar contradicciones entre

0s.

b) Definicién delos contenidos del material

L os contenidos propuestos en €l material se pueden analizar
desde tres perspectivas. El andlisis desde cada una de estas perspectivas
tiene que permitir llegar a conclusiones respecto de la adecuacién de
los contenidos.

- Tipos de contenidos

Diferenciar entre contenidos de tipo conceptual (lo que
capacitandos y capacitandas tienen gque saber), procedimental o de
habilidades (lo que el alumnado tiene que saber hacer) y actitudinal
(valores, actitudes,...) es Util porqué permitira clarificar mejor qué
pretende ensefiar € material.
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- Grado de interrelacion entre | os contenidos

Lainterrelacién de los contenidos facilita su aprendizaje. El
andlisis de las relaciones que se dan entre los contenidos de un mismo
tipo (conceptuales, por ejemplo) y entre contenidos de distinto tipo
ayudara a conocer €l grado de interrelacion.

- Rigor y actualidad de los contenidos
- Conclusion respecto de los contenidos

El andlisis de |as cuestiones anteriores debe facilitar llegar a
una conclusion respecto de la pregunta basica que hay que plantearse
con referencia a los contenidos: ¢Jos contenidos desarrollados en €l
material hacen prever que se avanzara suficientemente en el logro de
los objetivos?

c.) Contenidos transversales: cuando se deciden los contenidos de
aprendizaje puede plantearse la conveniencia de incluir también
contenidos transversales (contenidos comunes a diversas materias).

4. LA SECUENCIA DE APRENDIZAJE (Secuencia capacitadora)’.

La accion educativa puede entenderse como un resultado o
COmMo un proceso. Aungue esimportante eval uar resultados, laconcepcion
procesual responde mejor alaidea de evolucion y de construccion
progresiva de los aprendizajes y focaliza la atencion en lapersonay no
en un producto final, como s setratara de unamercancia. Esrecorriendo
un determinado proceso como € sujeto va progresando en su aprendizgje
y, por lo tanto, en el desarrollo de sus competencias.

Lamiradadel proceso de capacitacion desde una perspectiva
de secuenciafacilitael andisis holistico, permite considerar el conjunto
de componentes de la accion capacitadora desde un punto de vista
global, viendo como se relacionan e influyen entre ellos y permitiendo
entender mejor lacomplejidad del hecho educativo y, en consecuencia,
proporcionando una base més solida para fundamentar |as decisiones
de enseflanza.

L a secuencia capacitadora puede ser més 0 menos extensa en
el tiempo: puede tratarse de una unidad didactica, de un tema, etc. En
todo caso, debe tratarse de un periodo de tiempo adecuado para que se
desarrolle el proceso de aprendizaje de determinados contenidos o de
imparticion/adquisicion de determinados objetivos. Este proceso requiere
de la puesta en marcha y del desarrollo de tareas o actividades que

*
Este apartado se basa en: GINE,N.; PARCERISA, A. (2003) Planificacion y analisis de la practica educativa.
La secuencia formativa: fundamentos y aplicacién. Barcelona: Graéd.
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ayuden ala construccion del aprendizaje. Estas tareas y actividades
estaran en funcién de s setratadelafaseinicia delasecuencia (cuando
se inicia un proceso de aprendizaje), de la fase de desarrollo (de
comprension, gjercitacion, aplicacion... de los distintos contenidos),
o de lafase de cierre de la secuencia (de sintesis y de estructuracion
de los aprendizajes).

4.1 | a perspectiva del capacitando

A lo largo de una secuencia de capacitacion se reflejan
decisiones de distinto tipo (entre €ellas la realizacion de actividades
dirigidas afavorecer el aprendizajey actividades para la evaluacion).
En cadaunadelasfases delasecuencia, € capacitador o lacapacitadora
prevéllevar atérmino actividades que sirvan para cubrir sus necesidades
de accion capacitadora. Por ejemplo: actividades de evaluacion inicial
pararesponder alanecesidad de diagnosticar lasideasy concepciones
previas delasy los capacitandos.

Pero cualquier actividad que se lleve ala préctica, aparte de
cumplir una o unas determinadas funciones para la educadora o el
educador (diagnosticar, presentar €l trabajo a realizar, conocer los
obstéaculos para el aprendizaje, conocer el progreso de los educandos,
etc.) cumple simultdneamente determinadas funciones para los propios
educandos, |o pretendamos o no.

Todo lo que sucede en el ambiente de aprendizaje influye en
éste. Por |o tanto, las acciones educativas —sean cuales fueren influyen
en el proceso de aprendizaje, en grados distintos y en sentidos también
distintos. Ante esta realidad, no es suficiente con pensar en la secuencia
capacitadora sélo desde |a perspectiva del capacitador o capacitadora;
no basta con fijarse sdlo en las funciones de |as actividades para éstos.

Como en una moneda, hay dos caras, dos protagonistas, y en
consecuencia debe haber un doble y simulténeo planteamiento: hay
gue pensar en las actividades y en otras decisiones de la secuencia
capacitadora tanto desde € punto de vista de las funciones que cumplen
estas actividades y decisiones para el capacitador o capacitadora
(funciones de ensefianza, s sele quierellamar asi) como desde €l punto
de vistadelas funciones que cumplen parael capacitando o capacitanda
(funciones de aprendizgj€). Ello es especia mente relevante cuando se
trata precisamente de disefiar materiales para la autocapacitacion.

Basandonos en las concepciones sobre e proceso de aprendizaje
expuestas en el apartado 2, la secuencia capacitadora puede
esquematizarse de la siguiente manera (los recuadros inferiores indican
las funciones que deberia cumplir cada fase de la secuencia desde el



M ateriales p ara A utocapacitacion

punto de vista del capacitador o de la capacitadora; |os recuadros que
se encuentran encima de los anteriores, indican las funciones desde la
perspectiva del capacitando o capacitanda). :

Ensefianza +ap.r'endizaje + o| Fases e elsboracin diddctica | Condicionante: iempo
evaluation
IHICIAL DESARROLLD SINTESIS
Deteccion de Presentacién Regulacidn Auto— Estructuracidn
ideas previas regulacidn
Anticipar Representar- Gestion ~ de Apropiacion Recapitular
Iiotivar seeltema errares criterios Relacionar
Actualizar Representar- Refuerzo de Construccidn Qrientar
Adecuar seel Exitos sistema nuevas
plaificacicn ohjetio Arbitrar personal de SeCUencias
mecanisma aprender
5 regulacian
Diagndstico Motivacion Tipo de errores Autanornia Representacicn
Pranstica Comunicacidn /| | Diagndstico ohstaculns alumnado grupal
explicitacicn Dgteccmn estrateias R_epr_e_sentaciu’n
extosas individual

L a secuencia capacitadora puede dividirse en tresfases: inicial,
desarrollo y sintesis.

4.2 Faseinicial dela secuencia

Lafaseinicial sientalas bases del proceso capacitador que se
iradesarrollando. Dedicar suficientetiempo y dar relevanciaaestafase
se convierte en una condicidn necesaria paraque, alo largo de las fases
siguientes, el trabajo capacitador se sustente en un punto de partida
adecuado.
La evaluacion inicial, como punto de partida

Lainformacion recogida en las actividades de este tipo de
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evaluacion, su andlisisy juicio, permite diagnosticar cuad es el punto
de partida del proceso de aprendizaje y pronosticar qué es posible
plantear a partir de lasituacion inicial.

Tener en cuenta la perspectiva del capacitando, en lo que se
refiere alaevaluacion inicial, supone la necesidad de pensar en un tipo
de evaluacién que facilite que ellosy ellas pongan en juego mecanismos
y procesos favorecedores de su proceso de aprendizaje.

La presentacion del temay la evaluacion inicial deberian
ayudar a que capacitandosy capacitandas:

a) Anticipen qué es lo que se tratara, qué se pretende, cudles
son lasfinalidades, para poderse implicar activamente desde €l principio
del proceso capacitador.

b) Refuercen su motivacion.

¢) Actualicen sus ideas y conocimientos previos sobre la
tematica que se tratara.

d) Adecuen su planificacion para ajustar su manera de
comportarse al enfoque y a las necesidades de las tareas que se
desarrollarén.

La presentacion del tema o unidad de trabajo

Al iniciar un tema o una unidad de trabajo, el capacitador que
ha disefiado un material necesita explicitar de qué se tratarg, tiene que
presentar o introducir el tema. En esta presentacién se intentara motivar
alasy los capacitandos, haciéndoles ver € interés del tema, despertando
curiosidad, estimulando a crear expectativas positivas.

Este momento es muy importante. No basta con laexplicitacion
de lo que se pretende; ello solo responde a una de las dos caras de la
moneda: |as necesidades del capacitador. Si lafinalidad de un proceso
capacitador tiene que ser que laeducanda o € educando vayaaprendiendo
y progresando en su competencia para dirigir su propio proceso de
aprendizaje, es necesario que comprenday haga suyo €l planteamiento
y lasfinalidades del capacitador. SAlo asumiendo unos objetivos o retos
clarosy precisos, capacitandosy capacitandas dispondran de una guia
para su accion en coherencia con las finalidades capacitadoras. Esta
guiaesindispensable para poder analizar y evaluar €l propio progreso,
para poder ir autoregulando el comportamiento y adoptar y modificar
estrategias de aprendizaje.

No setratade unatarea sencilla: unade las mayores dificultades
del proceso de enseflanza-aprendizaje es acercar lalégicadel ensefiante
alas concepciones de quien se encuentra en situacion de aprender. En



M ateriales p ara A utocapacitacion

muchas ocasiones, preconcepciones erroneas llevan a mal interpretar
las nuevas informaciones. Ante esta realidad, se requiere que el
capacitador o capacitadora ponga en juego estrategias dirigidas a la
comunicacion de las caracteristicas y las finalidades del tema o unidad
detrabajo que seinicia

ACTIVIDAD DE SIMULACION

4. Disefielafaseinicial del modulo o del tema (redacte objetivos
y contenidos pensando en la lectura que realizard el capacitando e
indique el resto de componentes de esta fase inicial, con gjemplos).
Tenga en cuenta la siguiente informacién sobre puntos fuertes y puntos
débiles de algunas actividades posibles a incluir en la fase inicial.

Puntosfuertes

Puntosdébiles

a) Cuestionario con
preguntas sobre el tema
para la evaluacién
inicial.

- Aplicacion sencilla
- Proporciona
informacion

- Puede desmotivar si
los resultados son muy
negativos

- No informa sobre
matices

- No es til para
evaluar aspectos
actitudinales

b) Lectura

- Aplicacion sencilla
- Orientaa alumnado
sobre lamanerade
trabajar el tema

- El texto puede no
adecuarse a contexto
del alumnado

- Pueden darse
problemas de
comprension lectora

c) Observacion y
comentarios sobre
trabajos realizados por
otros capacitandos
anteriormente.

- Orientad dumnado
sobre las
caracteristicas del
temay lamanerade
trabajarlo.

- Proporciona
modelos orientativos

- Requiere seleccionar
los trabajos més
adecuados

- Hay que cuidar €l
derecho alaintimidad
delosautoresy autoras

d) Lluvia de ideas
iniciales sobre € tema.

- Fecilitala
implicacion

- Esdificil de
contrastar mediantetan
solo material parala
autocapacitacion.
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4.3 Fase de desarrollo dela secuencia

Lafase de desarrollo eslamas larga de la secuencia: en ella
se desarrollan actividades para el aprendizajey parala evauacion que
van ayudando ala construccion del aprendizaje. En estafase, hay que
prever estrategias que faciliten un aprendizaje con sentido (actividades
de interrogacion y cuestionamiento, de construccion de significados,
de generalizacion y aplicacion, etc.); que fomenten el desarrollo de la
capacidad de autonomia (actividades de decision y autoregulacion); a
ser posible por el contexto, lainterrelacién social (grupos cooperativos
de trabajo, contratos colectivos, etc.); y lainsercion social critica
(actividades de anadlisis y juicio critico, dilemas morales, etc.).

Una cuestion clave en lafase de desarrollo esladelaregulacion:
es necesario planificar la secuencia, pero en el mismo grado lo es que
ésta permita la toma de decisiones que la vayan regulando: que haga
fécil ir adaptandola a las necesidades, problemas y situaciones que se
van produciendo alo largo del proceso capacitador.

Laregulacion

L as estrategias metodoldgicas y de evaluacion de la fase de
desarrollo tienen que ayudar a la toma de decisiones que permitan:

a) Detectar los tipos de errores que comenten capacitandos y
capacitandas.

b) Ayudar a capacitandosy capacitandas a gestionar sus errores
para superarlos, en un ambiente donde el error se considere algo
necesario para aprender; no algo a evitar a toda costa y a esconder.

c) Detectar los obstaculos que dificultan el aprendizaje.

d) ldentificar estrategias que ayudan al aprendizaje.

€) Ayudar a capacitandos'y capacitandas areforzar sus éxitos
0 aciertos.

Laautoregulacion no es posible sin € siguiente requisito: hay
que compartir los criterios de eval uacion con capacitandos y capacitandas.
Serequiere la clara especificacion de los criterios, pero también poner
en juego mecanismos que faciliten su comprension.

Guidn orientativo de aspectos a tener en cuenta para la fase de
desarrollo

Elementos referidos a la informacion

- Adecuacion del nivel linguistico, tanto Iéxico como
morfosintactico.
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El nivel tiene que ser adecuado a las capacidades de los
destinatarios. Ladificultad del vocabulario desconocido se tendria que
poder resolver atendiendo al contexto en que se inscribe la palabra o
expresion desconocida para el lector o lectora, con ayuda de las
ilustraciones (gréficos, imagenes,...) y/o con la explicacion
contextualizada dada en el propio material.

También se debera analizar si hay un exceso de frases largas
y rebuscadas porque dificultan la comprension.

§ Densidad informativa

La densidad es una relacion: la de las informaciones
significativas (la parte original del mensaje) respecto del niimero total
de informaciones (la parte no original es la redundante).

La cantidad de informaciones originales en cada apartado del
material tiene que ser mesurada y adecuada a las caracteristicas del
alumnado destinatario. La redundancia tiene por funcion eliminar la
ambiguedad. Es conveniente analizar si existen los recursos de
redundancia suficientes: repeticiones utilizando |os mismos términos,
repeticiones con términos distintos, ilustraciones, etc.

§ Carécter dogmético versus carécter abierto del materia

Se andizara s se daunasolavision delaredidad o diversas
visiones, si las cuestiones se plantean cerradas o abiertas, S se expresa
o no larelatividad, etc.

§ Secuencias de lectura de lainformacion

Se tendria que analizar si se dan los siguientes aspectos para
facilitar lalectura:

§ Introducciones que faciliten la conexion de los nuevos
contenidos con los aprendizajes previos de cada capacitando.

§ Elementos facilitadores de la motivacion, tales como
referencias directas a situaciones del contexto del capacitando o
capacitanda, ejemplos de la vida profesional, preguntas, etc.

§ Grados de lectura: presentacion diferenciada entre
informaciones esenciales y anecddticas, entre contenidos centrales y
gjemplificaciones, etc.

§ Sintesis y resimenes que faciliten la comprension del
texto.
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Guion de lectura

- Referencia a introducciones y restimenes que faciliten la
comprensién del texto

- Acotar las partes del texto para facilitar el andlisis

- Orientacionesy sugerencias sobre el vocabulario posiblemente
desconocido: atender al contexto

- Sugerir predicciones, resimenes, formulacion de cuestiones...

- Actividades previas, durante y posteriores a la lectura

Las actividades de aprendizaje. Las actividades de evaluacién

Deberé analizarse si el material incluye actividades de los
siguientes tipos para facilitar el proceso de aprendizaje:

- Actividades que tienen como fin & conocimiento (reflexion)
sobrelos aprendizajes previos redlizados por € capacitando o capacitanda.

- Actividades para ayudar alamotivacion y alarelacion con
larealidad.

- Actividades fomentadoras de lainterrogacion y del
cuestionamiento.

- Actividades de elaboracion y de construccion de significados:
actividades informativas, de comprension, de contraste con los
conocimientos previos,... que tengan como finalidad que el alumnado
elabore y construya nuevos significados.

- Actividades de descontextualizacion 'y de aplicacion.

- Actividades de gjercitacion

- Actividades de sintesis

Este tipo de actividades (resiimenes, mapas conceptuales, etc.)
ayudan a asimilar los aspectos clave y los contenidos inclusores de
otros contenidos que sean especialmente relevantes.

- Actividades de evaluacion

@ Evauacion inicial: pautas y/o actividades para
tener en cuentalos conocimientos, ideasy actitudes previasy sugerencias
sobre como iniciar y enfocar el trabajo del tema atendiendo a los
resultados de esta evaluacion inicial o diagnostica.

@ Evaluacion formadora: pautas y sugerencias
para facilitar la evaluacion continuada, aprovechando las actividades
propuestas en €l material.

@ Evaluacion sumativa: evaluacion en la fase
final de la secuenciaformativa.
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ACTIVIDAD DE SIMULACION

5. Disefie la fase de desarrollo del médulo (atienda a guion
propuesto paratener en cuenta en lafase de desarrollo). Tenga en cuenta
lasiguiente informacion sobre puntos fuertesy puntos débiles de algunas
actividades posibles a incluir en la fase de desarrollo.

Puntosfuertes Puntosdébiles

a) Parrilla individual |- Facilitala - Setienen que
con los conceptos a| autoevaluacion explicitar claramente
adquirir que cada|- Permitequeel los criterios de
alumno y alumna| capacitando o evaluacion y en un
utiliza "para ir|capacitandavaya lenguaje comprensible
indicando si consideran | controlando sus para el capacitando o
que saben el concepto | Progresos: y capacitanda.
0 no |o saben. - Hace visibleslos

criterios de

evaluacion.
b) Realizacién de|- Aplicacionsencilla - Requiereun andlisis
tareas siguiendo las | (aunque depende del| previo delas
indicaciones del |tipo deactividad) actividades
material. - Proporciona - Puedefaltar

seguridad al docente| contextualizacion.

y a capacitando sobre

|lastareas aredizar

c) Correccion entre| - Fomentala - Hay que supervisar
compafieros y| colaboracion el proceso para
compafieras de una| Permite queel asegurar que los
parte de las tareas| aumnado seayude.| criterios de correccion

realizadas.

segplican
correctamente

- Tiene que crearse un
ambiente de
colaboraciény ayuda
mutua

En los procesos
autocapacitadores, en
0casiones no es
posible.

4.4 Fase de sintesis, de evaluacion final y de cierre de la secuencia

LaUltimafase de la secuencia capacitadora es muy importante.
No basta con un buen inicio y unafase de desarrollo en la cual se han
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ido trabajando distintos contenidos. Para cerrar €l proceso se requiere
realizar una sintesis, recapitulando e interrelacionando los contenidos
gue se han ido trabajando a lo largo del tema, médulo o unidad.

Lafase de cierre tiene que servir paralaevaluacion sumativa
gue permita conocer el progreso realizado por el capacitando o
capacitanda, pero la fase de cierre también tiene que servir para:

a) Evaluar el proceso seguido y los resultados obtenidos

b) Recapitular y relacionar los distintos contenidos trabajados
alolargo de la secuencia para que educandos y educandas puedan ser
conscientes de su proceso de aprendizaje y orientarse sobre como
enfocar nuevas secuencias capacitadoras.

ACTIVIDAD DE SIMULACION

6. Disefie lafase de cierre de la secuencia. Tenga en cuentala
siguiente informacion sobre puntos fuertes y puntos débiles de algunas

abiertas y preguntas
tipo test).

Puntosfuertes Puntos débiles
a) Examen (prueba - Aplicacionsencilla| - Proporcionauna
escrita con preguntas| - Fomentael estudio| informacion

superficial, sin matices
- Disefiar un examen
coherente con relacion
alosobjetivosdd tema
es complejo

- El capacitando o
capacitanda se siente
poco protagonista;
descarga en otro los
criterios de lo que et
bieny estamal.

b) Andlisis individual
de un caso.

- Permite
interrelacionar
contenidos y hacer
unasintesisdelo
trabajado en el tema
- Es motivador

- Disefiar un caso es
|aborioso

- Laautocorreccion es
compleja

¢) Realizacién de un
mapa conceptual con
los principales
contenidos del tema.

- Aplicacion sencilla
- Permite
interrelacionar
contenidosy hacer
unasintesisdelo
trabajado en € tema.

- Requiere un proceso
previo de practicaenla
realizacion de mapas
conceptuales

- SOlo permite evaluar
un determinado tipo de
contenidos.
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5.ATENCION A LA DIVERSIDAD

Aunque se podrian analizar otros aspectos, propongo tener en
cuenta dos vertientes (las propuestas de actividades y de evaluacion).

- Presencia del concepto de atencion ala diversidad en las
propuestas de actividades.

Este andlisis se puede plantear desde tres puntos de vista:

@ Optatividad de |as actividades: existencia de diferentes
posibilidades de actividades arealizar.

@ Adaptacion de las actividades: presencia de criterios 'y
de propuestas para adaptar una misma actividad a diferentes niveles de
realizacion o de profundizacion.

@ Tiposde actividades: existenciade propuestas de actividades
para ampliar aprendizajes, para reforzar aprendizajes.

- Presencia del concepto de atencidn ala diversidad en las
propuestas de evaluacion.

@ En este aspecto, se puede analizar si se contemplan
distintas posibilidades de evaluacién y distintos grados de adquisicion
de los objetivos propuestos.

@ También es interesante analizar si las propuestas se
centran en larealizacion de conductas muy concretas (igual es paratodo
el alumnado) o si, por el contrario, se toma como referente una
determinada capacidad la consecucion de la cual puede conseguirsey
evidenciarse por caminos diversos.

ACTIVIDAD DE SIMULACION

7. Intente mgjorar alguin aspecto de la secuencia que ha disefiado
para que atienda mejor aladiversidad.

6. ASPECTOSFORMALES

En este apartado seincluye @ andlisis especifico de los aspectos
formales que no han aparecido a tratar de los ambitos anteriores. Me
centro en el materia en soporte papel.

- Disefio y maquetacion

Una cuestion previa a plantearse, antes de iniciar €l andlisis

de los distintos elementos, es si el aspecto general del material es
atractivo. Poder dar unarespuesta afirmativa a esta cuestién esimportante
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debido aque el atractivo del material constituye un pre—requisito para
facilitar € interésy lamotivacion por parte del capacitando o capacitanda.

Una vez salvado el pre-requisito se pueden analizar los
siguientes aspectos. formato y encuadernaci 6n, maguetacion, legibilidad
tipogréfica, ilustracionesyy tipo de impresion.

- Formato y encuadernacion

Desde € punto de vistadel formato y del nimero de péginas,
el material tiene que ser manegjable, ni excesivamente voluminoso y/o
pesado ni excesivamente pequefio.

La encuadernacion preferible es la que posibilita una mayor
resistenciay duracion.

- Maguetacion

Se debe analizar la cubierta, la contracubiertay €l interior. En
aquellas deben aparecer € titulo y los autores y/o autoras. El titulo tiene
gue ser coherente con el contenido del material. Asimismo, deberian
aparecer marcas tipogréficas que ayudasen a su clara identificacion.

En el interior del material se analizaralavisualizacion delas
jerarquias o diagramacién (graduacion gréfica de laimportanciadelos
elementos), la cual debe ser coherente con los siguientes aspectos:

El ojo humano occidental recorre la paginaimpresa de arriba
hacia abajo y de izquierda a derecha.

@ Lo méas importante tiene que aparecer resaltado
tipogréficamente.

@ Pararesaltar puede utilizarse un cuerpo (medida) de
letra mayor, negrilla, etc.

@ También influye el contraste entre el blogue tipografico
y los espacios en blanco de sus contornos.

@ Detodas maneras, debe evitarse un exceso de variedad
tipografica en una misma pagina porque la capacidad de discriminacion
del ojo humano es limitada.

@ Entodo caso, es imprescindible una clasificacion 16gica
del texto, en la cual se distinga rapidamente que va subordinado a qué.

- Legibilidad tipografica
Se pueden analizar las caracteristicas de laletra, del papel y
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el color deimpresion.

@ Lamedida de la letra tiene que permitir una lectura
sosegada.

@ El papel no debe ser ni demasiado transparente ni brillante
porqué dificultalavision.

@ Esimportante el contraste entre el color del textoy el
del papdl: los textos impresos en negro sobre blanco son los méas faciles
deleer.

§ llustracionesy tipo deimpresién

Como ilustraciones incluyo agui todo tipo deimagenes gréficas,
fotografias, dibujos artisticos, esquemas, etc. Lasilustraciones no tienen
gue ser gratuitas sino que deben ser coherentes con el texto al cual
acompanan, constituyendo un binomio arménico texto—imagen.

Las ilustraciones méas importantes tienen que aparecer
destacadas. Hay que tener en cuenta que la fuerza de atraccion de una
ilustracion es generalmente proporcional a sus dimensionesy ala
cantidad de colores utilizados. También influye el entorno que larodea.

El andlisis de la adecuacion de laimpresion (cuatricromia, dos
colores, un solo color) hay que hacerlo en funcién del tipo de material.

- Otros aspectos

Entre otros aspectos analizables podemos fijarnos en €l indice
(oindices), labibliografiay otrosrecursos, y en € precio de compra—venta
del material.

ACTIVIDAD DE SIMULACION

8. Indique qué aspectos formal es tendria en cuenta paramejorar
el disefio que ido realizando.

ACTIVIDADESDE SINTESIS

1. Le propongo que revise las puntuaciones que otorgd alas
cuestiones de la actividad de reflexion personal inicial v, si le esposible,
contraste sus puntuaciones con las de otros capacitadoresy capacitadoras.

2. Escoja un texto juridico y disefie un material de
autocapacitacion para el aprendizaje de |os contenidos desarrollados
en el texto. Es decir, adecue | os pasos seguidos en lasimulacion realizada
anteriormente a caso de un texto especifico. Evidentemente, la secuencia
capacitadora debera ser més sencilla.
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