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@ Consejo Nacional de la Judicatura

Organigrama
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Funcionariado

Presidenta
Dra. Maria Antonieta Josa de Parada

Lic. José Elenilson Nuila Delgado
Secretario Ejecutivo

Mtra. Dania Elena Tolentino Membreiio
Directora Escuela de Capacitacion Judicial
“Dr. Arturo Zeledén Castrillo”

Lic. Miguel Angel Romero Hernandez
Jefe Unidad Técnica de Evaluacién

Licda. Ana Maricela Montano
Jefa Unidad Financiera Institucional

Licda. Elfrida Caceres
Jefa Unidad Técnica de Investigacion y
Evaluacién de la Conducta Psicosocial

Licda. Mirna Eunice Reyes Martinez
Jefa Unidad Técnica Juridica

Lic. Pedro Antonio Recinos Jovel

Jefe Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo

Licda. Jenny Flores Diaz de Coto
Jefa Unidad de Género
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Sras. y Sres. Consejales Propietarios (as)

Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar
Licda. Gloria Elizabeth Alvarez Alvarez
Licda. Maria Petrona Chavez Soto

Lic. Alcides Salvador Funes Teos

Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya

Lic. Santos Cecilio Treminio Salmerén

Licda. Vilma Elizabeth Cruz de Martinez
Gerenta General

Lic. Nelson Giovanni Lépez Carranza
Jefe Interino Ad Honorem
Unidad Técnica de Seleccion

Lic. José Manuel Archila
Oficial de Informaciéon

Licda. Marta Ingrid Alens
Jefa Unidad de Informatica

Lic. Daniel Cano
Auditor Interno

Licda. Elsa Margarita Claros de Nosiglia
Jefa del Departamento de Recursos Humanos

Licda. Hilda Quijano de Guardado
Jefa Unidad de Comunicaciones 'y
Relaciones Publicas
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(@) Consejo Nacional de la Judicatura

Pensamiento Estratégico Institucional

Mision Vision
“Somos una institucion del Estado, independiente, que “Serlainstitucién que administre conexcelencia
contribuye al desarrollo profesional del funcionariado judicial  la carrera judicial y la formacion especializada
y las personas operadoras de justicia, mediante procesos de 'y superior del funcionariado judicial, logrando
seleccién, evaluaciény capacitacion, actuando contransparencia  reconocimientos de la comunidad juridica y la

y equidad, para coadyuvar a que la sociedad tenga accesoauna  sociedad, en el ambito nacional e internacional”
pronta y cumplida administracion de justicia”.

Valores Institucionales
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@ Consejo Nacional de la Judicatura

La labor que emprendimos el 22 de septiembre
del afio 2016 se ha fundamentado en un
trabajo realizado en equipo; tanto de quienes
conformamos el Pleno como del personal que
labora en esta institucién y que ha realizado un
excelente desempefio.

Precisamente, gracias a esa sinergia interna y
al generoso apoyo de cooperantes nacionales
e internacionales impulsamos y desarrollamos
iniciativas innovadoras en las areas sustantivas
de seleccion, de evaluacién y de capacitacion
judicial; procurando la mejora continua de
los servicios que proporcionamos a nuestra
poblacién usuaria y con la seguridad de
aportar —desde donde nos corresponde- a la
modernizacién cualificada de la administracion
de justicia en El Salvador.

Asimismo, el trabajo que desempefiamos esta cimentado siempre en nuestro respeto y cumplimiento
al mandato conferido por la Constitucion de la Republica y que le otorga al Consejo Nacional de la
Judicatura, facultades de poder aportar operativa y colaborativamente a la carrera judicial y a la
administracion de justicia. Nuestra vision se aferra al hecho de hacer permanentemente lo debido y
de forma transparente, para honrar el privilegio que tenemos de servirle a los salvadorefios y a las
salvadorefias.

Por tanto, hemos adoptado el enfoque moderno de una buena administracion, la que exige el
cumplimiento de elementos indispensables como altos niveles de transparencia, rendicién de cuentas
de la gestién que se realiza, el manejo apropiado de los fondos publicos; asi como el fomento del control
ciudadano, principalmente.

Cabe mencionar que, estos principios que rigen la gestién del Pleno del CNJ 2016-2021 estan arraigados
en el quehacer institucional, independientemente del area o situaciéon que se administre.

Presentacion
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En esa ruta nos encontré la emergencia sanitaria debido a la pandemia decretada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) por el COVID-19, que indudablemente nos cambié la forma de vivir y hacer
nuestro trabajo; sin afectar las buenas practicas y los valores que se mantienen incélumes en nuestra
administracion.

Ademas, la inusual coyuntura obligd a hacer un replanteamiento para cumplir con los objetivos
institucionales tanto operativos como estratégicos, priorizando siempre el bienestar y el desarrollo del
talento humano.

De ahi que, medidas como la paralizacién temporal de las actividades presenciales y el envio a resguardo
domiciliar del personal con mayor vulnerabilidad a contagiarse con el COVID-19y de madres de hijos(as)
menores de 12 afios para que les proporcionaran el cuido necesario para evitar que se enfermaran
con el coronavirus, fueron parte de las primeras en acordarse en sesiones extraordinarias del Pleno y

puestas en marcha de inmediato.

También, ante el reto de continuar con el
cumplimiento del trabajo esencial de la institucion,
se implementaron diferentes modalidades,
logrando alcanzar los objetivos y las lineas
previstas en el Plan Estratégico Institucional
2018-2022 por medio de los distintos planes
de trabajo contingenciales de las unidades
sustantivas, administrativas y financieras; pero
mas importante aun se mantuvo al personal
libre del COVID-19 por medio del Protocolo
de Actuacion para la Reactivacion Gradual del
Trabajo del CNJ y la Prevencion ante la pandemia
COVID-19, aprobado por el Pleno en sus sesiones
extraordinaria y ordinarias en el mes de junio.

Este comenz6 a implementarse a partir del 22
de junio, incluyé dos modalidades de trabajo:
la domiciliar y la presencial; y se desarrolld
en tres fases. Durante la primera se laboro
presencialmente con un personal maximo diario

de hasta 50% de la planilla total; la segunda que
se sujetd a la habilitacion del transporte publico
de pasajeros comenz6 a implementarse el 24 de
agosto y consistid en la incorporacién laboral por
21 dias calendario, en turnos rotativos de trabajo o
semipresenciales.

Por lo cual, a partir del 5 de octubre el 100% del
personal retomo presencialmente sus labores.

De ahi que, los detalles de los lineamientos
institucionales para la proteccion de la vida y la
salud del personal que labora en el CNJ; asi como
el trabajo desarrollado antes de la declaratoria
de la pandemia y las actividades realizadas
poscuarentena en todas las areas del quehacer
del Consejo Nacional de la Judicatura se registran
en esta Memoria de Labores que comprende el
periodo de gestion de octubre de 2019 al mes de
septiembre de 2020.
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@ Consejo Nacional de la Judicatura

El Pleno

del CNJ

El Consejo Nacional de la Judicatura
es una institucion administrativa de
Derecho Publico con personalidad
juridica independiente en el ejercicio
de sus atribuciones; asi como en
lo financiero, administrativo y
presupuestario. Mantendra el debido
respeto a la potestad de juzgar y
hacer ejecutar lo juzgado reservado al
Organo Judicial y a la responsabilidad
de velar porque se administre pronta y
cumplida justicia que corresponde a la
Corte Suprema de Justicia (Art. 2 de la
Ley del CNJ).

-
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El Pleno del CN

El Pleno del Consejo Nacional de la Judicatura es el érgano superior de direcciony
administracion del CNJ. Esta integrado por siete Consejales propietarios(as).

Actualmente, lo preside la Dra. Maria Antonieta Josa de Paraday lo integran las Sras.
y Sres. Consejales, Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar, Licda. Gloria Elizabeth
Alvarez Alvarez, Licda. Maria Petrona Chavez Soto, Lic. Alcides Salvador Funes Teos;
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya y Lic. Santos Cecilio Treminio Salmerén.

I Actividades principales y avances realizados de octubre de 2019
a septiembre de 2020

En este periodo el Pleno desarroll6 un total de 56 sesiones: entre ordinarias y
extraordinarias. La mayoria de estas Ultimas tuvieron lugar en el marco de la
pandemia por el COVID-19.

Como resultado fueron aprobados 699 Acuerdos conteniendo lineamientos
enfocados en aspectos como la modernizacion institucional, el fortalecimiento de
las relaciones y cooperacion interinstitucional, innovaciones en los servicios que
proporciona el Consejo a través de sus unidades sustantivas; asi como, emision de
directrices para el bienestar y la proteccién del capital humano de la institucién.

I Modernizacion de la institucion

Aprobacion de la terceray Ultima fase del proyecto para “Modernizary Fortalecer la
Infraestructura de las TIC a través de la creaciéon del Data Center Institucional para
garantizar la seguridad de la Informacién y la mejora de los Servicios que brinda el
CNJ".

Esto permitira la adquisicion de un software para robustecer la seguridad de la
informacion almacenada en los servidores institucionales, mediante respaldos
automatizados de esta.
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I Cooperacion Interinstitucional

Con el propésito de buscar y crear redes de esfuerzo compartido con diferentes instituciones publicas para establecer
sinergias interorganicas; originadas por la identificacion conjunta de necesidades y la comunidad de propdsitos fueron
firmadas Cartas de Entendimiento con instituciones como el Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN) y el
Centro Nacional de Registros (CNR).

13 de noviembre de 2019. Firman la Dra. Maria Antonieta Josa de Parada, Suscripcién de Carta de Entendimiento de Asistencia Técnica y Cooperacion
Presidenta del CNJ, y el Lic. Federico Guillermo Guerrero Munguia, Mutua Interinstitucional de Verificacién de Datos y de Fortalecimiento de
Registrador Nacional y Presidente del RNPN. Competencias del Talento Humano entre el Consejo Nacional de la Judicatura

y el Registro Nacional de las Personas Naturales.

Firma de Carta de Asistencia Técnica y Cooperacién Interinstitucional de Fortalecimiento de Competencias del Talento
Humano del Centro Nacional de Registros (CNR) y el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ) realizada el 4 de marzo de
2020.

Suscriben la Dra. Maria Antonieta Josa de Parada, Presidenta del CNJ y la
Licda. Tanya Elizabeth Cortez, Directora Ejecutiva del CNR

Otro de los temas de importancia estratégica del Pleno
2016-2021, es la promocién de la igualdad y equidad de
género. Porello, el CNJ seintegrd ala Mesa Interinstitucional
sobre la Violencia contra las Mujeres, Nifias y Adolescentes;
la cual, reune a las instituciones que desempefian
trabajo para Garantizar el Acceso a la Justicia a las Nifias,
Adolescentes y Mujeres.

25 de Noviembre 2019




I Innovaciones en areas sustantivas

A raiz de la pandemia por el COVID-19 el Pleno aprobd la virtualizacion de la
capacitacion dirigida a funcionarios(as) judiciales, operadores(as) del sector
justicia y comunidad juridica en general.

Aprobé diplomados especializados en: Derecho Administrativo y Constitucional,

en Derecho Laboral,en Derecho de Familiay en Derecho de Nifiezy Adolescencia;
todos iniciando en 2020 para concluirse en el 2021.

Il Bienestar y proteccion del recurso humano

Consejo Nacional de la Judicatura @

En materia de evaluacién judicial
destacalaaprobacién delaverificacion
presencial de las audiencias y las
encuestas a la poblacion usuaria del
sistema de administracién de justicia,
insumos importantes para realizar la
evaluacion de la gestion judicial en el
proceso evaluativo 2020.

En el periodo que comprende esta
memoria de labores, las maximas
autoridades del CNJ aprobaron
directrices enfocadas en el bienestar
del capital humano que labora en la

A raiz de la pandemia, el Pleno sesion6 de caracter extraordinario para emitir
los lineamientos institucionales centrados en la proteccién de la salud y la vida
de los(as) funcionarios(as) y de todo el personal. Para ello acordé directrices
para la implementacion de medidas de bioseguridad y aprobé el “Protocolo de
Actuacion para la Reactivacion Gradual del Trabajo del Consejo Nacional de la

institucion.

Judicaturay la Prevencién ante la Pandemia del COVID-19".
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I Presentacion de Informe de Rendicién de
Cuentas del 4to. Ao de Gestion del Pleno del CNJ

El Pleno del Consejo Nacional de la Judicatura rindié cuentas del trabajo realizado
en el cuarto afio de gestidn en un acto transmitido de manera virtual, debido a la
actual situacién provocada por la pandemia del COVID-19.

El informe de las actividades mas destacadas y sus principales avances fue
presentado en nombre del Pleno por la Dra. Maria Antonieta Josa de Parada,
Presidenta del CNJ; a quien acompafiaron las sefioras y sefiores Consejales,
licenciadas Doris Deysi Castillo de Escobar, Maria Petrona Chavez Soto, Gloria
Elizabeth Alvarez Alvarez y los licenciados Carlos Wilfredo Garcia Amaya, Alcides
Salvador Funes Teos y Santos Cecilio Treminio Salmerdn.

“El trabajo que desempefiamos se cimenta en nuestro respeto al mandato
conferido por la Constitucién al Consejo Nacional de la Judicatura y siempre se
aferra a una visién compartida de hacer lo debido y de forma transparente para
honrar el privilegio que tenemos de servirle a los salvadorefios y a las salvadorefias.

Hemos adoptado el enfoque moderno de una buena administracién, la que exige el
cumplimiento de elementos indispensables; que invitan a un cambio de paradigma
en la administracion gubernamental, exigencias que surgen del concepto de
Gobernanza.

Estos elementos se traducen en contar con altos niveles de transparencia, rendicién
de cuentas en la gestion y manejo apropiado de los fondos publicos y del control
ciudadano”, dijo la Dra. Josa de Parada en el acto de presentacién del informe. La
actividad se realizé el 30 de septiembre de 2020.

En su alocucion la Consejal presidenta destacé los esfuerzos realizados y los
resultados obtenidos en las diferentes areas sustantivas, técnicas y administrativas
del CNJ; sobre todo en la nueva realidad que ha representado la pandemia por el
COVID-19; la cual reté al replanteamiento en la gestién y el quehacer institucional
para continuar proporcionando los servicios a la poblacién usuaria anteponiendo
la proteccién a la salud y a la vida tanto de funcionarios(as) como del personal
y de la ciudadania en general; mediante la aplicacion de estrictas medidas de
bioseguridad.



Consejo Nacional de la Judicatura @

Comisiones
de Trabajo

del Pleno

Una de las atribuciones del Pleno,
establecidas en el Art. 22, literal “L",
de la Ley del Consejo Nacional de la
Judicatura es “Integrar las Comisiones
que estime convenientes para el
mejor desempefio de sus funciones
y atribuciones y resolver sobre los
dictdmenes o recomendaciones que le
presentaren”.

Con base a ello, el Pleno acordd
conformar las siguientes comisiones:
« Comisién de Asuntos
Administrativos y Financieros
« Comisién de Planificacién, Estudios
e Investigacion
« Comisién de Evaluacion
« Comisién de Seleccion
« Comisién de Capacitacion
« Comisién de Enlace entre el Consejo
Nacional de la Judicatura y la Corte
Suprema de Justicia
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Comisiones de Trabajo del Pleno

Presidenta
Dra. Maria Antonieta Josa de Parada

Licda. Maria Petrona Licda. Gloria Elizabeth Licda. Doris Deysi
Chavez Soto Alvarez Alvarez Castillo de Escobar

Lic. Carlos Wilfredo Lic. Santos Cecilio Lic. Alcides Salvador
Garcia Amaya Treminio Salmerén Funes Teos

_ Comisiones de Trabajo del Pleno
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Comision de Asuntos
Administrativos y
Financieros

Coordinadora
Dra. Maria Antonieta Josa de Parada

Integrantes
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya
Licda. Maria Petrona Chavez Soto

Comision de Planificacién,
Estudios e Investigaciones

Coordinadora ) )
Licda. Gloria Elizabeth Alvarez Alvarez

Integrantes

Dra. Maria Antonieta Josa de Parada
Licda. Maria Petrona Chavez Soto
Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar

Comision de Evaluacion

Coordinadora
Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar

Integrantes

Dra. Maria Antonieta Josa de Parada
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya
Lic. Alcides Salvador Funes Teos

Comision de Seleccion

Coordinador
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya

Integrantes

Dra. Maria Antonieta Josa de Parada
Licda. Maria Petrona Chavez Soto
Lic. Alcides Salvador Funes Teos
Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar

Comision de Capacitacion

Coordinador
Lic. Alcides Salvador Funes Teos

Integrantes

Dra. Maria Antonieta Josa de Parada
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya
Licda. Gloria Elizabeth Alvarez Alvarez

Comision de Enlace entre

el CNJ y la Corte Suprema
de Justicia

Coordinador
Lic. Alcides Salvador Funes Teos

Integrantes
Lic. Carlos Wilfredo Garcia Amaya
Licda. Maria Petrona Chavez Soto

Miembros Suplentes:
Licda. Doris Deysi Castillo de Escobar
Licda. Gloria Elizabeth Alvarez Alvarez
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Unidad Técnica

de Seleccion

La Unidad Técnica de Seleccién (UTS),
por mandato de ley, es la responsable de
planificar, organizar y ejecutar los procesos
técnicos de reclutamiento, promocion
y seleccién de las personas que aspiran
a ocupar los cargos de magistraturas
de la Corte Suprema de Justicia y de las
Camaras de Segunda Instancia; asi como las
judicaturas de Primera Instancia y de Paz.

Al respecto, se desarrollan procesos de
seleccion convocados publicamente para
cada cargo; cumpliendo los requisitos
establecidos en la Constituciéon de la
Republica, la Ley del Consejo Nacional
de la Judicatura y su Reglamento, la Ley
de la Carrera Judicial y el Manual de
Seleccion de Magistrados/das y Jueces(zas).

Las labores de la Unidad Técnica de
Seleccion del CNJ, se rigen por la ética, la
transparenciay el respeto ala carrerajudicial.




Unidad Técnica de Seleccion

BN Registro de Abogados(as) Elegibles

La UTS cuenta con un Registro de Abogados(as) Elegibles integrado por 2,762
profesionales aproximadamente, y sus expedientes individuales estan en
permanente actualizacion y depuracion, a fin de garantizar el cumplimiento de los
requisitos legales y técnicos establecidos.

Nuevos expedientes ingresados al Registro de Abogados Elegibles (por género)
del 1 de octubre de 2019 al 30 de septiembre de 2020
Unidad Técnica de Seleccién

Total | 65
Hombres G 34
Mujeres M /31

0 10 20 30 40 50 60 70

Il Procesos de seleccion para Magistrados(as) de Camaras de
Segunda Instancia, Jueces(zas) de Primera Instancia y de Paz

Los procesos de seleccion se desarrollan bajo criterios legales y técnicos para

garantizar la transparencia, igualdad, objetividad, idoneidad y oportunidad. Son

llevados a cabo mediante convocatorias publicas a través de medios electronicos
del CNJ.
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Etapas del proceso de seleccién

Convocatoria publica (primera convocatoria o segunda convocatoria).

Inscripcion (integracidon de némina), recepcion y verificacion de documentos.

Apertura y/o actualizacién de expediente.

Investigacion de la conducta profesional.

Verificacion curricular (tablas de ponderacion).

Elaboracion de notas para entrevistas a los aspirantes.

Remisién de las nédminas a la Comision de Seleccion del Pleno, tablas de ponderaciony cuadros resumen de curriculos
de los aspirantes.

Seleccion de la(s) terna(s) por parte del Pleno del CNJ.

Generacién de los cuadros de terna(s) para ser remitidos a la Presidencia del Consejo Nacional de la Judicatura, para
su posterior envio a la Corte Suprema de Justicia.

— Unidad Técnica de Seleccién
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Durante el periodo de esta memoria, se efectuaron 7 convocatorias publicas para procesos de selecciéon para cargos

judiciales y fueron actualizados 70 expedientes de profesionales del Banco de Elegibles.

Convocatorias Publicas de Procesos de Seleccién para
Cargos Judiciales Vacantes / Actualizacién de
Expedientes del Registro de Abogados(as) Elegibles
Del 1 de octubre de 2019 al 30 de septiembre de 2020
160
140
120
100
80
70
60
50
40
30
20
10
o I
Convocatorias Publicas Expedientes
procesos de seleccion actualizados

Expedientes del Registro de Abogados(as) Elegibles
Actualizados (por género)
del 1 de septiembre de 2019 al 30 de septiembre de 2020

. Mujeres

. Hombres

. Total

Ternas remitidas para Magistraturas de Camara de Segunda Instancia, Judicaturas de Primera Instancia

y de Paz
* Juez(a) Propietario(a) Especializado de Sentencia de San Salvador.
* Juez(a) Suplente Especializado de Instruccion (B) de San Salvador.
* Juez(a) Suplente Especializado de Instruccion (C) de San Salvador.
* Juez(a) Suplente Especializado de Sentencia de San Miguel.
* Juez(a) Suplente Especializado de Sentencia (B) de San Salvador.
* Juez(a) Suplente Especializado de Sentencia (C) de San Salvador.
* Juez(a) Propietario(a) de Paz de El Rosario, Morazan.
* Juez(a) Propietario(a) de Paz de San Carlos, Morazan.
* Juez(a) Propietario(a) de Paz de San Fernando, Morazan.
* Juez(a) Propietario(a) de Paz de Guatajiagua, Morazan.
* Juez(a) Propietario(a) Segundo de Familia de Santa Ana. (Reestructuracion).
* Juez(a) Suplente de lo Civil de Ahuachapan.
* Juez(a) de Familia Propietario(a) de Chalatenango.

PRGN A L L

+ Segundo Magistrado(a) Suplente de la Cdmara Especializada de lo Penal de San Salvador.
+ Primer Magistrado(a) Suplente de la Camara de la Segunda Seccion del Centro con sede en Cojutepeque, Cuscatlan.
+ Segundo Magistrado(a) Suplente de la Camara de la Segunda Seccién del Centro con sede en Cojutepeque, Cuscatlan.

* Juez(a) de Paz Propietario(a) de San Ignacio, Chalatenango.
* Juez(a) de Paz Propietario(a) de Arcatao, Chalatenango.
* Juez(a) Primero de Paz Propietario(a) de Chalatenango

Ternas remitidas a la Corte Suprema de Justicia

Del 1 de septiembre de 2019 al 30 de septiembre de 2020

Instancia @ Propiedades | Suplencias

Camaras de Segunda Instancia 0 3
Juzgados de Primera Instancia 3 6
Juzgados de Paz 7 0

Total 10 9

Total

3
9
7

19
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Ternas remitidas a la Corte Suprema de Justicia
del 1 de octubre 2019 al 30 de septiembre de 2020

[ Propiedades M Suplencias [ Total

o . 0 3 3 3 6 9 7 0 7 10 9 19
15
10
: ul == EB
0 — Il I I ||
Camaras de Segunda Juzgados de Primera  Juzgados de Paz Total
Instancia Instancia

Conformacioén de ternas remitidas a la Corte Suprema de Justicia
conforme a la politica de género
del 1 de octubre 2019 al 30 de septiembre de 2020

Instancia | Propiedades Suplencias Total

Género | Mujeres Hombres| Mujeres| Hombres  Mujeres| Hombres

Cémaras de Primera Instancia 0 0 1 8 1 8
Juzgados de Primera Instancia 6 3 4 14 10 17
Juzgados de Paz 10 11 0 0 10 11

Total 16 14 5 22 21 36

Bl Ternas conformadas y remitidas por el Pleno del CNJ a la CS)
para ingreso a la carrera judicial, por sector de procedencia

De octubre 2019 a septiembre de 2020

Total N 34

Secretarios(as), Colaboradores(as)

Judiciales(as), Fiscales o |G 24
Procuradores(as)
Libre ejercicio de la profesion [N 10
0 10 20 30 40

I Procesos de seleccion por convocatoria publica para sedes
judiciales vacantes

11 convocatorias publicadas (cada publicacion, 19 Sedes judiciales en concurso
incluye una o varias sedes judiciales vacantes)

Verificacién curricular (Tablas de ponderacién) de 523
los(as) aspirantes

Elaboracién y envio por correo electrénico de 160 a los y las aspirantes que
convocatorias para entrevistas a aspirantes. participan en varias judicaturas,
(A partir de la implementacion del nuevo Manual de solo se les entrevista en una
Seleccion de Magistrados(as) y Jueces(zas) ocasion, o en varias, dependiendo

de la instancia de la vacante.

_ Unidad Técnica de Seleccién



Investigacion de la conducta profesional

Conforme a lo establecido en el articulo 82 del Reglamento de la Ley del CNJ, a la Unidad Técnica
de Seleccidn le corresponde investigar la conducta profesional de quienes aspiran a cargos para
magistraturas de la Corte Suprema de Justicia, magistraturas de Camaras de Segunda Instancia,
judicaturas de Primera Instancia y de Paz.

Durante el periodo de gestidn, se dio seguimiento a informes de 1,895 denuncias. De esa cifra:
1,449 corresponden a nuevas denuncias y 446 son actualizaciones. Fueron presentadas: 27 en la
Corte de Cuentas de la Republica; 377 en la Direccidon de Investigacion Judicial, 204 en la Seccién
de Investigacion Profesional, 25 en Seccién de Probidad, las tres Ultimas son dependencias de la
Corte Suprema de Justicia; 124 en Centros Penales; 198 en la Fiscalia General de la Republica; 115
en el Ministerio de Hacienda; 136 en la Policia Nacional Civil; 199 en la Procuraduria General de la
Republica; 178 en la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos; 193 en el Tribunal
de Etica Gubernamental y 119 en el Tribunal Supremo Electoral.

Nuevas denuncias Actualizaciones Total

2,148 1,241 3,389

Seguimiento de control de informes de la conducta profesional (denuncias)
de funcionarios(as) judiciales y abogados(as) del Registro de Elegibles
del 1 de octubre de 2019 al 30 de septiembre de 2020
Total e 3389
TSE i 314
TEG 226
Seccion de Probidad, CS) @8 173
Seccion de Investigacion Profesional - CS) [ 345
PDDH ® 236
PGR W 343
PNC @ 322
Ministerio de Hacienda & 198
FGR 292
Direccién General de Centros Penales B 354
Direcciéon de Investigacion Judicial - CS) BN 526
Corte de Cuentas B 60
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Movimientos de funcionarios(as) judiciales

Se incorpord a las bases de datos institucionales la informacion remitida por la Corte Suprema
de Justicia contenida en 1,678 acuerdos sobre movimientos de integrantes del funcionariado
judicial, correspondientes a: nombramientos, llamamientos, traslados, permutas, remociones,
suspensiones y renuncias.
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Acuerdos de nombramientos y movimientos de funcionarios(@s) judiciales,
proporcionados por la CS), incorporados al Registro Informatico
del 1 de octubre de 2019 al 30 de septiembre de 2020

2000
1,678
1500
1000
500
85
63
0 —
Corte Camara de Juzgados de Juzgados Total
Suprema de Segunda Primera de Paz
usticia Instancia Instancia

Actividades realizadas del 15 de marzo al 22 de junio de 2020

La Unidad Técnica de Seleccion, durante el periodo de cuarentena establecido por la declaratoria de la pandemia del
COVID-19, no realiz6 actividad presencial lo que afect6 el registro de nuevos expedientes, la actualizacion de expedientes
del Registro de Abogados(as) Elegibles, el seguimiento a informes de denuncias interpuestas contra el funcionariado
judicial y Abogados(as) del Registro de Elegibles y el ingreso de acuerdos de movimientos de funcionarios(as) judiciales.

Actividades realizadas a partir del 23 de junio al 31 de julio de 2020

Registro de nuevos expedientes 14 (7 hombres y 7 mujeres)
Actualizacién de expedientes 51 (29 hombres 'y 22 mujeres)

Incorporacion de acuerdos de movimientos | 17 (Nombramientos, llamamientos,

de funcionarios(as) judiciales traslados, permutas, renuncias,
suspensiones y remociones)

Ingreso al sistema informatico de informes

de seguimientos de investigacién de 624 (334 actualizaciones y 290 nuevas)

denuncias, interpuestas contra el

funcionariado judicial y Abogados(as) del

Registro de Elegibles

6 Convocatorias publicadas (cada 7 Sedes judiciales en concurso
publicacion incluye una o varias sedes
judiciales vacantes)

Verificacién curricular (Tablas de 164
ponderacion) de profesionales aspirantes

Elaboracién y envio por correo electrénico 145

de convocatorias para entrevistas a A los(as) aspirantes que participan en
aspirantes. varias judicaturas, se les entrevista en una
(A partir de la implementacién del nuevo Manual | ocasion o en varias, dependiendo de la

de Seleccion de Magistrados(as) y Jueces(zas) instancia de la vacante.

_ Unidad Técnica de Seleccién




Unidad Técnica

de Evaluacion

El presente documento consolida la
actividad desarrollada porla Unidad Técnica
Evaluacion en el periodo de octubre 2019 a
septiembre 2020 en el marco del desarrollo
de la evaluacién 2020, que comprende
la revision y analisis de la gestion judicial;
realizada por el funcionariado judicial del
1 de enero al 31 de diciembre del afio 2019.

De octubre 2019 a septiembre 2020 esta
Unidad realiz6 dos actividades relevantes
siendo las siguientes:

En primer lugar, el proceso de Evaluacion
de Audiencias y Encuestas de Satisfaccion
de Usuarios 2019; y en segundo lugar, el
proceso evaluativo 2020

Consejo Nacional de la Judicatura @
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Unidad Técnica de Evaluacion

_ Unidad Técnica de Evaluacion

B ProcesodeEvaluacion de Audienciasy Encuestas de Satisfaccion
de Usuarios 2019

El Proceso de Evaluacion de Audiencias y Encuestas de Satisfaccion de Usuarios 2019
fue aprobado por el Pleno mediante acuerdo en el punto 8 de la Sesién n.° 33-2019
de fecha 4 de septiembre del 2019. Este se desarroll6 durante los meses de octubre
a diciembre del 2019 y su finalidad fue obtener mediante la verificacion presencial
de las audiencias y la informacién recabada de forma directa de los(as) usuarios(as)
del sistema de administracion de justicia, los insumos que servirian para el proceso
evaluativo 2020; proyectandose evaluar de esa forma la gestion judicial realizada por
el funcionariado judicial en el periodo comprendido del 1 de enero al 3 de diciembre
de 2019. El equipo de evaluadores(as) judiciales realizaron visitas de campo a 740
diversas sedes judiciales del pais (194 en la zona de oriente, 168 en la de occidente,
158 en lazona paracentral y 220 en la zona central) donde presenciaron las audiencias
realizadas.

I Proceso evaluativo 2020

El Proceso Evaluativo 2020 fue aprobado por el Pleno mediante acuerdo tomado
en el punto 6 de la Sesién n.° 48-2019 de fecha 17 de diciembre del 2019 para
desarrollarse del 17 de febrero al 26 de noviembre de 2020.

Dicho proceso se proyecto realizar en dos fases de visitas a las 581 sedes judiciales
de todo el pais, distribuidas de la siguiente manera:

Fase Visitas | Sedes judiciales de:
Primera 323 Paz
Segunda 294 Primera Instancia y Cdmaras de Segunda Instancia




Sin  embargo, del total de visitas
programadas Unicamente se realizaron
159 en el periodo comprendido del 17 de
febrero al 13 de marzo del 2020; debido
a la cuarentena por la pandemia del
COVID-19.

Ante esa situacién, la Unidad Técnica
de Evaluacién presentd al Pleno del
Consejo, el “Plan Contingencial para la
Continuacién del Proceso Evaluativo
2020"; el cual contemplé la aplicacién de
la modalidad no presencial para el resto
de las sedes judiciales que quedaron
pendientes visitar. El plan fue aprobado
por el Pleno del Consejo Nacional de la
Judicatura mediante acuerdo tomado
en el punto 8.6 de la Sesion n.° 15-2020,
celebrado el 15 de julio del presente afio.
De esa manera, se continu6 con el
proceso evaluativo 2020 lograndose
concluir las evaluaciones en las 323
sedes de Paz en todo el pais. A partir del
10 de agosto, estas se iniciaron para las
sedes de Primera Instancia y Camaras de
Segunda Instancia, realizdandose hasta
el mes de septiembre un total de 239
evaluaciones.

I Sustanciacion de denuncias

De conformidad al articulo 75 de la
Ley del CNJ, la Unidad Técnica de
Evaluacion es la encargada de llevar a
cabo la sustanciacion de las denuncias
en contra de los(as) funcionarios(as)
judiciales, de acuerdo con lo establecido
en el Procedimiento Especial para
Sustanciar Denuncias Particulares de
Interesados en contra de funcionarios
judiciales. Generalmente las denuncias
versan sobre las irregularidades en los
procedimientos  jurisdiccionales; las
cuales son indagadas y reportadas por
los(as) evaluadores(as) de la Unidad. Los
informes que evallan las actuaciones
denunciadas son remitidos al Pleno del
Consejo que con base a la ley establece
la existencia o no de las irregularidades
denunciadas.

En ese sentido, en los meses de octubre
a diciembre de 2019 no hubo ninguna
sustanciacion de denuncia; mientras
que, de enero a septiembre de 2020
solamente se sustancié una denuncia.

Consejo Nacional de la Judicatura @

Memoria de Labores 2019-2020



@ Consejo Nacional de la Judicatura

Escuela de
Capacitacion

Judicial
“Dr. Arturo

Zeledon Castrillo”

La Constitucién de la Republica en su Art.
187 establece que el objeto de la Escuela
de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeledoén
Castrillo” es “... asegurar el mejoramiento
en la formacion profesional de los jueces y
demas funcionarios judiciales”.

Para cumplir con este mandato y con las
disposiciones de la Ley del CNJ, afio con afio
se elabora un Plan Anual de Capacitacion
gue contiene la programacién de actividades
formativas en sus diferentes modalidades,
incorporandole temas innovadores y de
especializacion en las diferentes ramas del
Derecho.

En ese sentido, en el presente informe de
labores se consigna el trabajo realizado
de octubre de 2019 a septiembre de 2020,
un periodo inusual a raiz de la pandemia
del COVID-19; que impulsé a cambiar la
modalidad en la ejecucion de las acciones de
capacitaciéon a partir del segundo trimestre
del afio, obligando a desarrollar el 100% de
dichas actividades de manera virtual.

B N =
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Escuela de Capacitacion Judicial
“Dr. Arturo Zeledon Castrillo”
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Esto ultimo fue plasmado en el “Plan de Contingencia ante Estado de Emergencia
Nacional por Epidemia por COVID-19 para Actividades Formativas en
Modalidad Virtual correspondientes al Il Trimestre 2020”, documento aprobado
y ratificado por el Pleno del Consejo Nacional de la Judicatura. Esta metodologia de
formacion se implement6 exitosamente también en las capacitaciones para el Ill
trimestre del afio.

Il Actividades formativas desarrolladas

En el periodo comprendido de octubre de 2019 a marzo 2020, las actividade
impartidas por el CNJ a través de su Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo
Zeledon Castrillo” se desarrollaron a través de la modalidad presencial y virtual; sin
embargo, a raiz de la pandemia por COVID-19 a partir del segundo trimestre del
afio en curso las jornadas formativas fueron impartidas desde la plataforma del
Aula Virtual.
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I Capacitacion especializada

Diplomado en Derecho Civil y Mercantil para jueces y juezas suplentes, interinos y en funciones, San Salvador
Diplomado en Derecho Civil y Mercantil para jueces y juezas suplentes, interinos y en funciones, San Miguel
Diplomado en Victimologia y Derecho Internacional de Proteccién a Derechos Humanos de las Mujeres
Diplomado en Derecho de las nuevas tecnologfas

Diplomado en Derecho Laboral

Diplomado Especializado en Derecho de Nifiez y Adolescencia

Diplomado de Derecho Administrativo y Constitucional

I Periodo: octubre 2019 - septiembre 2020

300 _ _ _ T 257 251
250 _— _— _— _— _—

200 — — — — —

150— — — — — —
100 109 85 72

P E P E P E P E P E
IV-2019 1-2020 11-2020 111-2020 TOTAL

. Programadas . Ejecutadas

Como resultado de las 251 capacitaciones impartidas fueron beneficiadas un total de 11,323

I Webinarios ejecutados de octubre a diciembre de 2019

1 |Enfogques de mejora en la gestién judicial, productividad de la organizacién judicial 9/10/2019 15
2 |Ambito de competencia y actuaciones impugnables en el proceso contencioso administrativo | 24/10/2019 100
3 |Los derechos constitucionales en el proceso civil 30/10/2019 30
4 |Mecanismos de tutela de la libertad sindical en El Salvador 6/11/2019 31
5 |Instituciones del Derecho de Familia; nuevos paradigmas 15/11/2019 81
Total 257

— Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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Bl Webinarios ejecutados de enero a septiembre 2020

Webinarios ejecutados de enero a septiembre 2020

1. | Sistema de impugnacién de los contratos administrativos: un abordaje desde la nueva Ley 31/1/2020 107
de la Jurisdiccién Contenciosa Administrativa.

2. | Extincién de dominio y administracién de bienes cautelados. 10/3/2020 115

3. | Riesgos de feminicidio de género en situaciones de ruptura de la relacién de pareja. 18/3/2020 134

4. | Riesgos laborales en El Salvador. 26/3/2020 375

5. | Estado de la Justicia Penal Juvenil en El Salvador: andlisis estadistico. 27/3/2020 118

6. | Estigmatizacién y criminalizacién de la adolescencia. 31/3/2020 123

7. | Elinterrogatorio de la NNA victimas del delito. 24/4/2020 335

8. | La pericia psicolégica con enfoque en delitos de violencia contra la mujer. 29/4/2020 218

9. | Las objeciones en el proceso Penal Juvenil. 29/4/2020 275

10. | La restriccion de derechos fundamentales en la actual emergencia nacional: 30/4/2020 120
alcances y limites.

11. | Géneroy sistema penitenciario. 5/5/2020 240

12. | Uso de las Tecnologias de la Informacion en el contexto de la importancia del coronavirus. 6/5/2020 158
Analisis del marco legal.

13. | Derechos de las personas adultas mayores frente a las amenazas de salud derivadas de la 7/5/2020 110
pandemia de COVID-19 (Familia).

14. | Tntroduccion al Derecho Internacional Ambiental'y el control de convencionalidad. 87572020 236

15. | Efectos del negocio juridico ante la aplicacién de la cladsula o regla 'Rebus Sic Stantibus' 14/5/2020 340
(Estando asf las cosas).

16. | La violencia de género en tiempos de cuarentena, cémo erradicarla. 15/5/2020 315

17. | La extorsién una modalidad del crimen organizado. 19/5/2020 125

18. | Derecho de los Nifios, Nifias y Adoslescentes y estado de emergencia: las obligaciones del 21/5/2020 265
Estado.

19. | Andlisis de las Recomendaciones CEDAW con relacién al Derecho de Acceso a la Justicia. 29/5/2020 235
El caso de El Salvador.

20. | Trafico ilicito de migrantes como una modalidad del crimen organizado. 23/6/2020 115

21. | La narcoactividad como una modalidad del crimen organizado. 30/6/2020 110

22. | Anélisis de la Observacién General ndmero 24 (2019) del Comité del Nifio relativa a los 8/7/2020 62
Derechos del Nifio en el Sistema Penal Juvenil.

23. | Retos del Sistema de Justicia Penal ante la pandemia. 15/7/2020 120

24. | La cultura de la violacién. 17/7/2020 130

25. | Cibercrimen en tiempos de pandemia. 21/7/2020 159

26. | Herramientas practicas para la atencidn especializada a mujeres en situacién de violencia. 22/7/2020 160

27. | Responsabilidad penal juvenil con enfoque de género. 29/7/2020 90

28. | Lineas jurisprudenciales en Derecho de Familia, Nifiez y Adolescencia. 30/7/2020 221

29. | Aproximacion para la reinvindicacién del régimen juridico especial de la Justicia Juvenil en 31/7/2020 55
El Salvador.

30. | Desafios del proyecto de la Ley Especial para la Prevencién, Control y Sancién del Lavado 13/8/2020 165
de Activos.

31. | Mediacién y conciliacién familiar; el deber de convivencia y respeto dentro de una 20/8/2020 105
cuarentena sanitaria obligatoria.

32. | Peritajes especializados de antropologia sociocultural para la investigacion de la violencia 28/8/2020 55
contra las mujeres.

33. | Responsabilidad estatal en la investigacion y juzgamiento de la violencia contra las mujeres. 9/9/2020 95

34. | La aplicacién del Derecho Tributario en las resoluciones judiciales. 18/9/2020 150

35. | Competencia judicial en la aplicacién de la Ley de Comercio Electrénico. 22/9/2020 125

36. | La tradicidn y los efectos de su inscripcion registral. 24/9/2020 125

37. | Introduccién a la inteligencia artificial: ;Como mejorar la vida del ciudadano? 29/9/2020 200

Total 6186
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Il Capacitacion por género
Mediante los webinarios se registré la participacion de un total de 6,443 personas. Sin embargo, a través de dicha
modalidad no se puede constatar el género de quienes participan. Por ello esa cantidad no se refleja en la siguiente
grafica.
Personas capacitadas por género
Octubre 2019 a septiembre 2020

6000 — — — -

5000 — 2980 -
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4000 — —

3000 —

2000 —

1000 —

0

Categorial

. Masculino . Total

. Femenino

Il Cooperantes nacionales e internacionales y areas académicas

* Proyecto de USAID para el Fortalecimiento del Sector Justicia Derecho Penal, Procesal Penal y

» Oficina Internacional para Desarrollo, Capacitacién y Asistencia Técnica del Departamento Penitenciario

de Justicia de los Estados Unidos de América (OPDAT).

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)

» Oficina de Asuntos Internacionales Antinarcéticos y de Aplicacién de la Ley (INL) de la
Embajada de Estados Unidos en El Salvador

» Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)

» World Vision a través del Proyecto de Fortalecimiento de Justicia Juvenil de USAID Justicia Penal Juvenil

» Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

» Oficina Internacional para Desarrollo, Capacitacién y Asistencia Técnica del Departamento
de Justicia de los Estados Unidos de América (OPDAT).

+ Corte Interamericana de Derechos Humanos Derecho Administrativo,
Constitucional y Derechos
Humanos
» Organizacién de Mujeres Salvadorefias por la Paz (ORMUSA) Derecho Social, Género y
+ NOSOTRAS Ambiental

» Proyecto de USAID para el Fortalecimiento del Sector Justicia

» Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID)

+ Secretarfa de Asuntos Ambientales del Tratado de Libre Comercio entre Republica
Dominicana, Centroamérica y Estados Unidos (SAA-CAFTA)

» Bolsa de Valores de El Salvador Derecho Privado y Procesal,
» Asociacién Salvadorefia del Derecho de las Nuevas Tecnologias (ASADETICS) Derecho Corporativoy
» Departamento de Justicia de Estados Unidos- Embajada de los Estados Unidos en Comercial

El Salvador

+ Oficina de Marcas y Patentes de la Embajada de los Estados Unidos de América

— Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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Il Actividades ejecutadas con fondos GOES y cooperacién nacional e internacional

Octubre 2019 a septiembre 2020 Cooperantes

79
31%

GOES

172
69%

Coordinacion de area Penal, Procesal Penal y Penitenciario
Periodo de octubre 2019 a febrero - 2020

Il Diplomado sobre Trata de Personas

El CNJ gestiond y obtuvo apoyo de la Oficina de las Naciones
. Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), Save the Children y
Wsevecnechiaren gy de la Organizacion Internacional para las Migraciones, para el
o (e desarrollo y ejecucién del Diplomado sobre el delito de Trata
: de Personas, dirigido al funcionariado judicial con competencia
penal a nivel nacional, asi como a sus respectivos secretarios(as) y
colaboradores(as) judiciales.

El objetivo del referido proceso formativo fue el abordaje integral
del delito de Trata de Personas, tanto a nivel de prevencion,
persecucion, atencién y restitucién de los derechos de las victimas,
orientado a una formacién especializada que fortalezca las
competencias necesarias para una aplicacién mas efectiva de la ley
especial.

.

&, .

En este participaron dos grupos de destinatarios cada uno de 40 operadores, que se integraron de la siguiente manera:
el primero, por magistrados, magistradas, jueces y juezas de Sentencia, Instruccion y de Paz; y el segundo grupo, por
secretarios, secretarias y colaboradores(as) judiciales de los juzgados referidos.

El diplomado inicié en el mes de julio de 2019, se ejecutd en siete mddulos impartiéndose cursos de 16 horas en cada
uno de los temas abordados.

1 | Generalidades del Delito de Trata de Personas Julio 2019

2 | Modalidades o finalidades de la Trata de Personas Agosto 2019

3 | Ladelincuencia organizada en el delito de Trata de Personas Septiembre 2019
4 | Autorfay participacién del delito de Trata de Personas Octubre 2019
5 | Lavictima en el delito de Trata de Personas Noviembre 2019
6 | Asistencia y proteccién dentro del proceso penal Enero 2020

7 | Consecuencias patrimoniales en el ambito de la persecucién y juzgamiento del delito de Trata de Personas. Febrero 2020
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I Cursos realizados:

1 | Resoluciones Judiciales en casos relacionados a la corrupcién Septiembre 2019

2 | Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas Septiembre 2019

3 | Argumentacién Oral y Técnicas de Oralidad Septiembre-diciembre 2019

4 | Andlisis de Estados Financieros para indagacién en delitos de Corrupcién y Conexos Octubre 2019

5 | Procedimientos de Extincién de dominio Septiembre 2019

6 | Ciberdelito y Evidencia Digital Octubre 2019 a febrero 2020

7 | Cibercrimen y Evidencia Electrénica Enero 2020

8 | TeorfaJuridica del Delito: Casos Practicos Octubre 2019y febrero 2020

9 | Valoracién de Prueba en los casos de feminicidio y demas violencia contra las mujeres Diciembre 2019

10 | Principios Constitucionales Aplicables al Proceso Penal Febrero 2020
Bl Talleres

Taller de articulaciéon con instituciones del Sector de Justicia
Fecha: octubre 2019

Practicas para la aplicacién de las innovaciones del tribunal modelo
jurisdiccional penal y técnicas de gestién en caso de los juzgados de Paz
y Sentencia

Fecha: noviembre 2019

I Conferencias

Extincién de Dominio y Administracion de Bienes Cautelados desde la
Perspectiva Judicial
Fecha: octubre a diciembre 2019

Jornada de Estudio y Discusion
Hacinamiento: Medidas y Penas Alternativas
Fecha: septiembre 2019

Analisis sobre la Ley Especial contra el Delito de Extorsiéon
Fechas: octubre 2019 y febrero de 2020

La funcion Registral dentro del Proceso Penal
Fecha: noviembre 2019
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Bl Actividades especiales del area

Concurso Interuniversitario sobre competencias para los Juicios Orales XVII edicion:
Justicia Penal en delitos de la Ley Especial contra la Trata de Personas

En el afio 2019, el CNJ a través de su Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeleddn
Castrillo”, con el apoyo y acompafiamiento financiero de la Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC), realizé el Concurso Interuniversitario sobre competencias para
los Juicios Orales XVII edicién, con la finalidad de continuar apoyando las iniciativas tendientes
a estimular y contribuir a la cultura del juicio oral en todas las facultades, escuelas, institutos o
departamentos de Derecho de las distintas instituciones de educacién superior del pais. Esta
edicion tuvo como area tematica delitos previstos en la Ley Especial contra la Trata de Personas
aprobada segun Decreto Legislativo n.° 824 de fecha 16 de octubre de 2014, como forma de
sensibilizar a la poblacién estudiantil sobre este flagelo que vulnera los Derechos Humanos de
las personas, cometido por el crimen organizado nacional y transnacional.

Con este certamen, en cada una de las ediciones, se ha logrado fortalecer el vinculo entre el
Consejoy lasinstituciones de educacion superior las cuales estan representadas en el mismo. En
esta ocasion participaron 12 equipos universitarios, contribuyendo asi a que los(as) estudiantes
potencialicen, fortalezcan y desarrollen las competencias que les permitan responder a los
retos que representa la oralidad en los diferentes procesos.

Fases del concurso

1. Fase divulgativa:

Reuniones informativas, simulacion de audiencia y cine foro; publicidad._

A las reuniones informativas fueron invitadas todas las facultades, escuelas institutos o
departamentos de Derecho de las distintas instituciones de educacion superior del pais que
imparten la carrera de Ciencias Juridicas; para darles a conocer todos los detalles relativos a los
objetivos del concurso, el area tematica, socializar el Reglamento y sus reformas, las innovaciones
para su ejecucion, presentar el video promocional, los requisitos para su inscripcion, la metodologia,

el cronograma y las actividades formativas, entre otros.
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Con relacién a la simulacién de audiencia y el desarrollo del cine foro, cabe destacar que por
primera vez en la historia del Concurso en esta fase se realizaron 2 simulaciones de audiencia (San
Salvador y San Miguel) entre los equipos finalistas y uno de los que obtuvo mayor puntaje en la XVI
Edicion (afio 2018) y un cine foro en Santa Ana.

El objetivo principal fue que los alumnos de los equipos interesados en inscribirse a la XVII edicion,
se motivaran a participar observando en forma real a sus pares antecesores en el desempefio de
roles, asi como también propiciar un espacio critico para intercambiar experiencias y opiniones
relativas a la perspectiva practica de las técnicas de litigacion y reflexionar sobre la importancia y
consecuencias de la entrevista y preparacion de testigo, determinacion de la teoria del caso, entre
otros.

Sobre el tema de la Publicidad, se realizé convocatoria publica en el sitio Web y las redes sociales,
institucionales, se remitieron cartas de invitacion personalizadas a las autoridades de las diferentes
universidades y/o escuelas de Derecho. Ademas, fue elaborado material promocional (afiches y
tripticos) y se modernizé el Portal del Concurso.

Como estrategia para incentivar la participacion en el concurso, se produjo un video en el que se dio
a conocer el tema del area de Justicia Penal que se abordaria, un breve historial del concurso, las
experiencias de equipos finalistas de la edicién anterior, los requisitos de inscripcion y la dinamica
de desarrollo del mismo.

El objetivo principal fue lograr la inscripcion y participacion del mayor numero de universidades del
pais y durante el concurso mantener informadas a los equipos participantes sobre integrantes del
Tribunal Calificador, fechas, sedes y resultados de las competencias.

Inscripcion
Se inscribieron y participaron 12 universidades que se detallan a continuacién:

Universidad Modular Abierta Universidad Evangélica de El Salvador Universidad Modular Abierta. Centro Universitario de
Centro Universitario, Sonsonate San Miguel
Universidad de El Salvador Multidisciplinaria Universidad de El Salvador Universidad Capitan General Gerardo Barrios,
de Occidente, Santa Ana San Miguel

(Equipo independiente)

Universidad Panamericana Universidad Modular Abierta, San Salvador | Universidad Capitan General Gerardo Barrios, Usulutan
Ahuachapan Universidad Luterana Salvadorefia Universidad de El Salvador Facultad
Escuela Superior de Economia y Negocios Multidisciplinaria Oriental

— Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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2. Fase inicial o clasificatoria:
Esta fase se desarroll6 en dos rondas, del 19 al 30

de agosto de 2019. En la primera se realizaron 6

competencias entre los 12 equipos inscritos, resultando

6 equipos ganadores para la fase semifinal en la que ¢ - : 3
solo participan 4; por lo que fue necesario realizar (1" UMPHENClﬂSPﬂRﬂ o ma s
2 competencias complementarias con los equipos ' LUSJUIClUSURAQ 2y
perdedores que obtuvieron el mas alto puntaje, a fin . =

de obtener 8 ganadores que pasaron a la segunda -~ K
ronda. De dicha eliminatoria, 4 equipos ganadores se
convirtieron en semifinalistas. En esta fase se realizaron
11 competencias.

3. Fase semifinal
Las dos competencias de esta fase se realizaron el 17 de septiembre de 2019. Los dos equipos ganadores se convirtieron
en finalistas.

TR

¥y ’
Canseo Mool de a.Judicaturs h‘
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4.Fase final

La competicion final del concurso interuniversitario se llevé a cabo el 10 de octubre de 2019, —entre las universidades finalistas:
la Universidad de El Salvador, que obtuvo el mayor puntaje y fue declarada ganadora por el Tribunal Calificador y la Universidad
Modular Abierta— San Miguel, que se agenci6 el segundo lugar.

Durante todo el Concurso Interuniversitario se realizaron 14 competencias.

“Staff” del concurso

Para la integracién de los Tribunales Calificadores se conté con el apoyo de Fiscales de Caso de la Unidad Especializada
de Trata de Personas, de la Unidad Especializada contra Lavado de Dinero y Activos, una Jefa de la Unidad de Atencion
Especializa para las Mujeres de las Oficinas Fiscal de La Libertad, la Coordinadora de la Mujer de la Direcciéon Nacional de
la Mujer, Nifiez, Adolescencia, Poblacion LGBTI y otros grupos en condicion de vulnerabilidad, Colaborador Técnico del
Fiscal General de la Republica todos de la Fiscalia General de la Republica, capacitadores(as) de la Escuela de Capacitacion
Judicial y abogados(as) en el libre ejercicio de la profesién con acreditaciéon en técnicas de Litigacion Oral.
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También apoyaron este esfuerzo los sefiores Magistrados, los jueces y juezas de Sentencia de Santa Tecla y Zacatecoluca,
de Instruccion y de Familia de Soyapango, Especializada de Sentencia e Instrucciéon para una Vida Libre de Violencia y
Discriminacién para las Mujeres de San Salvador y San Miguel respectivamente y la sefiora Jueza de Paz de Sesori, San
Miguel, ademas los(as) secretarios(as) de actuaciones y colaboradores(as) judiciales de San Salvador y San Miguel.

Exitosamente se cumplieron con los objetivos siguientes:

Fortalecer el vinculo de acercamiento entre las diferentes instituciones de educacién superior del pais que tienen
facultades, escuelas, institutos o departamentos de Derecho y el CNJ.

Participacion de universidades y escuelas de educacion superior que tienen facultad de Derecho, superando el
50% de las convocadas a nivel nacional; y por primera vez la inscripcion de un equipo independiente conformado y
liderado por estudiantes.

Continuar contribuyendo a los esfuerzos que las facultades, escuelas, institutos o departamentos de Derecho, realizan
en laformacion de sus estudiantes para el desarrollo de las competencias necesarias a fin que puedan desempefiarse
en los procesos orales en su futuro ejercicio profesional y orienten el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
principios, técnicas de litigacion oral y practica forense en las diferentes jurisdicciones.

Que los futuros profesionales del Derecho conozcan una de las leyes especiales que combaten el crimen organizado
como lo es la Trata de Personas en sus diferentes modalidades y especialmente sensibilizarlos sobre este flagelo
denominado la esclavitud del siglo XXI que vulnera los Derechos Humanos de las personas.

Periodo marzo - septiembre 2020:

1 | Cursos: Trata de Personas y Ciberdelito y Evidencia Digital Mayo
2 | Jornada de Estudioy Discusién: Anteproyecto de la Ley Especial contra el Trafico llicito de Migrantes. Marzo
3 | Webinario: Extincién de Dominio y Administracion de Bienes Cautelados desde la Perspectiva Judicial Marzo
4 | Webinario: La Pericia psicoldgica con enfoque en delitos de violencia contra la mujer Abrril
5 | Webinario: Género y Sistema Penitenciario Mayo
6 | Webinario: La extorsion una modalidad del crimen organizado Mayo
7 | Webinario: La Narcoactividad como una modalidad del crimen organizado Junio
8 | Webinario: Tréfico llicito de migrantes como una modalidad del crimen organizado Junio
9 | Webinario: Retos del Sistema de Justicia Penal ante la pandemia Julio
10 | Curso: Ciberdelito y Evidencia Digital Julio
11 | Webinario: Cibercrimen en tiempos de pandemia Julio
12 | Curso sobre Trata de Personas Agosto
13 | Webinario: Desaffos del Proyecto de la Ley Especial para la Prevencién, Control y Sancién del Lavado de Activos Agosto

— Escuela de Capacitacion Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”




Resumen general de actividades
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1 | Cursos 31
2 | Talleres 6
3 | Webinarios 9
4 | Jornada divulgativa 0
5 | Jornada de estudio y discusién 5
6 | Conferencias 6
Total 57

La Pericia Psicologica con
enfoque en delitos de

violencia contra la mujer

Licdn. it idayary Camacts
Punctioga forme

Coordinacion de drea de Justicia Penal Juvenil y Técnicas de Oralidad

Periodo octubre 2019 - febrero - 2020

1 | Conversatorio “La oralidad en el GOES Abogados en ejercicio libre de la Del 14 al 18 de octubre de 2019
proceso laboral: Retos”. profesién
2 | Jornada de estudio y discusién: GOES Jueces de Paz de la zona central y 17y 24 de octubre de 2019
"Objeciones en la audiencia de paracentral
Juicio oral".
3 | Curso ‘Técnicas de Oralidad enel | GOES Secretarios y colaboradores de 06y 13 de diciembre de 2019
Cddigo Procesal Civil y Mercantil: juzgados de lo civil, civily
componente practico. mercantil mixtos y de paz.
4 | Diagnéstico de las necesidades World Visién a Profesionales de los equipos 16 de diciembre de 2019
de capacitacién para equipos través del multidisciplinarios de los juzgados
multidisciplinarios del Sistema Proyecto de de Menores y de Ejecucién de
Penal Juvenil. Fortalecimiento Medidas, asf como integrantes de
de Justicia Juvenil los equipos de la Oficina
de USAID Territorial del ISNA de la zona
occidental.
5 | Laresponsabilidad de GOES Magistrados y jueces de Menores, 23y 30 de enero 2020
adolescentes por actos de Ejecucién de Medidas al Menor,
terrorismo jueces de Pazy jueces de
Instruccién
6 | Diagndstico de las necesidades World Vision a Jueces de Menores y Ejecucién de 30 de enero de 2020
de capacitacion través del Medidas al Menor del Sistema de
Proyecto de Justicia Penal Juvenil de la zona
Fortalecimiento occidental y central del pafs.
de Justicia Juvenil
de USAID
7 | Diagndstico de las necesidades Jueces de Menores y Ejecucién de 03 de febrero, 2020

de capacitacion

Medidas al Menor del Sistema de
Justicia Penal Juvenil y miembros
de los equipos multidisciplinarios
de los referidos juzgados de la
zona oriental del pafs.
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La Justicia Penal Juvenil
de El Salvador en Cifras

Nombre de la actividad: Estado de la Justicia Penal Juvenil en El Salvador:
andlisis estadistico
Desarrollada con la cooperacion financiera de UNICEF, se destiné a miembros del
Sector Justicia y comunidad juridica en general. Se realiz en los siguientes lugares:
+ San Salvador: 20 de febrero y 5 de marzo.
+ San Miguel: 25 de febrero y 12 de marzo de 2020.
* Apaneca, Ahuachapan: 28 de febrero.

Ademas, se llevaron a cabo dos actividades académicas tipo webinarios y la
formulacién de un modulo de formacién en modalidad virtual para el area de
Justicia Penal Juvenil, segun detalle:

Webinarios:

Estado de la Justicia Penal Juvenil en El Salvador: andlisis estadistico
Fecha: 27 de marzo 2020

Ponente: Ricardo Vladimir Montoya

Estigmatizacion y criminalizacion de la adolescencia
Martes, 31 de marzo 2020
Ponente: Jorge Alberto Gonzalez Méndez

Médulo de formacion
Nombre: Aspectos practicos de la justicia penal de adolescentes en El Salvador
Elaborado por: Ronald Augusto Gonzalez Revolorio

{10t ) 10:15

PORQUE
“REINVINDICAR...”"?. [ oo

= ¢ Tenemos un Sistema de Justicia Juvenil, Especializado?. L JOSE MAURICIO MORALE...
« ... “formalmente” si: materialmente, no. * Oscar Alirio Campos Vent.*
=4567890

» Ana Doralicia Amaya Molin
4 Ana Maria Olmedo de Go...

u Bessy

4 Carolina Romero

ik PP o

» El marco legal-jdco, es un principio; la brecha hacia su cumplimiento y
concrecion, lo debe determinar.

« Afirmacion/Pregunta de Base: Art. 35 inc. 2° CN:

Ari. 35.- E| Eslado protegers ka salud fisica, mental y moral de los menores, y garantizars el derecho de éslos a

la educaciin v a la asistencia. *Chat 3

José Francisco Aguilar
Morales: si super bien Lic, el
audio

Oscar Alirio Campos Ventura:
MAuricio, se va a grabar la
ponencia entenders, para luego
compartir, gracias,,

La conducts antisccial de los menores que consiituya delito o falta eslard sujeta & un régimen juridico especal
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Periodo: marzo a septiembre de 2020
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No. Actividad Fondos Destinatarios Fecha de ejecucién
1 | Proteccién de la Adolescencia GOES Secretarios y colaboradores de Sede regional del CNJ en
frente a delitos cometidos a menores, ejecucién de medidas al San Miguel
través de medios informaticos menor, Sentencia y de Paz 10 de marzo
2 | Elinterrogatorio de la NNA GOES Operadores del Sistema de 24 de abril
victimas de delitos Justicia, personal jurfdico del CNJ y
Comunidad Juridica
3 | Las objeciones en el Proceso GOES Comunidad juridica y personal 29 de abril
Penal Juvenil jurfdico del CNJ
4 | Webinario: Anélisis de la GOES Operadores del sistema penal 8 de Julio
Observacién General numero 24 juvenil'y comunidad juridica en
(2019) del Comité de los del Nifio general.
relativa a los Derechos del Nifio
en El Sistema Penal Juvenil
5 | Determinaciény ejecucién delas | GOES Secretarios y colaboradores de Del 15 al 24
medidas socioeducativas de la ley Cadmaras y juzgados de menores, de julio
penal juvenil personal juridico del CNJ,
miembros de equipos
multidisciplinarios de los juzgados
de Menores y abogados en libre
ejercicio.
6 | Responsabilidad Penal Juvenil con | GOES Funcionariado judicial, 29 de julio
enfoque de Género. operadores del sistema penal
juvenil'y comunidad jurfdica en
general.
7 | Anélisis sistemético e integral de | GOES Comunidad juridica. Del 17 de agosto al 26 de
la Ley Penal Juvenil” agosto
8 GOES Funcionariado judicial con Del 24 de agosto al 2 de
Proteccion de la adolescencia competencia penal juvenil, septiembre
frente a delitos cometidos a operadores del Sistema Penal
través de medios informéticos. Juvenil, abogados en libre
ejercicio.
9 | Aspectos précticos de la justicia GOES Operadores del Sistema de Del 1 al 26 de septiembre
penal de adolescentes en El Justicia, personal jurfdico del CNJ y
Salvador comunidad juridica

Claro Ll W 6

Género y Justicia Penal de Adolescentes HAZEL BOLANOS-julio 2020.pptx

Género y Justicia Penal de Adolescentes

Las normas de socializacion vinculadas a las
relaciones de género, de poder, y de clase o grupo
social, inciden en los nifios y las ninas, quienes

& Asistentes (82)

s JOSE MAURICIO MORALE ..
“ Hazel Bolafios

“ 4567890

tienden a reproducirlas.

= Abigall Diaz

“Ajxa
«Alba Aracely Monterrosa L.
« Alejandra Vanessa Pinel C

el

“Tooas
LAS MUJERES
MACIMOS

BARA

CASARNOS

FTEMER
HiJos*

#Chat 3

ANTIA UINOTA KAMos ue

Bolafios: yo escucho

Eunice Orellana: si se escucha
e Meliza: Se escucha Doctora
Roberto Ayala: si se escucha
creo que por ocaciones falla el
programa pero si se escucha

Comisién Inferamericana de Derechos Humanas. Vialencla, nifiez y erimen arganizado, noviembre 2015
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Coordinacién de area de Derecho Administrativo, Constitucional y
Derechos Humanos

Actividades especiales con fondos GOES dirigidas al funcionariado judicial y
comunidad jurldica en general:

I

S

1 | Webinario "Ambito de Competencia y Actuaciones Impugnables en el Proceso 24 de octubre de 2019
Contencioso Administrativo”

2 | Webinario: “Ambito de Competencia y Actuaciones Impugnables en el Proceso 24 de octubre de 2019
Contencioso Administrativo”

3 | Webinario “Sistema de Impugnacién de los Contratos Administrativos: 31 de enero de 2020
Un Abordaje desde la Nueva Ley de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa”

4 | Webinario: Los Derechos Fundamentales en la Actual Emergencia Nacional: 30 de abril de 2020
Alcancesy Limites”

5 | Actividad monotemaética (virtual): “La Potestad Sancionatoria de la Del 11 a 15 de mayo de 2020
Administracién Pablica”

6 | Actividad monotematica (virtual): “El Papel de la Judicatura en el Control de 13 a 17 de julio de 2020
Convencionalidad”

7 | Actividad monotematica (virtual): “El Derecho de Defensa en la Jurisprudencia Del 7 a 11 de septiembre de 2020
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos"

SISTEMA DE IMPUGNACION DE LOS
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS: UN
ABORDAJE DESDE LA NUEVA LEY DE LA
JURISDICCION CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVA

Dr. RicardoMena Guerra

|
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Actividades realizadas por el CNJ con apoyo de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos en el marco de la firma de la Carta de
Entendimiento

* Curso virtual: “Programa de Actualizacion sobre la Jurisprudencia
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Parte n.° 1”.
Fechas: 25y 27 de agosto, y 1° de septiembre de 2020. Duracion: equivalente
a 12 horas presenciales; 6 horas de videoconferencias en tiempo real y 6 horas
de lectura. Sede: Aula Virtual. Capacitadoras: Mtra. Claudia Martin (argentina)
y Mtra. Juana Maria Ibafiez Rivas (peruana).

* Curso virtual: “Programa de Actualizacion sobre la Jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos. Parte n.° 2.
Fechas: del 3 de septiembre al 2 de octubre de 2020. Duracion:
equivalente a 28 horas presenciales. Aproximadamente 14 horas de
videoconferencias pregrabadas y 14 horas de lectura. Sede: Aula Virtual.
Coordinadores: Mtro. Javier Mariezcurrena (argentino), Mauricio Ernesto Trejo
Castillo y José Mauricio Morales Gonzalez.

* Este curso se realiz6 con la colaboracion de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (proporcioné los capacitadores), en coordinacion con la
Fiscalia General de la Republica y la Procuraduria General de la Republica.

Se deja constancia de que estas dos actividades (mas una tercera) se realizarian
de marzo a julio de 2020; la primera seria presencial y se desarrollaria en las
instalaciones del CNJ; sin embargo se reprogramaron en razén de que, frente
a la expansién del COVID-19 que ha afectado, entre otros paises, a Costa Rica,
de parte de la Corte Interamericana de Derechos Humanos -ente cooperante,
el cual tiene la sede en dicho pais- (en consulta con las entidades participantes:
PGR, FGRy CNJ) se decidi6 suspenderla.

Ambos cursos tuvieron como destinatarios a funcionarios(as) judiciales;
asi como funcionariado y personal de la FGR, de la PGR, de la PDDH y
capacitadores(as) de la ECJ del Consejo Nacional de la Judicatura.

¢ Actividad monotematica (virtual): “El Derecho de Defensa en la
Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos”.
Fechas: del 7 a 11 de septiembre de 2020.

Coordinacion de Derecho de Familia, Resolucion Alterna de Conflictos
(RAC), Nifiez y Adolescencia

Las areas tematicas que se informan, corresponden al periodo del 1 de octubre
2019 al 30 de septiembre de 2020, con un total de 42 actividades, segun el detalle
siguiente:
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No. Actividad Lugary fecha

1 | “Fundamentos Tedricos y Facticos para la Resolucién Alterna de Conflictos”; Septiembre de 2019
(Programa de Especializacién en Materia de Familia-PEMFA

2 | “Derechos de las personas con discapacidad y su régimen jurfdico” (médulo Octubre 2019
nuevo replicado 3 veces)

3 | "Andlisis de la Nueva Ley Especial de Adopciones” Octubre 2019

4 | "Derecho Internacional de Familia". Octubre 2019

5 | “Nuevas Tendencias del Derecho de familia Iberoamericano” y “Principales Retos Octubre 2019
del Derecho de Familia Latinoamericano” (Ambos enmarcados dentro del
PEMFA. Fueron impartidos por una consultora argentina)

6 | “La perspectiva de Género en las decisiones judiciales”; correspondiente al Octubre 2019
PEMFA

7 | “Andlisis de la Nueva Ley Especial de Adopciones” Octubre 2019

8 | “Valoracién de la prueba pericial en la audiencia de Familia” Octubre 2019
(replicado 4 veces en el afio)

9 | “Foro conmemorativo a los 25 afios de Derecho de Familia” Octubre 2019

10 | Cine foro: “El primero de la Familia”; actividad complementaria del PEMFA Octubre 2019

11 | “Panel Foro 25 afios de la jurisdiccién Familiar, Nuevos Retos” Octubre 2019

12 | “Avances y dilemas éticos en la reproduccién humana asistida” Octubre 2019

13 | “Técnicas de Mediacién Aplicables a la conciliacién” Octubre 2019

14 | “Como Perfilar un caso y facilitar a las partes hacer uso de los métodos RAC Noviembre 2019
existentes”

15 | “Instituciones del Derecho de Familia: Nuevos Paradigmas” Febrero 2020

16 | “Competencias del juez de paz en materia de Familia” (replicado 3 veces a Febrero 2020
nivel de las sedes)

17 | "Competencias del Juez de Paz en Materia de Familia” Febrero 2020

18 [ "Andlisis de la Nueva Ley especial de adopciones LEA” Febrero 2020

19 | “Indemnizacién por dafios de caracter moral y material en derecho de Familia” Febrero 2020

20 | “Competencia del Juez de Paz en materia de Familia” Febrero 2020

@ La volume -~
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Actividad

Mes de marzo
“Derecho Internacional de Familia”

2 Taller: “Andlisis Juridico de las Observaciones de la CDN para El Salvador”
3 “Derechos de las personas con discapacidad y su régimen juridico”
Mes de mayo
4 “Derechos de las personas adultas mayores frente a las amenazas de salud derivadas de la pandemia COVID-19"
5 “Derechos de los nifios nifias y adolescentes y estado de emergencia: Las obligaciones del Estado”
Mes de julio
6 “Aspectos procesales de la Adopcion en El Salvador”
7 “Lineas jurisprudenciales en derecho de Familia y Nifiez Adolescencia”
Mes de agosto
8 “Mediacién y Conciliacién Familiar: EI deber de convivencia y respeto dentro de una cuarentena sanitaria obligatoria”
9 Diplomado especializado en derecho de Familia médulo 1 “Jurisprudencia Constitucional en materia de Familia”
Mes de septiembre
10 Diplomado especializado en derecho de nifiez adolescencia, Médulo 1: “Principios Fundamentales del modelo de

proteccién Integral y su aplicacién a las instituciones de Familia Vinculadas con NA’

Memoria de Labores 2019-2020 —
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Seccion de Investigacion

En el marco de la Convocatoria Publica de investigacion 2018-2019
denominada “Fomentando la Investigacion Aplicada para Mejorar
la Administracién de Justicia”, se inicié la ejecucién de las siguientes
investigaciones:

1.“Los Niveles de Mora Judicial en Materia Contencioso Administrativo;
Juzgados, Camaray Sala de lo Contencioso Administrativo”

2."Estudio Comparado sobre la Funcién del Sistema judicial en los Procesos
de Justicia Transicional, El Salvador-Guatemala”.

Actualmente se realiza la etapa de recoleccion de informacion por via digital.
Se ha proyectado la difusion de sus resultados por medio de diferentes
modalidades, a la vez que seran evaluados los temas destacados de las
investigaciones a fin de determinar el desarrollo de una actividad de
especializacion.

Produccién académica
+ “Aplicacion y contenido de la Ley Especial contra los Delitos informaticos
y Conexos” (en proceso para difundirse por medio impreso).

Coordinacién de Area de Derecho Social y Género

Esta area coordina acciones formativas relativas al Derecho Laboral, Género
y Ambiental.

En este informe reporta las principales actividades académicas desarrolladas
de octubre de 2019 a septiembre de 2020, las cuales fueron dirigidas a
operadores de justicia, principalmente magistrados(as), jueces y juezas de
todas las competencias, asi como a Secretarios(as) y Colaboradores(as)
judiciales y a abogados(as) en ejercicio libre de la profesion.

Periodo: octubre de 2019 - febrero de 2020

_ Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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1 | ElEnfoque victimolégicoy USAID/Checchi Juecesy juezas de Paz. 03y 04 de octubre de 2019
estrategias para No victimizar.

2 | Tipologia Victimoldgica USAID/Checchi Jueces de Paz 10,11,22,23, 29y 30de

octubre de 2019

3 | Procesos de sensibilizacién y USAID/Checchi Jueces de Paz 06y 11 de noviembre de 2019
formacién de operadores

4 | Abordaje Intersectorial para la AECIDy Jueces de Pazy otros operadores | 25y 26 de noviembre de 2019;
mejora en la atencién a mujeres | NOSOTRAS 03, 04,09y 10 de diciembre de
victimas de violencia 2019

5 | Diplomado en Victimologia y ORMUSA Jueces yJuezas Especializados Modulo I: 30y 31 de eneroy 27
Derecho Internacional de de Paz, Menoresy Nifiezy de febrero de 2020. Médulo II:
Proteccién a Derechos Humanos Adolescencia 28 de febrero de 2020
de las Mujeres

Periodo: marzo a septiembre de 2020:
——

A causa de la pandemia del COVID-19, a partir de la segunda quincena de marzo 2020, se desarrollaron
actividades académicas en la modalidad 100% virtual, como webinarios y cursos libres, segun detalle:

* Riesgos de feminicidio de género en situaciones de ruptura de la relacién de pareja
Fecha: 18 de marzo de 2020
Fondos: GOES
+ Tema: Riesgos laborales en El Salvador
Fecha: 26 de marzo de 2020
Fondos: GOES

« Tema: La Violencia de Género en tiempos de cuarentena, como erradicarla

Memoria de Labores 2019-2020
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Fecha: 15 de mayo de 2020
Fondos: GOES

* Tema: Andlisis de las Recomendaciones CEDAW con relacién al Derecho de
Acceso a la Justicia. El caso de El Salvador
Fecha: 29 de mayo de 2020
Fondos: GOES

* Tema: Derecho Internacional Ambiental
Fecha: del 13 al 24 de julio de 2020
Destinatarios: Secretarios(as) y Colaboradores(as) de Juzgados Ambientales
Fondos: SAA - CAFTA

« Tema: La Cultura de la violacion
Fecha: 17 de julio de 2020
Destinatarios: Comunidad juridica
Fondos: ORMUSA

« Tema: Herramientas practicas para la atencién especializada a mujeres en
situacion de violencia.
Fecha: 22 de julio de 2020
Destinatarios: Comunidad Juridica
Fondos: ORMUSA

« Tema: Peritajes especializados de antropologia sociocultural para la
investigacion de la violencia contra las mujeres
Fecha: 12 de agosto de 2020
Destinatarios: Comunidad juridica

+ Tema: Diplomado en Victimologia y Derecho Internacional de Proteccion a
Derechos Humanos de las Mujeres- Modulo V Pautas Procesales
Fecha: del 24 de agosto al 04 de septiembre de 2020
Destinatarios: Juezas y magistradas especializadas, Jueces(zas) de Paz, de
Menores, Nifiez y Adolescencia
ORMUSA

« Tema: Diplomado en Derecho Laboral: Médulo I: Derecho Constitucional
Laboral
Fecha: del 01 al 14 de septiembre de 2020
Destinatarios: Jueces, juezas, magistrados y magistradas con competencia en
lo Laboral
GOES

« Tema: Responsabilidad estatal en la investigaciony juzgamiento de la violencia
contra las mujeres
Fecha: 9 de septiembre de 2020
Destinatarios: Comunidad juridica
ORMUSA

« Tema: Lineas y Criterios Jurisprudenciales Relevantes de la Sala de Lo Civil en
Materia Laboral
Fecha: del 16 al 30 de septiembre de 2020
Destinatarios: Abogados(as) en el libre ejercicio de la profesion.
GOES

_ Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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No. Actividad Fondos Destinatarios Fecha de ejecucién
1 | Proteccién de Derecho de GOES Jueces(zas), Magistrados(as) con 22 de octubre de 2019
Propiedad Intelectual competencia en materia Civil y Mercantil,
Secretarios(as) y Colaboradores(as) de la
Sala de lo Civil
2 | Webinario. Los derechos GOES Comunidad jurfdica 30 de octubre de 2020
constitucionales en el proceso
Civil
3 | El'ActoJurfdicoy las Obligaciones GOES Jueces(zas), magistrados(as) con Del 02 al 11 de octubre de 2019
Civiles competencia en materia Civil y Mercantil. San Miguel
4 | Curso: Los medios de GOES Secretarios(as) y Colaboradores(as) de 03 al 10 de octubre de 2019
impugnacién en materia Civil y los Juzgados de lo Civil y Mercantil, Paz,
Mercantil Primera Instancia, Menor Cuantfa y de
Camara de Segunda Instancia
5 | Curso: Procesos Declarativos GOES Secretarios y colaboradores de los Del 16 al 23 de octubre de 2019
Juzgados de lo Civil y Mercantil, Paz,
Primera Instancia, Menor Cuantiay de
Camara de Segunda Instancia
6 | Curso: Ejecucién Forzosa de la GOES Magistrados(as) y Jueces(zas) de lo Civil, Del 22 al 31 de octubre de 2019
Sentencia Civil y Mercantil, Mixtos y Paz
7 | Curso: Acciones Juridicas Reales GOES Secretarios(as) y Colaboradores(as) de Del 04 al 11 de noviembre de
Camara de lo Civil y Mixtas; y Juzgados 2019
de lo Civil y Mercantil
8 | Los Medios de Prueba GOES Secretarios(as) y Colaboradores(as) de Del 05 al 12 de febrero de 2020
Cémara de lo Civil y Mixtas; y Juzgados
de lo Civil y Mercantil
9 | Curso: Nulidad e Inexistencia en GOES Abogados en el libre ejercicio de la 10,11,12,13,14,18y 19 de

LFECTOS DE | Alsq

materia Civil y Mercantil

DE LA INFORMACIO)

profesién

febrero de 2020
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Diplomados y programas de especializacion

Diplomado en Derecho Civil y Mercantil para Jueces y Juezas
Suplentes, Interinos(as) y en funciones- primera edicion.

Destinatarios: Jueces y Juezas Suplentes, Interinas(os), en funciones.

Fondos: GOES

Fechas de inauguracion:

En San Salvador el 30 de enero de 2020 y en San Miguel el 3 de febrero de 2020

Actividades desarrolladas en San Salvador y San Miguel:

Médulo I. Fundamentos para el analisis del Derecho Civil y Mercantil:
En San Salvador: del 10 de febrero al 06 de marzo del 2020.
Examen Final: 10 de marzo del 2020

Médulo Il. El Debido Proceso Aplicable en materia Civil y Mercantil:
del 23 de marzo al 26 de abril de 2020

Maddulo lll. Acciones Juridicas Reales:
En San Salvador: del 11 de mayo al 10 de julio de 2020
En San Miguel: del 11 de mayo al 10 de julio de 2020

Médulo V. Nulidad e Inexistencia en materia Civil y Mercantil:
En San Salvador: del 14 al 31 de julio de 2020
En San Miguel: del 10 de agosto al 04 de septiembre de 2020

Médulo X. El proceso de la Ejecucion Forzosa en materia Civil y Mercantil:
En San Salvador: del 10 de agosto al 4 de septiembre de 2020
En San Miguel: del 14 al 31 de julio de 2020

Médulo VIil. Los Medios de Prueba:
En San Salvador y en San Miguel:
del 14 de septiembre al 9 de octubre de 2020

Programa de Especializacion Civil y Mercantil para Jueces y Juezas
de Paz- Primera edicion

* Jornada Académica: 03, 10, 24 y 31 de octubre de 2019
+ Clausura: 21 de noviembre de 2019

— Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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Programa de Especializacion Civil y Mercantil para Jueces(zas) de Paz:
segunda edicion

+ Médulo VI. Contratos comerciales modernos: del 15 al 22 de octubre de 2019

+ Mddulo VII. Argumentacion y Fundamentacion de la Sentencia: del 07 al 14 de
noviembre de 2019

+ M&dulo VIII. Los Medios de Prueba: 21y 28 de enero de 2020; 04y 11 de febrero
del mismo afio.

+ Mddulo X. El proceso de la Ejecucién Forzosa en materia Civil y Mercantil: del 4
al 29 de mayo de 2020

+ Moddulo IX. Los Medios de Impugnacion: del 6 de julio al 4 de septiembre de
2020

+ Mddulo X. Control y direccién Judicial de las Audiencias Orales: del 14 de
septiembre al 9 de otubre de 2020

Actividades con cooperantes

Diplomado en Derecho Bursatil- tercera edicién

AT &

0

En el afio 2019, se realizé dicho diplomado organizado por el Consejo Nacional
de la Judicatura (CNJ) con apoyo de la Bolsa de Valores de El Salvador, dirigido a
magistrados, magistradas, jueces y juezas con competencia en materia Civil y
Mercantil, Auxiliares del Fiscal General, docentes de la Universidad de El Salvador y
universidades privadas; realizdndose las actividades siguientes:

Memoria de Labores 2019-2020 _
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+ Visita guiada a la Bolsa de Valores de El Salvador
Fecha: 05y 12 de noviembre de 2019

* Modulo VI. Procedimiento Sancionatorio Financiero
Fecha: 08 y 29 de octubre de 2019

* Clausura
Fecha: 03 de diciembre de 2019

Diplomado de Derecho Procesal Civil y Mercantil para Auxiliares
del Fiscal General de la Republica

En el afio 2019-2020, se realizo6 el Diplomado Derecho Procesal Civil y Mercantil,
organizado por el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ), la Fiscalia General de
la Republica, con el apoyo externo del Departamento de Justicia de la Embajada
de los Estados Unidos; en el cual participaron Auxiliares del Fiscal General de
las unidades de: Medio ambiente, Civil, Juicios de Cuentas, y Multas Impuestos y
Especializada de Extincién de Dominio.

Como parte de éste, se desarrollaron las siguientes jornadas formativas:

« Mddulo IV. Medios y actividad probatoria en el proceso Civil y Mercantil
Fechas: 15, 16 y 17 de octubre de 2019

+ Médulo V. Resoluciones Judiciales, Nulidad y Medios de Impugnacion
Fechas: 18, 19y 20 sw noviembre de 2019

« Moddulo VI. La Ejecucién Forzosa
Fechas: 11y 12 de diciembre de 2019

Médulo VII. Oralidad en los procesos civiles y mercantiles
Fechas: 15y 16 de enero de 2020

Clausura
Fecha: 19 de febrero de 2020

— Escuela de Capacitacién Judicial “Dr. Arturo Zeleddn Castrillo”
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Actividades llevadas a cabo de marzo a septiembre de 2020

No. Actividad Fondos Destinatarios Fecha de ejecucion

1 | Webinario: “Uso de las Tecnologfas | GOES Comunidad jurfdica 6 de mayo de 2020
de la Informacién en el contexto de
la importancia del coronavirus.
Andlisis del marco legal”

2 | Webinario: “Efectos del negocio GOES Comunidad jurfdica 14 de mayo de 2020
juridico ante la aplicacién de la
cldusula o regla “Rebus sic
stantibus” (estando asf las cosas)

3 | “Introduccién a la propiedad Oficina de Magistrados(as) y Jueces(zas) con 9 de junio de 2020
intelectual: marcas registradas y Marcas y competencia en materia Civil y Mercantil,
similitud de marcas inscritas” Patentes de la Contencioso Administrativo, Penal,

4 | "Cancelacién de marcas inscritas Embajada de los | capacitadores(as) del &rea de Derecho 11 de junio de 2020
debido a abandono (falta de uso)” | Estados Unidos | Privadoy Procesal, directoray

5 | “Nombre de dominio en internet, | de América coordinadoras de la ECJ del area de 18 de junio de 2020
marcas inscritas y la frontera Derecho Penal y Procesal Civil-Mercantil
digital”

6 | Webinario: “La tradicién y los GOES Comunidad juridica 18 de junio de 2020
efectos de su inscripcién registral”

7 | Webinario: “Competencia Judicial GOES Comunidad jurfdica 24 de junio de 2020

en la aplicacién de la Ley de
Comercio Electrénico”

OBJETO IMPOSIBLE |

Art. 1332, Inc 3 y 4 CC- Si el objeto es un hecho, es necesario que .
sea fisica y moralmente posible.

Es fisicamente imposible el que es contrario a la naturaleza, y

moralmente imposible el prohibido por las leyes, o contrario a las

buenas costumbres o al orden publico,

Art. 1346.- La condicidn positiva debe ser fisica y moralmente posible.
Es fisicamente imposible la que es contraria a las leyes de la naturaleza
fisica; y moralmente imposible la que consiste en un hecho prohibido por las
leyes, 0 es opuesta a las buenas costumbres o al orden plblico.
Se mirardn también como imposibles las que estdn concebidas en términos
ininteligibles

Las obligaciones se contraen parna cumplirse;

El Derecho no puede exigir imposibles;

Madie contrata para amuinarse. |

FAILIEN s v 0 e pacibedt de
sfilaeat B8 Priy watin

Catilia Genralns v dn Sanduval, fo 19 fisde ver

Al g0

Coeil Gatiraled v, de Santdoval sl

Diplomado en Derecho de las Nuevas Tecnologias

En el afio 2020 se inicio el desarrollo del Diplomado en Derecho de las Nuevas Tecnologias, organizado
por el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ) con el apoyo de la Asociacion Salvadorefia del Derecho
de las Nuevas Tecnologias (ASADETICS); en el que participan magistrados,magistradas, jueces y juezas
con competencia en materia Civil y Mercantil, Contencioso Administrativo, Penal, y capacitadores(as)
del area en Derecho Privado y Procesal de la ECJ.

Las actividades académicas desarrolladas como parte de este proceso formativo son las descritas a
continuacion:

* Inauguracioén: 14 de agosto de 2020.

e Médulo I. Introduccién al Derecho de las Nuevas Tecnologias y Gobierno Electrénico: del 17
de agosto al 4 de septiembre de 2020.

* Mddulo Il. Contratacién Electrédnica: del 14 de septiembre al 2 de octubre de 2020.

Memoria de Labores 2019-2020 —
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Unidad

de Género

El presente informe refleja las actividades
relevantes y coordinadas por la Unidad de
Género, durante el periodo comprendido
de septiembre 2019 hasta septiembre 2020;
conforme a la programacioén y seguimiento
de Objetivos Estratégicos y Operativos del
Plan Estratégico Institucional (PEI) asi como
al Plan Anual de Trabajo (PAT).

Su objetivo general es velar porque se
incorpore la perspectiva de género en
el quehacer del Consejo Nacional de la
Judicatura, a fin de promover una nueva
cultura institucional transformadora que
permita disminuir las brechas de desigualdad
y discriminacion entre hombres y mujeres.
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Il Seguimiento de la Implementacion progresiva de la PIEG-CNJ

Esta Unidad da seguimiento a la implementacién y cumplimiento de la Politica de
lgualdad y Equidad de Género Institucional -PIEG; ademas, brinda asesoria a las
diferentes unidades y dependencias del CNJ que la solicitan para la ejecucién de
acciones dirigidas a la transversalizacion de la perspectiva de género en el quehacer
institucional; cuyos resultados han sido reportados en informes consolidados,
entregados oportunamente al Pleno del Consejo y al Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer-ISDEMU.

Bl Campafias de prevencién de violencia para las mujeres

Con el objetivo de sensibilizar y promover el respeto a los derechos humanos
y a una vida libre de violencia y sin discriminacién, el CNJ a través de la Unidad de
Comunicaciones y Relaciones Publicas en coordinacién con la Unidad de Género ha
creado y divulgado en los diversos medios de comunicacion institucional, videos,
afiches, tripticos, mensajes y campafias; fomentando cambios en los patrones
culturales machistas para coadyuvar a la prevencion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres.

Entre las diferentes actividades se pueden sefialar:

+ Campafas en el marco de la conmemoracién del Dia Internacional y Nacional de la
Mujer y del Dia Internacional y Nacional para eliminar la violencia contra la mujer

+ Campafas en adhesién a las campafas de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU).

+ Campafia Métele un Gol al machismo

* Elaboracién y difusion de videos, afiches, tripticos y otros materiales con
informacion de prevencién de violencia.

+ Divulgacién de la Politica de Igualdad y Equidad de Género y logros en su
cumplimiento en el marco del 5° aniversario de la Unidad de Género.

Memoria de Labores 2019-2020 _
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Il Procesos de sensibilizacion y capacitacion en género

Durante el periodo que comprende la presente memoria de labores, la Unidad de Género en coordinacion con el
Departamento de Recursos Humanos realizé tres actividades de sensibilizacion y capacitacion en tematica de Derechos
Humanos y Género; dirigidas al personal de la institucién con el objetivo de sensibilizar y prevenir la violencia y
discriminacion; dando cumplimiento a los imperativos establecidos en la Politica de Igualdad y Equidad de Género-PIEG

del CNJ.
No. Nombre de la actividad Tipo de Participaciones
actividad M | H | Total
1 | Control de Estrés, Género y Violencia contra la Mujer. Taller de - 19 19
Fecha: 26 de nov 2019 sensibilizacién
2 | Conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de la Jornadade | 74 2 76
No violencia contra la Mujer. sensibilizacion

Fecha: 27-11-2019

- Conferencia sobre Derechos Humanos y Género.

- Presentacion de acto artistico con la Sinfénica Juvenil.
3 | Conmemoracion del Dia Internacional y Nacional de la Jornadade | 82 2 84
Mujer. Fecha: 11-03-2020 sensibilizacion

- Capacitacién: Derechos Humanos de las Mujeres,

laigualdad y sororidad.

- Presentacion del monélogo “mama”.

Il Control de estrés, género y violencia contra la mujer

El 26 de noviembre de 2019 se desarrollé una actividad dirigida al personal de transporte con el objetivo de sensibilizarlo
sobre roles, estereotipos, arquetipos y expectativas de género en la sociedad y cdmo éstos limitan las relaciones entre
hombres y mujeres; afectando las formas de ejercer el poder, la toma de decisiones, el control, la convivencia pacifica y
el desarrollo.
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Il Conmemoracion del Dia Nacional e Internacional para eliminar la Violencia contra la Mujer - 2019

Se llevo a cabo un acto conmemorativo el 27 de noviembre de 2019 producto de la coordinacién de la Unidad de Género,
el Departamento de Recursos Humanos y la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas. Fue impartida una charla
sobre Derechos Humanos y Género por la Licda. Maria Auxiliadora Rivas; ademas, se desarrollé un acto cultural con la
participacion musical de la Sinfonica Juvenil del Centro Escolar “Dr. Humberto Romero Albergue”.

El objetivo de la actividad fue sensibilizar para la prevencion de la Violencia contra las Mujeres, promoviendo el respeto de
los Derechos Humanos y la transformacion de las conductas masculinas basadas en principios de equidad e igualdad de
género. Asistieron autoridades y personal del CNJ; asi como representantes de diferentes entidades y de organizaciones
no gubernamentales que trabajan en la defensa de los derechos humanos de las mujeres.
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BN Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer y Dia Nacional de los Derechos Humanos de
las Mujeres - 2020

Para ello, se desarroll6 el 11 de marzo de 2020 una actividad de sensibilizacién con el tema “Derechos Humanos, la
Igualdad y la Sororidad” dirigida al personal femenino de la institucion; impartida por la Licda. Maria Auxiliadora Rivas
Serrano con el objetivo de fomentar la relacion de solidaridad entre las mujeres y motivar la creacion de redes de apoyo
para generar cambios sociales favorables, encaminados a la igualdad.

Asimismo, como parte del acto conmemorativo se presentd el mondélogo “Mama” con la actuacién de la actriz de teatro,
Isabel Estrada. Dicha obra consiste en un mondlogo en el cual la heroina relata los momentos mas dolorosos de su
vida y presenta el mundo de un ser humano comun, singular, como todos. Reafirma el derecho de esta persona a ser
escuchada y su derecho a hablar. Trata sobre la auto-identificacion y sus sinuosidades, la cuestion de género, el trauma
psicolégico, la pérdida de la comunicacion, la soledad existencial y el miedo.
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B Edicion de “Normativa Especializada sobre
Derechos Humanos para las Mujeres”

Como un aporte a la comunidad juridica, se edité el Tomo I
de la obra “Normativa Especializada sobre Derechos Humanos
para las Mujeres” en forma de libro de bolsillo la cual, contiene:

* La Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)

* La anvenaon Interamericana para Prevenir, S_a,nC|ona,r y ESPECIALIZADA SOBRE
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion Belém DERECHOS HUMANOS
Do Para) PARA LAS MUJERES

« El Estatuto del Mecanismo de Seguimiento de la Towo
Implementaciéon de la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion Belém Do Pard)

* Las Recomendaciones Generales: n.° 19 La Violencia
contra La Mujer; n.° 33 sobre el Acceso de las Mujeres a
la Justicia y n.° 35 sobre la Violencia por razén de Género
contra la Mujer por la que se actualiza la Recomendacion
General n.° 19.

NORMATIVA

I Adecuacion de Normativa Institucional

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacion contra la Mujer (LIE)
y la Politica de Igualdad y Equidad de Género del CNJ ,“PIEG", la Unidad de Género a solicitud de algunas dependencias
de la institucion, revis6 dos documentos que forman parte de la normativa institucional con la finalidad de incorporar el
lenguaje inclusivo siendo estos los siguientes:

* El Instructivo para la Asignacion y Uso de Automotores del CNJ.

+ El Manual de Reclutamiento de Personal.

I Ciclo de Catedras Virtuales “Justicia y Género”

Con apoyo de la Fundacion Justicia y Género de Costa Rica, la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica (UNED) y la
Unidad de Género de la Corte Suprema de Justicia se continué desarrollando el programa de Catedras Virtuales “Justicia
para las poblaciones en condicion de vulnerabilidad” dirigido al funcionariado judicial, personas operadoras del sector
justicia e instituciones afines, unidades de género interinstitucionales, profesionales en libre ejercicio de la profesion y
estudiantes de Derecho en el que se abordaron diferentes tematicas con enfoque de género, como eje transversal.

Nombre de la actividad Sede CNJ |Participaciones
M | H | Total
Elimpacto de la opinién consultiva 24/17 de la Corte Interamericana de San Salvador | 20 | 4 24
Derechos Humanos sobre el Matrimonio Igualitario y la Identidad de Género | San Miguel 20 8 28
en la Administracién de Justicia. Santa Ana 22 | 17 39
Ponentes:
+ Lic. Luis Salazar Mufioz, Comisionado Presidencial para Asuntos de la Comunidad LGTBTI de
Costa Rica.

+ Lic. Henry Espafa Lopez, Defensor de la Diversidad Sexual de la Procuraduria de los
Derechos Humanos de Guatemala.

Acciones para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las nifas. San Salvador | 20 | 7 27

Ponentes: . . San Miguel 15 5 20
+ Ph.D. Daniela Heim, Profesora de la Universidad Nacional de Rio Negro en Argentina Santa Ana 22 15 37

+ Mag. Togarma Abreu Rosario, Magistrada de la Republica Dominicana.
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Instituciones participantes en el ciclo de catedras virtuales

1 | Asamblea Legislativa 7 | Ministerio de la Defensa Nacional

2 | Consejo Nacional de la Judicatura 8 | Ministerio de Relaciones Exteriores

3 | Corte de Cuentas de la Republica 9 | PROESA

4 | Corte Suprema de Justicia 10 | Profesionales en libre ejercicio

5 | Fondo Salvadorefio para Estudios de Preinversién - FOSEP | 11 | Registro Nacional de las Personas Naturales
6 | Instituto Salvadorefio del Seguro Social- ISSS 12 | Superintendencia del Sistema Financiero

I Relacion con el ente rector, ISDEMU

El CNJ a través de la Unidad de Género del CNJ cumple con la entrega oportuna de informes y los requerimientos del
ISDEMU. Ademas, integrala Sub-Comisién de Procuraciény Administracion deJusticia, de la Comision Técnica Especializada
(CTE) cuya funcién es garantizar la operativizacion de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de violencia para las
Mujeres y de la Politica Nacional para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

(i

-
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Unidad
Técnica de
Investigacion

y Evaluacion
de Conducta
Psicosocial

Esta Unidad participa en la funcion
sustantiva de seleccionar personal para
los cargos de magistraturas de Corte
Suprema de Justicia, Camaras de Segunda
Instancia, judicaturas de 1? Instancia y Paz,
investigando las competencias psicosociales
(constituidas por habilidades mentales,
conocimientos, motivacion, principios éticos,
rasgos de personalidad, gestién emocional)
de cada postulante con el propoésito de
elaborar opiniones técnicas que ofrezcan
a las autoridades una vision mas amplia
sobre la conducta de quien le interesa
administrar justicia (dandose cumplimiento
al Reglamento de la Ley del CNJ, articulo
49-A).

Se colabora, ademas, creando las posibles
ideas de proyectos orientados al cuidado
de la salud mental-gerenciamiento efectivo
del funcionariado judicial y lo que permita
un servicio de mayor calidad (desde la
perspectiva psicosocial), transparencia y
modernizacién institucional, los cuales son
principios que inspiran el Plan Estratégico
Institucional 2018-2022 (nombrado a
continuacién como PEl).
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Unidad Técnica de Investigacion y
Evaluacion de Conducta Psicosocial

I Partel

Logros principales:

1) Participacion en la fase inicial para la red de procesos institucional.

Segun el PElI esto forma parte de la Linea Estratégica 1: Fortalecimiento y
Modernizacion Institucional, OE1: Gestionar e implementar la Red de Procesos
Institucional del CNJ. Se requirio a esta Unidad el involucramiento en las sesiones
de trabajo (iniciadas en el marco de una consultoria y bajo la técnica del mapeo)
y su aporte para la identificacion de las distintas conexiones de los procesos
psicoldgicos y sociolaborales con el resto de unidades, definiéndose el mapa de
segundo y tercer nivel que posibilita una visualizacién clara sobre la atribucion
de la “Investigacion del Comportamiento Psicosocial”, durante los concursos de
seleccién para cargos judiciales y los requeridos por la institucion.

2) Continuacion de la etapa del disefio del Modelo de Competencias en la

institucion.
De acuerdo con el PEI, corresponde a la Linea Estratégica 1: Fortalecimiento y
Modernizacion Institucional, OE2: Disefiar e implementar un modelo de gestion
basado en competencias para el CNJ. Esta labor implicé la revisién y mejora de
una serie de documentos en proceso de elaboracion. Se requirio la incorporacion
del equipo psicosocial en una serie de talleres como la produccién de revisiones
y mejoras (hasta la ultima edicion) de los perfiles de puesto por competencias,
identificacion de las brechas de competencias, segiin el nUmero de colaboradoras
de la Unidad y los consecuentes planes de mejora; documentacion que, en
conjunto, significa un avance significativo para la fase del disefio que dara lugar a
la etapa de implementacion.
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3) Desarrollo de la Gestion Documental y del Archivo Psicosocial.

Con ello se cumple el Art. 13 del Lineamiento 1 del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y la Guia Técnica
de Valoracién y Seleccion para la Conservacion o Eliminacién de Documentos. Se labord en la organizaciéon de los
archivos que contienen expedientes judiciales desde el afio 2014 hasta el 2019 (este Ultimo en proceso), lo cual
significd una serie de cambios en la foliacion de los documentos, registro de contenido en formulario disefiado para
tal fin, ordenamiento alfabético por afo (antes era mensual), elaboracién del inventario (documento) en archivo
electrénico segun el formato instruido por la persona encargada de esta funcidn y colocacion de los expedientes en
cajas normalizadoras que fueron proporcionadas; a lo descrito, se suma el esfuerzo realizado para la digitalizacion
de documentos con el objetivo de avanzar en forma modesta pero segura, a un futuro no lejano por una gestion
de gobierno electrénico, robusteciéndose los canales que lleven a la transparencia y claridad ante la ciudadania de
cdmo se aplican las normas y procedimientos, generandose archivos que contenga la historia de estos esfuerzos, asi
como también, el debido almacenamiento de los datos para el manejo de la confidencialidad.

4) Asesorias psicoldgicas proporcionadas para la comprension y manejo de situaciones psicolaborales de la
institucion.

Este apartado se encuentra referido a instrucciones de Pleno (y a solicitud de algunas otras unidades), que indicaron
al equipo de psicologia, efectuar analisis técnicos para la elaboracién de recomendaciones que permitieran una
valoracién mas integral de las circunstancias, que contribuyeran a la disminucién de problematicas interpersonales
en algunos grupos de trabajo, cuyos ambientes se caracterizaron por elevados niveles de tension y dinamicas poco
funcionales. En ese sentido se llevaron a cabo 5 sesiones colectivas para la gestién de emociones y orientacién en la
intervencién de un conflicto. Ademas, se crearon documentos técnicos para la derivacidon del manejo especializado
en salud mental y las gestiones con la clinica empresarial para la facilitacion de los servicios de apoyo sugeridos a
personal en especifico. Se participd también en una serie de reuniones multidisciplinarias (incluida, Gerencia, Unidad
de Género y el Departamento de Recursos Humanos) con el propésito de analizar otros casos para la consideracion
de formar propuestas de manejo en el estudio de otras problematicas.

5) Continuidad del “Proyecto de Actualizacion Psicosocial del Funcionariado Judicial y Devoluciones Psicolégicas”
Implementado para monitorear la salud mental y gerenciamiento judicial.

6) Cumplimiento de las atribuciones relacionadas con la evaluacion e investigacién psicosocial
para los concursos de cargos judiciales (ingreso a la Carrera Judicial, judicaturas de 12 instancia y magistraturas de
Camara) y administrativos (plazas del CNJ), generandose los debidos reportes psicosociales con las categorias de
medicion.

Se presentan a continuacién los resultados obtenidos:

Cargos Meta % Meta |Mujeres/Hombres
proyectada realizada
Ingreso a la Carrera Judicial/judicaturas varias 68 100% 20 48
Actualizaciones (por concursos) 2 100% 0 2
Total de informes elaborados 70 100% 20 50

Evaluaciones psicosociales para seleccion judicial

68 20 48 2 o 2 70 20 50

70

60

50

40

30

20

O . . .
Ingreso a la carrera Actualizaciones Total de informes
judicial/judicaturas (por concursos) elaborados
varias

B Meta proyectada [ Mujeres B Hombres

_ Unidad Técnica de Investigacion y Evaluacion de Conducta Psicosocial



Consejo Nacional de la Judicatura UJ)

Cargos Numero de opiniones
técnicas psicosociales

329

Opiniones técnicas y/o categorias psicosociales de profesionales que se
postularon a distintas judicaturas o magistraturas.

Las opiniones técnicas y/o categorias psicosociales fueron utilizadas por las autoridades para la toma de decisiones
en la conformacién de ternas judiciales y administrativas.

Cargos Meta % Meta |Mujeres Hombres
proyectada realizada

Auxiliar de Auditorfa Interna 2 100% 0 2

Colaborador Juridico Unidad Técnica de 4 100% 2 2

Seleccion (Concurso interno)

Colaborador Juridico Unidad Técnica de 7 100% 4 3

Seleccién (Concurso externo y ampliacion)

Motorista (Banco de Elegibles) 2 100% 0 2

Psicologo/a (Concurso externo) 2 100% 0 2
Total 17 100% 6 1

EEN Parte
Pandemia por el COVID-19, tormenta tropical Amanda y cuarentena (Marzo a junio/2020)

Por motivos de la crisis sanitaria, mediante decretos legislativos N.° 593, Ley de Estado de Emergencia Nacional de la
Pandemia COVID-19 y sus correspondientes prérrogas, n.° 594 y 639, a través del cual se establecié el cumplimiento
por parte de la ciudadania de cuarentena domiciliar (las labores fueron suspendidas a partir del 21 de marzo); el reto
principal que se enfrenté en este periodo fue la capacidad de respuesta del equipo psicosocial para ajustarse al cambio
drastico al pasar de un trabajo presencial de oficina a la modalidad virtual; teniéndose que suspender la planificacion
y organizacién laboral cotidiana para crear en forma rapida, una estrategia con metas definidas que fueran posibles
desarrollar desde casa.

En ese contexto se dio continuidad a la fase | del Proyecto de Actualizaciones psicosociales del funcionariado judicial
(iniciado en el 2019), siendo sus resultados los siguientes:

Actividad Meta % Meta |Mujeres Hombres
proyectada realizada
Informes psicosociales elaborados 40 100% 21 19
Devolucion y orientacion psicoldgica 40 0% 0
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Como puede observarse en el cuadro anterior, se desarrollaron actividades que correspondieron a la etapa documental
del proceso de actualizacién psicosocial, lo que permitié llevar a cabo 18 discusiones de casos a través de llamadas
telefénicas y la elaboracion de 27 informes psicosociales como de controles de calidad en 26 de reportes finalizados
(el resto ya estaban elaborados antes de la pandemia); sin embargo no fue posible ejecutar entrevistas ni devoluciones
psicoldgicas en las fechas previstas, ya que por la rigurosidad de la cuarentena no se logré establecer ningln tipo de
coordinacion con losjuecesy las juezas paraimplementar la modalidad de videoentrevistas y las devoluciones psicoldgicas
para su implementacion, que requieren por criterio técnico y principios éticos, la presencia de la persona actualizada.

Por otra parte, también se obtuvieron otros resultados:

1.Revisién y propuestas de mejora en documentos técnicos sociolaborales creados para la seleccién judicial domiciliar
y gestion de riesgos.

2.Elaboracién de subproceso psicolégico para continuidad de red de procesos.

3.Redaccién de 8 reportes del trabajo psicosocial, que fueron remitidos a las autoridades correspondientes.

I Partelll
Pandemia por el COVID-19 y poscuarentena (16 de junio a septiembre de 2020)

Dandose cumplimiento al “Protocolo de Actuacion para la Reactivacion Gradual del Trabajo del Consejo Nacional de
la Judicatura y la Prevencién ante la Pandemia del COVID-19", el equipo de trabajo se incorporo6 a la oficina de manera
coordinada realizando turnos laborales combinandose la modalidad presencial y trabajo desde casa. En ese sentido el
principal logro fue la experiencia de transitar (en medio de la pandemia) de la modalidad 100% presencial al mecanismo
virtual en aquellas actividades que por ética y disponibilidad de recursos se pudo realizar, lo que implicé una serie de
valoraciones técnicas y consultas con otras unidades y departamentos, alcanzandose a ejecutar las videoentrevistas
psicoldgicas para los distintos concursos de seleccion judicial y administrativa.

Unidad Técnica de Investigacion y Evaluacion de Conducta Psicosocial




Unidad de

Auditoria
Interna

La Unidad de Auditoria Interna es una
dependencia del Consejo Nacional de la
Judicatura, independiente en su accionar
que coadyuva al logro de los objetivos
estratégicosyoperativos; alevaluar el sistema
de control interno y el funcionamiento de
cada una de las unidades organizativas del
CNJ, brindandoles apoyo en los aspectos
relacionados con la mejora continua de
sistemas y procesos; agregandoles valor a
través de recomendaciones factibles que
fortalezcan controles y minimicen riesgos en
el logro de metas en cumplimiento del marco
normativo legal y técnico de la instituciéon y
de la Corte de Cuentas de la Republica.

Conforme lo establecido en la planeacion
anual operativa, se presentan a continuacion
los principales resultados obtenidos durante
el periodo octubre de 2019 a febrero de
2020.

Consejo Nacional de la Judicatura @
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Unidad de Auditoria Interna

Il Actividades desarrolladas y ejecutadas en las fechas
programadas:

* Desarrollo de arqueos del Fondo Circulante de Monto Fijo y de Combustible.

* Evaluacion de comprasinstitucionales, especificamente lo atinente a las efectuadas
mediante la modalidad de libre gestién.

+ Desarrollo de examenes especiales de tipo financiero con énfasis en comprobar

la veracidad, legalidad y formalidad de las cifras presentadas en los estados

financieros.

Desarrollo de Auditorias Operativas, con énfasis en verificar el logro eficiente de

objetivos estratégicos y operativos.

I Otras actividades desarrolladas:

+ Seguimiento a recomendaciones efectuadas a las diferentes dependencias del
Consejo.

* Recuentofisico de las existencias de consumo con énfasis en garantizar la exactitud
de las cifras mostradas en los estados financieros al 31-12-2019.

El desarrollo de las actividades antes mencionadas permitio:
* Fortalecer el sistema de control interno; aportando en el andlisis las valoraciones,
asesorias e informes concernientes al quehacer de las unidades organizativas.
* Asegurar la confiabilidad de la informacién mostrada en los estados financieros
del Consejo.
« Cumplir la normativa legal y técnica aplicable al quehacer institucional.

_ Unidad de Auditoria Interna



La Unidad de Auditoria Interna logré desarrollar el 100% de las metas programadas
durante el periodo comprendido del 01 de octubre de 2019 a febrero de 2020.

Consejo Nacional de la Judicatura @

Metas establecidas Programadas Ejecutadas
Arqueo de fondos 5 5
Arqueo de combustible 5 5
Evaluacion de compras 1 1
Examenes especiales financieros 4 4
Auditorfas operativas 4 4
Seguimiento de auditorias 1 1
Inventarios de existencias 1 1
— e — - . . . .
i [ [ i 4 4 i i i
4 4
— — 11— — — KN — EE —
Arqueo Arqueo Evaluacion Examenes Esp.  Auditorias  Seguimiento Inventarios
Fondo Combustible  de Compras Financieros Operativas  de auditorias  de existencias

Metas programadas y ejecutadas durante el periodo de marzo a septiembre de 2020.

. Programadas . Ejecutadas

Metas establecidas Programadas Ejecutadas

Arqueo de Fondos 7

Arqueo de Combustible 7 4
Plan Anual de Trabajo 2021 1 41
Seguimiento a compras 1 1
Auditorfas Operativas 5 2
Examen Especial 3 3
Seguimiento de auditorfas 1 1

8~ , 4 74 o o o o o
5 2

11

Arqueo Arqueo Plan Anual de  Seguimiento Auditorias

Fondo Combustible Trabajo 2021

a compras Operativas

Exdmen Seguimiento
Especial de auditorias

. Programadas . Ejecutadas
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Unidad de
Acceso a la

Informacion
Publica

Garantizar el derecho de acceso a las
personas a la informacion publica con el
fin de contribuir con la transparencia de
las actuaciones institucionales, ha sido uno
de los objetivos del Pleno y la presidencia,
lo cual llevan a cabo a través de la unidad
de Acceso a la Informacién Publica.

Dicha dependencia del CNJ, desempefia
su labor en procura del cumplimiento
de lo que establece la ley para que
toda persona que solicite informacién
generada, administrada y en poder del
Consejo, la reciba de forma oportuna y
garantice que esta sea veraz.
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Unidad de Acceso a
la Informacion Puablica

El trabajo en equipo de las unidades, departamentos y areas administrativas, han viabilizado la atencién de las solicitudes
de informacién de los ciudadanos en los tiempos establecidos por la Ley de Acceso a la Informacion Publica; asi como el
cumplimiento de la publicidad oficiosa sobre la cual se busca cada vez mas la mejora continua, tomando como base la
normativa institucional, la ley, reglamento y lineamientos del Instituto de Acceso a la Informacion Publica.

La emergencia nacional a raiz de la pandemia del COVID-19 y la tormenta tropical Amanda, obligd a la realizacion de
labores de manera remota utilizando medios de comunicacion virtuales, con la disposicion de atender cualquier solicitud
de informacion que fuere presentada por los ciudadanos y pendiente de la informacion oficiosa y de las directrices
respectivas, que para esta emergencia emitié el Instituto de Acceso a la Informacion; y entre las cuales destacaron
que las instituciones deberian publicar de forma simultanea las actividades y costos que hubieren tenido durante esta
emergencia, en los portales de trasparencia de la institucién y del IAIP.

2019 [Hombres Hombres Personas |Hombres Mujeres Personas |Publicos Personales
juridicas juridicas

Octubre 0 3 0 2 4 0 4 3 9 7
Noviembre 1 1 0 2 0 0 14 0 4 14
Diciembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2020
Enero 1 3 0 0 2 0 2 6 14
Febrero 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1
Marzo
Abril En este periodo no se presentaron solicitudes de informacion no obstante se estaba trabajando de forma remota debido a las
Mayo medidas sanitarias a causa de la pandemia del COVID-19
Junio
Julio 2 1 7 1 3 8
Agosto 1 1 3
Septiembre 1 1 8 2 8

25

Requerimientos

26

Solicitudes

. Solicitudes

Unidad de Acceso a la Informacién Publica

. Requerimientos
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Secretaria

Ejecutiva

Las atribuciones de Secretaria Ejecutiva
estan contempladas en el Articulo 29 de la
Ley del Consejo Nacional de la Judicatura y el
Art. 23 de su Reglamento. Su labor técnica-
administrativa estd enfocada en coadyuvar
al cumplimiento de los objetivos del Pleno y
de la Presidencia del Consejo.

A nivel de objetivos operativos es
responsable de rendir oportunamente los
informes trimestrales que correspondan
al Pleno mientras que, en lo relativo a las
acciones estratégicas no cuenta con ninguna
seglin el PEI 2018-2022; sin embargo, esta
situacion esta sujeta a instrucciones por
parte de la Sra. Presidenta y de las Sras. y
Sres. Consejales.




Secretaria Ejecutiva

Resultados de la labor realizada en el marco del Plan Anual de Trabajo
Objetivo Operativo 1 (OP1):
“Formalizar y documentar las sesiones del Pleno del CNJ”

* Se elaboraron 38 actas de sesiones ordinarias, 18 de sesiones extraordinarias, 699
acuerdos de Pleno y 2,079 notificaciones.

Octubre 2019 a septiembre de 2020
Actas Ordinarias

38
Actas Extraordinarias 18
Acuerdos de Pleno aprobados 699
Notificaciones realizadas 2079

En cumplimiento de este objetivo se remitieron reportes trimestrales al Pleno

del Consejo, en los cuales se consigno la informacion respectiva para mantener
informados(as) a los(as) sefiores(as) consejales del trabajo realizado por la Secretaria
Ejecutiva.
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Objetivo Operativo 2 (OP2):

“Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de Pleno, por parte de las Unidades Sustantivas y
Administrativas”

Se establecié en el Plan Anual de Trabajo la presentacién de un informe de acuerdos pendientes de cumplimiento por
parte de Unidades del Consejo; el cual se remitié manera trimestral y oportuna.

Otras actividades realizadas

* Hacer llegar oportunamente a los(as) Sres. y Sras. Consejales las convocatorias para sesiones del Pleno.
Previo a realizar cada sesidon de Pleno, con la autorizacidon de la sefiora Presidenta Dra. Maria Antonieta Josa de
Parada, se hicieron llegar los(as) sefiores(as) Consejales un total de 38 convocatorias para Sesiones Ordinarias 'y 18
para Sesiones Extraordinarias.

Las convocatorias van acompafadas de la agenda de la sesion, borrador de acta a ratificar y un disco compacto
(CD) con los documentos digitalizados a ser sometidos a conocimiento y aprobacion del Pleno; contribuyendo de tal
manera a disminuir el consumo excesivo de papeleria; protegiendo el medio ambiente y en concordancia con las
medidas de austeridad institucionales.

* Recibir y canalizar toda clase de solicitudes y correspondencia dirigida al Consejo.
La Secretaria Ejecutiva cumplié con su deber en ser la receptora de toda documentacion interna y externa dirigida
al Pleno. En ese sentido se recibieron 4 denuncias presentadas por particulares en contra de jueces y juezas, y
magistrados de Segunda Instancia; las cuales fueron remitidas de manera pronta a la Comisién de Evaluacion, con el
objeto de que emitiese su dictamen al Pleno.

* Respuesta a solicitudes de Acceso a la Informacion Publica.
La Secretaria Ejecutiva tramité los requerimientos presentados por el Oficial de Informacion del Consejo en virtud de
ser la Unidad que resguarda la documentacion del Pleno, con el objeto de hacer mas expeditas las respuestas a las
solicitudes de Acceso a la Informacion Publica.
El Secretario Ejecutivo solicit6 al Pleno la autorizacion para certificar y entregar la documentacion requerida; logrando
que la informacion fuese entregada dentro de los plazos establecidos.

* La conformacion de los libros de actas de Pleno.
Una de las responsabilidades del Secretario Ejecutivo es conformar los libros de actas de las sesiones de Pleno cada
inicio de afio. En ese sentido, los libros de actas correspondientes al afio 2019 fueron finalmente elaborados durante
los primeros meses del presente afio en una totalidad de 4 tomos.

Pandemia por COVID-19 y emergencia nacional por Tormenta Tropical Amanda
A raiz de las declaratorias de emergencia nacional por el COVID-19 y la Tormenta Tropical Amanda se decretd
cuarentena domiciliar a todo el pais a partir del mes de marzo. El Consejo Nacional de la Judicatura segun acuerdos
tomados en las sesiones Extraordinarias 05-2020 y 06-2020, adopté medidas para la prevencion del COVID-19.

La Secretaria Ejecutiva continué trabajando mediante la modalidad de trabajo domiciliar, a excepcién del Sr. Secretario
Ejecutivo que asistio a las sesiones extraordinarias que desarroll6 el Pleno.

Es importante citar que, las proyecciones no se vieron afectadas por las declaratorias de emergencia suscitadas
durante el periodo de marzo-junio del presente afio.

secretarta jecutiva




Unidad de
Comunicaciones

y Relaciones
Publicas

Las atribuciones principales de esta Unidad
estan contempladas en el Art. 54 del
Reglamento de la Ley del Consejo Nacional
de la Judicatura y son desarrolladas en
el marco de la orientacién previamente
definida por el Pleno del CNJ.

En ese sentido, su trabajo —en términos
generales— consiste en proporcionar
asesoria en materia de comunicaciones a
las maximas autoridades de la institucion,
divulgar el quehacer del CNJ, dirigir la labor
de impresion de la memoria anual de
labores del Consejo, promover las relaciones
interpersonales y de armonia entre el
personal para fortalecer el sentido de
pertenencia y solidaridad; asi como apoyar
en la organizacion de eventos institucionales.

Consejo Nacional de la Judicatura @
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Unidad de Comunicaciones
y Relaciones Publicas

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Para ello, se cuenta con un equipo humano que desarrolla las tareas
asignadas de manera responsable, convencido del propésito principal
del servicio publico y de la importancia de contribuir desde sus
particulares atribuciones, al cumplimiento de la misién constitucional
del Consejo y de aportar en el camino hacia la concrecion de la visién
institucional.

Sus objetivos operativos de trabajo estan contemplados en el Plan
Anual de Trabajo. También, desarrolla la labor respectiva para sumar
al cumplimiento de la Linea Estratégica niumero 5 descrita como el
“Fortalecimiento en materia de Equidad de Género”.

De trascendental importancia resulta la consignacién en este
informe del esfuerzo realizado por el personal adscrito a la Unidad
de Comunicaciones y Relaciones Publicas durante la inédita situacion
provocada por la pandemia del COVID-19, que obligé al confinamiento
domiciliar al declararse cuarentena y emergencia sanitaria nacional.

El equipo de trabajo no suspendié ningun dia el desarrollo de su
labor, la cual en el contexto especial referido fue clave para mantener
fluida la comunicaciéon de las maximas autoridades del CNJ, tanto
con el personal como para la poblacion usuaria de los servicios
institucionales y la ciudadania en general.



Il Principales actividades y resultados de los
objetivos operativos

Objetivo 1:

Brindar Asesoria a la Presidencia y al Pleno del Consejo
en Materia de Comunicacion y Relaciones Publicas

El cumplimiento de este objetivo objetivo implicd el
desarrollo de actividades derivadas de instrucciones
del Pleno del CNJ y su Presidencia, mediante Acuerdos e
indicaciones escritas y/o verbales. Entre estas figuras labor
detipo protocolar, produccién de contenido para diferentes
publicaciones, propuestas de campafias para potenciar
politicas institucionales de caracter estratégico, elaboracion
de mensajes para eventos especificos; asi como gestiones
y coordinacion con medios de comunicacion social para
dar a conocer actividades de relevancia para la institucion
y de interés ciudadano.

CONSEJONACIONAL
DE LA JUDICATURA
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En el marco de la cuarentena, se proporcion6 apoyo logistico, cobertura y divulgacion de las Sesiones Extraordinarias
del Pleno del Consejo; mientras se realizd registro fotografico de actividades especiales centradas en las medidas de
bioseguridad para evitar la propagacion del coronavirus entre el personal de la institucion y sus familias. Ademas, se
elaboraron comunicados basados en los lineamientos institucionales aprobados, los cuales fueron divulgados mediante
los canales de comunicaciéon del CNJ; a la vez que se produjeron campafias especiales enfocadas en la prevencion del

contagio del COVID-19.

Resultados del trabajo realizado en el marco del OP-1

!

“SIEMPRE FS MEIOR

PREVENHR 0T LAMENTAR"

Afio 2019
Octubre a diciembre | 207
Afio 2020
Enero a marzo 130
Abril a junio de 2020 72
Julio a septiembre de 2020 176
Total 585

Memoria de Labores 2019-2020
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Objetivo 2:

Gestionar la Elaboraciéon de la Memoria Anual de
Labores Institucional

El proceso para cumplir este objetivo esta compuesto de
accionescomo:lapropuestadelaestructuray contenido del
documento remitida a la presidencia del Consejo, la gestion
de los informes ante las diferentes unidades organizativas
del CNJ, la revision y la edicién de la informacién recibida,
la seleccién de fotografias representativas del trabajo
realizado en el periodo que abarca la memoria de labores
y la revision tanto de lo reportado como de las imagenes.
Ademas, se gestiona a nivel administrativo la impresién
de esta y su distribucidn entre los principales publicos de
interés.

La Memoria de Labores 2018-2019 fue aprobada por el
Pleno, el 26 de noviembre de 2019, en la Sesioén Ordinaria
n.° 45-2019, Punto Nueve Varios, Punto Nueve Punto Tres.

Para la Memoria Anual de Labores Institucional 2019-2020, el proceso inicié en medio de la pandemia del COVID-19 con
la respectiva elaboracion de los términos de referencia, el sondeo de precios para su impresién y el envio de la solicitud

de informacioén a todas las dependencias del CNJ.

Objetivo 3:

Asesorar y apoyar en materia de comunicacion a las
diferentes dependencias del CNJ

El propdsito de esta labor es contribuir al adecuado
desarrollo de eventos y a la debida comunicacion de los
mensajes, tanto a nivel interno como externo. Para ello,
se elaboraron procedimientos que se han compartido con
las unidades organizativas de la institucion generadoras
del mayor numero de actividades. El fin es contar con la
informacion clave y con la suficiente anticipacién para
que la realizacién de éstas sea conforme al protocolo y
ceremonial establecido; asi como se facilite la produccién y
ladifusién de contenido; yasea, através de cartelesy afiches
digitales, mensajes audiovisuales y notas informativas de
interés para los publicos meta.

gy,
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Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Resultados:
Afio 2019
Octubre a diciembre | 139
Afio 2020
Enero a marzo 142
Abril a junio de 2020 260
Julio a septiembre de 2020 233
Tota/ 774




Objetivo 4:

Desarrollar actividades de divulgacion del quehacer institucional por los canales de comunicacion establecidos
Con lafinalidad de dar a conocer a la comunidad Juridica y al publico en general, las actividades de relevancia esencial y de su
interés; esta Unidad utilizé los diferentes canales de comunicacién institucional como el sitio Web (Wwww.cnj.gob.sv), el Portal
de Transparencia y las redes sociales de facebook y twitter. Se divulgaron avisos, convocatorias, anuncios de webinarios,
comunicados y notas informativas.

Resultados
Periodo Publicaciones realizadas
Afio 2019
Octubre a diciembre 804
Afio 2020
Enero a marzo 673
Abril a junio de 2020 487
Julio a septiembre de 2020 764
Total 2,728

B Accién Operativa del Plan Estratégico Institucional

La accidn operativa de cuya implementacién es responsable la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas es la
AO1 que establece lo siguiente: “Promover el respeto a los derechos humanos y a una vida libre de violencia sin
discriminacion, a través de los diversos medios de comunicacion institucionales, para cumplir el imperativo |
de la PIEG”. Esta viene de la Linea Estratégica 5 relativa al fortalecimiento en materia de equidad de género, de la cual
se desprende la Accion Estratégica 1 relacionada con la implementacién de los imperativos de la Politica Institucional de
Equidad de Género.

BN Elaboracién, produccién y difusion de las siguientes campanias:

16 Dias de Activismo. Desarrollada del 25 de noviembre al 10 de diciembre de 2019. Fueron disefiadas y divulgadas
capsulas informativas sobre la prevencion de la violencia.

* “Logros” de la Unidad de Género para dar a conocer los logros obtenidos por la Unidad de Género a partir de los
aportes de cada dependencia del CNJ en concordancia con la Linea Estratégica Institucional 5.

* 5to. Aniversario de la creacion de la Unidad de Género del CNJ. El lema que calzé los afiches fue el de la Linea
Estratégica: Fortalecimiento Institucional en materia de Equidad de Género.

* “Dia Internacional de la Mujer y Dia Nacional de los Derechos Humanos de las Mujeres”. Se desarrollé del 8 al 13
de marzo de 2020. Se tomaron y difundieron 16 fotografias del personal femenino del Consejo con carteles sobre la
Generacién Igualdad.

e “Libre de Violencia en la Emergencia”. Se realizaron 20 divulgaciones en los meses de mayo y junio producidas por la
Comisién Coordinadora del Sector Justicia con apoyo de la cooperacion espafiola a través de AECID.

* “Métele un Gol al Machismo” realizada en coordinacion con la Fundacién “Justicia y Género”. Se realizaron un total
de 76 publicaciones en las redes sociales institucionales de facebook y twitter.

* Disefio y diagramacion de normativa especializada sobre Derechos Humanos para las Mujeres (Tomo | y Tomo Il)

* Divulgacion de 20 efemérides relativas a la promocion del respeto a los derechos humanos y a una vida libre de
violencia sin discriminacién; asi como difusion de 23 notas informativas relacionadas con el desarrollo de actividades
acerca del respeto a los derechos humanos y a una vida libre de violencia sin discriminacion.

Memoria de Labores 2019-2020



-

Unidad

Técnica
Juridica




Unidad Técnica Juridica

I Atribuciones de la Dependencia

De acuerdo a lo dispuesto por el Art. 48 del Reglamento de la Ley del Consejo Nacional
de la Judicatura, las funciones bdésicas de la Unidad Técnica Juridica (UTJ) son las
siguientes:

a) Proporcionar asesoria, asistenciay colaboracién juridica al Pleno, alos funcionarios
y a las dependencias del Consejo y sus empleados, en los asuntos que se lo
soliciten o en que se vean involucrados como consecuencia del giro normal de las
actividades institucionales;

b) Revisar oportunamente, en coordinacién con la Unidad Técnica de Planificacién
y Desarrollo, el marco normativo del Consejo y proponer las reformas que sean
necesarias;

c) Asesorar e intervenir por delegacién expresa, en la sustanciacién y resolucion de
los recursos de revision interpuestos contra las actuaciones de las dependencias
del Consejo; y

d) Las demas que le establezca la ley y el Reglamento o le sean asignadas por el
Plenoy el Presidente.

La Unidad Técnica Juridica, tiene su base legal en lo estipulado por los Arts. 8 literal f),
46 literal d) de la Ley del Consejo Nacional de la Judicatura, relacionado con los Arts. 48
y 49 del Reglamento de la Ley del Consejo Nacional de la Judicatura. Su funcionalidad
dentro de la estructura interna de la institucién es de una unidad técnica asesora,
actuando exclusivamente con base a la demanda de sus servicios.

Memoria de Labores 2019-2020
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Bl Descripcion cualitativa y cuantitativa de la gestion realizada

En la primera parte se incluyen las acciones destacadas y
sus resultados del periodo comprendido entre octubre de
2019 a febrero de 2020, mientras que en la segunda parte
se describe el trabajo efectuado entre marzo a septiembre
de 2020. A partir de la declaratoria de la cuarentena
sanitaria por la pandemia del COVID-19 y la emergencia
por la Tormenta Tropical Amanda, se desempefiaron

actividades bajo la modalidad presencial y domiciliar.

La Unidad Técnica Juridica proporcioné apoyo al Pleno
y a las demas unidades del CNJ, habiendo revisado la
dimension de sus actuaciones, protegiendo los intereses
del Consejo, basandose en la ley y fundamentandose en la
ética profesional.

I Principales actividades y logros

De octubre de 2019 a febrero de 2020

* Elaboracion y presentacién de informes juridicos relativos a procedimientos administrativos a solicitud del Pleno y
de Presidencia del Consejo.

+ Emision de opiniones juridicas acerca del uso de recursos informaticos en las sedes del CNJ en San Salvador y
San Miguel relacionadas con las actividades de la Escuela de Capacitacion Judicial (solicitud de Gerencia General).

+ Revision de tres documentos sobre Términos de Referencia; elaboracién y tramitacion de catorce contratos de bienes
y servicios derivados de procesos de licitacion y libre gestién. También se revisaron y tramitaron dos resoluciones
razonadas de proceso de libre gestion, asi como doce de contratos.

Ademas de revisar la documentacion legal presentada en el proceso de Permuta de Bienes Muebles Automotores y
elaboracién de dicho contrato; se emitié opinion juridica sobre solicitud de la Empresa O & M Mantenimiento y Servicios
S.A.de C.V,; serevisé la documentacion legal presentada en tres licitaciones publicas; la de ocho procesos de libre gestion;
y la de la compra de un microbus. Asimismo, la UTJ particip6 en la Comisién de Evaluacion de Ofertas (a solicitud de la
UACI).

Asolicitud de la UFI se elaboré el Contrato de Servicio de Aperturay Manejo de la Cuenta Corriente Institucional Subsidiaria
del Tesoro Publico, Unidad Financiera Institucional del Consejo Nacional de la Judicatura.

En cuanto, a normativa interna, revisé el Manual Financiero Integrado y el Instructivo para la Asignaciéon y uso de
Automotores del CNJ.

BN Trabajo realizado en pandemia y la emergencia por la Tormenta Tropical Amanda
(marzo a septiembre de 2020)

— Remisién del proyecto del Cédigo de Etica Institucional.

— Elaboracion de opiniones juridicas sobre:
* El proceso de Libre Gestion “SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA LA FLOTA VEHICULAR DEL CNJ, ANO 2020".
+ El Decreto Legislativo numero 406, aprobado el 29 de agosto de 2019.
+ Lareactivacion gradual del trabajo del Consejo Nacional de la Judicatura, a partir del lunes 24 de agosto del 2020.
* El proceso de Libre Gestion Servicio de Sanitizacion para las instalaciones del Edificio Principal, Anexo | y Anexo Il del
CNJ.

— Revision de:
+ El Manual de Organizacion relativo a la Unidad Técnica Juridica.
+ El Manual de Reclutamiento y Seleccion de Personal del CNJ.
* Manual de Evaluacion del Desempefio para el personal del CNJ.
+ “Instructivo para la Administracion y Control de los Bienes Inventariables del Consejo Nacional de la Judicatura”.
+ Cinco documentos sobre Términos de Referencia
+ Comisién de Evaluacion de Ofertas del “Suministro de Combustible para la Flota Vehicular Del CNJ Afio 2020".
+ Cuatro resoluciones razonadas de proceso de libre gestion.
+ Dos Bases de Licitacion Publica.
+ Treinta y nueve Contratos de Personal del Consejo.

Entre otras actividades llevadas a cabo, se tramité el traspaso del vehiculo Permutado en el Contrato de Permuta de
Bienes Muebles Automotores a nombre del Consejo Nacional de la Judicatura; y se colaboré en consultar sobre el estado
juridico de la marca Ventana Juridica.

Unidad Técnica Juridica
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Institucional

De conformidad con la Ley del Consejo
Nacionaldelajudicatura,laUnidad Financiera
Institucional (UFl) es la responsable de
la gestion de las finanzas institucionales.
El trabajo realizado se orienté hacia la
consecucion de los propésitos plasmados
en la Ley de Presupuesto. Lo anterior
se logré ejecutar mediante estrategias y
acciones operativas de conformidad con los
lineamientos del Pleno del Consejo; ademas,
del estricto cumplimiento de la normativa
interna y externa aplicable.

La UFI ejecuté el proceso financiero
observando la transparencia, eficiencia y
economia en el uso de los recursos; logrando
desarrollar de manera exitosa cada actividad
atinente a las areas de Presupuesto,
Tesoreria y Contabilidad Gubernamental.
En ese sentido, se cumplieron los
propésitos, objetivos y metas plasmados
en el Presupuesto Institucional y Planes de
Trabajo relacionados con el periodo de esta
memoria de labores.

Consejo Nacional de la Judicatura @
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Unidad Financiera
Institucional

Principales logros
I |. Presupuesto Institucional 2019

a) Maxima eficiencia en la utilizacion del Presupuesto 2019: ejecucion del 98.43%.

El presupuesto aprobado parael CNJ correspondiente al ejercicio financiero 2019 fue de US$ 6,505,525.00, el cual constituyé
uno de los pilares fundamentales para coadyuvar en el logro de los objetivos y metas de las dependencias del Consejo.
En ese contexto, la UFI monitoreé permanentemente las asignaciones presupuestarias lo que permitié proporcionar
—de manera oportuna— los recursos necesarios para que se contara con el personal idoneo y los bienes y servicios
indispensables para la realizaciéon de todas las actividades relacionadas con el desarrollo de las funciones sustantivas de
Seleccién, Evaluacion y Capacitacion del funcionariado judicial; asi como, las relativas a los procesos de transversalizacion
del enfoque de igualdad y equidad de género y demas procesos administrativos y operativos institucionales. La ejecucion
del citado presupuesto fue del 98.43%, equivalentes a US$ 6,403,399.03, tal como se muestra en la siguiente grafica:

Ejecucion del presupuesto institucional
Ejercicio financiero 2019
(Expresado en USD)

$6,500,000.00
$5,500,000.00
$4,500,000.00
$3,500,000.00 $6,505,525.00
$2,500,000.00
$1,500,000.00
$500,000.00

$6,403,399.03

Aprobado Ejecutado

_ Unidad Financiera Institucional
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b) Optimizacion del Presupuesto Institucional 2019 mediante la gestion de ajustes
orientados para la realizacion de procesos claves.

El presupuesto aprobado para el CNJ correspondiente a 2019 no contd con asignaciéon en
elRubro61“Inversiones en Activos Fijos". Ante esasituacionla UFlen forma oportunalogro,
con el apoyo decidido del Pleno del Consejo, que el Ministerio de Hacienda autorizara la
reorientacién de asignaciones presupuestarias para el citado rubro; destinandose para
ello la cantidad de US$ 290,000.00. Esto fue clave para fortalecer el Centro de Datos
Institucional (Datacenter) una inversion estratégica que garantiza la continuidad de los
servicios que se brindan a los(as) usuarios(as) internos y externos del CNJ; asimismo,
facilité la adquisicion de un microbus para el transporte del personal, compra de
softwares de ultima generacion para la seguridad de los procesos electrénicos de datos
gue se ejecutan en las diferentes dependencias. También, permitié la renovaciéon de
equipo de computo y de mobiliarios importantes para el desarrollo de las actividades
Institucionales.

N |1. Presupuesto Institucional 2020

Las autoridades institucionales realizaron diversas gestiones ante las instancias
pertinentes; logrando mantener el presupuesto incrementado por un monto de
US$6,505,525.00.

A continuacion, se presenta el presupuesto aprobado 2020 desagregado a nivel de Rubro
de Agrupacion del Gasto.

Presup_uest.o_ ins.tituci.onal aprobado /T?ngfgfggsofgg"e"tes
Ejercicio financiero 2020 1
A nivel de rubro de agrupacion del gasto Gastos Financieros

(Expresado en USD) 5780555 00

Remuneraciones
$4,154,430.00

Adquisicion de
Bienes y Servicios
$1,560,520.00

En el marco de la ejecucion del presupuesto institucional 2020 se destaca
lo siguiente:

+ Para el presente ejercicio financiero y a pesar de la pandemia del COVID-19 y las
limitantes operativasimplicitas; el Consejo logré un nivel de ejecucién del presupuesto
Institucional por el periodo de enero a septiembre de 2020 del 64.05% equivalente a
US$ 4,166,627.95.

+ Con el propésito de coadyuvar en la gestién de recursos operativos que las diferentes
dependencias del Consejo necesitan para alcanzar sus objetivos; la UFI propuso un
ajuste presupuestario para reorientar asignaciones que permitiesen la adquisicion
de bienes clasificados como activo fijo. Este fue aprobado oportunamente por el
Pleno del Consejo y por el Ministerio de Hacienda por un monto de US$ 115,321.00.

+ Los controles financieros permitieron monitorear la ejecucién del presupuesto por
unidad organizativa; lo cual, coadyuvd a orientar las asignaciones presupuestarias
hacia las necesidades criticas operacionales de las unidades; contribuyendo a la
toma oportuna de decisiones por parte de las autoridades institucionales.

+ La Unidad Financiera Institucional, en el contexto de su gestion, cumplié en forma
oportuna, con las instrucciones consignadas en acuerdos emitidos por el Pleno del
Consejoy con las diferentes regulaciones del Ministerio de Hacienda.

Memoria de Labores 2019-2020 —
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« La UFI cumplié oportunamente con lo regulado por la Ley de Acceso a la Informacion
Publica; manteniendo actualizada en el Portal de Transparencia del sitio Web institucional,
lainformacién oficiosa relativa al presupuesto, estados financieros e informes de gestién,
entre otros.

* En el mes de marzo de 2020, tras declararse pandemia a la COVID-19, las autoridades
institucionales implementaron acciones para salvaguardar la salud y la vida del personal;
asi como minimizar el contagio. También, proporcionaron lineamientos para mantener
la operatividad esencial del Consejo; es por ello que, la Unidad Financiera Institucional
mantuvo el desarrollo de sus labores en forma ininterrumpida de manera presencial y
remota.

« El CNJ ante la emergencia del COVID-19 orienté asignaciones presupuestarias para la
adquisicion de mascarillas, mamparas y otros servicios de bioseguridad para proteger la
salud del personal y que desarrolle sus labores en condiciones seguras.

I Ii1. Anteproyecto del Presupuesto Institucional 2021

a) Formulacion oportuna del Anteproyecto de Presupuesto Institucional 2021.

Con base a lo establecido en el Art. 78 de la Ley del Consejo Nacional de la Judicatura y
el Art. 33 de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado; la UFI inicié con el
proceso de formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y Régimen de Salarios
para el ejercicio financiero 2021; mecanismo mediante el cual las dependencias del Consejo
establecen sus necesidades de recursos para la gestion operativa y estratégica del periodo
correspondiente al afio 2021.

En ese contexto la UFI propuso y fue aprobada por el Pleno, la conformacién del Comité
Técnico de Gestion Presupuestaria 2021; el cual, emitié lineamientos especificos para el
desarrollo exitoso del proceso de formulacién presupuestaria. En ese sentido, las diferentes
dependencias mediante una aplicacién informatica registraron sus necesidades de recursos
presupuestarios, datos que fueron analizados minuciosamente y consolidados por la Unidad
Financiera Institucional.

“ Unidad Financiera Institucional



Gerencia
Generaly

Unidad
Administrativa

La Gerencia General tiene la facultad de
colaborar con la Presidencia del Consejo en
la ejecucién de los acuerdos, resoluciones y
orientaciones financieras y presupuestarias
del Pleno, asi como en la supervision y
coordinacion administrativa de todas las
Unidades, dependencias y personal adscrito,
actuando como superior jerarquico.

Gerencia General ha contribuido con la
coordinacion administrativa en los procesos
de trabajo de las diferentes dependencias
del CNJ para el cumplimiento de la Mision,
Vision y Objetivos Institucionales.

Consejo Nacional de la Judicatura @
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Gerencia General y
Unidad Administrativa

Principales actividades y resultados

Seguimiento de acuerdos de Pleno

Administrativos 140 82.84% Administrativos 116 75.32%
Financieros y presupuestarios 29 17.16% Financieros y presupuestarios 38 24.68%
Totales 169 100.00% Totales 154 100.00%

* Coordiné con la Unidad Financiera Institucional (UFI) el
seguimiento a la ejecucién presupuestariay autorizé los
estados financieros 2019, los cuales fueron aprobados
por el Pleno del Consejo en la sesion n.° 05-2020 Punto
ocho, celebrada el 4 de febrero de 2020.

* Presentd a la Presidencia del Consejo, en los tiempos
legales establecidos, el Anteproyecto Anual de Egresos
y Régimen de Salarios del ejercicio financiero 2021;
aprobado por el Pleno del Consejo en la sesion
extraordinaria n.® 11-2020, Punto cinco del 29 de mayo
de 2020.

_ Gerencia General y Unidad Administrativa

+ En la sesion n.° 20-2020, Punto cinco del 20 de agosto
de 2020, fue aprobado el Proyecto de Presupuesto

Institucional, ejercicio financiero 2021.

Dio seguimiento a las auditorias realizadas al CNJ:

*Examenes Especiales Financieros
*Auditorias Operativas.

*Atencién a los informes de auditoria emitidos
por la Corte de Cuentas de la Republica.
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+ Gestiond de manera efectiva y oportuna el Comité Técnico Institucional (CTI) en el
que se trataron temas de interés institucional, seguin se ilustra a continuacién.

Agenda desarrollada en el Comité Técnico Institucional: octubre 2019- febrero 2020

Proyecto de Presupuesto Institucional, ejercicio financiero 2020.

Jefatura de la Unidad Financiera Institucional.

2 | Data Center Institucional. Jefatura de la Unidad de Informética.

3 | Presentacién de Gufa para el Funcionamiento y Administracién del Formulario de | Jefatura de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Opinién Ciudadana del Consejo Nacional de la Judicatura. Puablicas.

4 | Informe de avance en la elaboracién de la propuesta del C6digo de Etica del CNJ). | Coordinador General de la Unidad Técnica de Evaluacién.

5 | Proyecto del Plan Anual de Capacitacién 2020 de la ECJ. Directora de la Escuela de Capacitacién Judicial.

6 | Resumen Ejecutivo de Seguimiento y Evaluacién de la Planificacién Estratégicay | Jefatura de la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo.
Operativa de las Dependencias del CNJ, del tercer trimestre 2019.

7 | Ejecucién Presupuestaria 2019. Jefatura de la Unidad Financiera Institucional.
Formulacién Presupuestaria 2021.

8 | Plan Anual de Trabajo 2020y ajustes al PEI 2018-2022. Jefatura de la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo

9 | Plan de mejora de resultados de la evaluacién del personal, afio 2018. Jefatura y Técnica del Departamento de Recursos Humanos.

10 | Fiscalizacién al CNJ del Instituto de Acceso a la Informacién Pdblica (IAIP), Oficial de Informacién y Encargada del Departamento de

affo 2019.

Gestién Documental y Archivo.

Comité Técnico Institucional
Informes Gerenciales
Octubre 2019-febrero 2020

Opinién Ciudadana del Consejo Nacional de la Judicatura.

Aprobacién de Gufa para el Funcionamiento y Administracién del Formulario de

Gerenta General

2 | Importancia de la organizacién de la documentacién impresa y archivos.

3 | Simulacro desarrollado por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, con la
colaboracién de Proteccién Civil.

4 | Lineamientos para el Aimacén para minimizar gestién de compras de
desechables y plasticos en apoyo al medio ambiente.

5 | Auditorfa afio 2018, por el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la

Republica.

Agenda desarrollada en el Comité Técnico Institucional: marzo- septiembre 2020

Informe sobre medidas adoptadas por el CNJ en el estado de emergencia
decretado.

Gerenta General.

2 | Protocolo de Actuacién Para la Reactivacién Gradual del Trabajo del Consejo Presidenta CNJ
Nacional de la Judicatura y la Prevencién ante la Pandemia del COVID 19.

3 | Informe sobre ejecucién del presupuesto 2020. Gerenta General

4 | Proyecto de presupuesto 2020. Jefatura de la Unidad Financiera Institucional

5 | Plan Anual de Trabajo 2020. Jefe de la Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo

6 | Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones 2020 (PAAC). Jefe Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.

7 | Manual de Archivos de Gestién, Archivos Especializados, y Archivo Central del Encargada del Departamento de Gestién Documental y
CNJ. Archivo.

8 | Nuevo Manual de Evaluacién del Desempefio del Personal. Jefay Técnica del Departamento de Recursos Humanos.

9 | Informes Gerenciales Gerenta General

+ Actualizacién de la normativa institucional.

+ Evaluacién al CNJ por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

+ Inicio de la etapa 3 del Protocolo de Actuacién para la Reactivacién Gradual
del Trabajo del Consejo Nacional de la Judicatura y la Prevencién ante la
Pandemia del COVID-19.

Comité de Medio Ambiente Institucional

Sus objetivos especificos son los siguientes:
Realizar procesos de comprade bienesy servicios considerando criterios ambientales.

Optimizar el uso de recursos energéticos.
Reciclar adecuadamente los desechos soélidos.

Reforestar los jardines de las instalaciones del CNJ.
Sensibilizar al personal y conmemorar fechas efemérides.
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Actividades relevantes:

Nombre de la charla Grupo meta Objetivo Lugar del evento | Total de participantes
por grupo
Ahorro del recurso 50 Fomentar en el personal de la Aula de Escuela de 50 empleados(as)
energético institucion el buen uso del recurso | Capacitacion Judicial

de energfa eléctrica

Clasificacién de Desechos Todo el personal Crear cultura para el reciclaje Aula de Escuela de 4 grupos de 50
Sélidos de la institucion Capacitacion Judicial | empleados(as) c/uno

Campania sobre el cuido del recurso hidrico y energético.

+ Se instalaron 33 grifos con sensor en bafios comunes de hombres y mujeres, en el
edificio principal, anexo 1y anexo 2 (EC)).

+ Instalacién de tubos LED en areas de pasillos y aulas de la EC].

« Campafia mensual de sensibilizacion a todo el personal, conmemorando 16 fechas
efemérides colocando un roll up en cada entrada de las instalaciones en San Salvador,
de conformidad con la politica ambiental institucional

+ Continuacion de la reforestacién, ornato y limpieza del CNJ. Se da mantenimiento al
area del talud y jardin ubicado en acera de la Av. Los Espliegos, del Anexo n.° 1.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO)

Desdelaconformacion delas membresias del CSSO enlas diferentes sedes institucionales,
el accionar de sus responsables se distinguié por una manifiesta atencion a sus deberes
y gran celo en el cumplimiento de funciones, condicién que conté con el apoyo oportuno
y permanente supervision de la Gerencia General, mediante la realizacion de reuniones
bimensuales de trabajo con miembros de los comités.

La gestién cumplida por el CSSO-CNJ durante el periodo que se reporta, en gran parte
de esta se desarrollé en circunstancias que incluyen desde pequefias manifestaciones
sismicas en la segunda mitad del 2019, hasta los catastréficos eventos que han afectado
a nuestro pais en los meses mas recientes, como las tormentas que lo azotaron este afio
y, con mucho mayor saldo de victimas, la pandemia que nos encontramos enfrentando.
Notable y sobre todo valiosa, ha sido en tales condiciones para la actividad de los comités,
la asistencia y colaboracion de las diligentes encargadas de la clinica institucional,
quienes en cumplimiento de sus funciones especificas y de primer orden en la mision
de salvaguardar la salud de autoridades y personal del CNJ, han aportado esenciales
servicios de asistencia y promocién de modalidades de prevencién en las circunstancias
dificiles antes descritas; manteniendo su preocupacién porque se cumplan en
circunstancias como las actuales, todas aquellas disposiciones protocolarias establecidas
por los érganos superiores del pais; asi como las emitidas por las autoridades de nuestra
institucion.

Gerencia General y Unidad Administrativa
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Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo

Se definieron prioridades y proyectaron acciones en consideracion al Plan Anual de Trabajo con el objeto de alcanzar
las metas y objetivos en él establecidas. Como resultado de ello se priorizé la preservaciéon de la salud de la poblacion
institucional, la prevencién de afecciones usuales a nivel nacional, la seguridad en los puestos de trabajo y la capacitacion
de miembros de las diferentes secciones del CSSO.

* Capacitaciones

Se imparti6é capacitacion en Primeros Auxilios y Evacuacion-Busqueda y Rescate de personas, impartida por el
Ing. Gerardo Coronado, miembro de Proteccion Civil de la ciudad de Santa Tecla, en la que se compartié una serie
de instrucciones de caracter general para responder adecuadamente ante una eventualidad de una situacion de
emergencia.

Otraformacionimpartida versé sobre el uso de instrumentos de trabajo, en atencion ala necesidad de que el personal
que realiza actividades de campo y servicio cobrara conciencia de lo necesario que es emplear ese instrumental y
articulos de uso personal especiales para sus labores; asi como de las responsabilidades que tanto trabajadores
como empleadores tienen en casos de accidentes de trabajo.

* Inspecciones
Se realizaron inspecciones en los lugares de trabajo en las diferentes instalaciones del CNJ, con el objeto de
establecer el estado fisico en que estos se encuentran y de prevenir cualesquiera efectos que pudiesen perjudicar la
integridad fisica y/o la salud del personal. También, se han realizado otras enfocadas en la aplicacion de las medidas
de emergencia; asi como de prevencién y proteccién que establece el Protocolo de Actuacién para la Reactivacion
Gradual del Trabajo del CNJ y la Prevencién ante la pandemia del COVID-19.
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* Actividades complementarias
El 30 de octubre de 2019 se llevé a cabo un simulacro de terremoto que incluia procedimientos de evacuacion,
bldsqueda y rescate, con participacion de las secciones del CSSO-CN]J, brigadistas, personal y encargadas de la clinica
empresarial.

Se gestiond una compra de alarmas y se efectud la instalacion de botones de panico para casos de evacuacion.

Como actividad divulgativa de temas relacionados se difundieron mensajes sobre prevenciéon de siniestros y
complementariamente se distribuyé un afiche alusivo.

Actividades especiales por la pandemia

+ Plan de contingencia elaborado por la Clinica Empresarial en coordinacion con el CSSO, cuyo contenido incluye una
serie de medidas preventivas para evitar la propagacion del virus dentro de las instalaciones de la institucion.

+ Reuniones para elaboracién y revision de Guia de Actuacion para la Prevencion ante la pandemia del coronavirus
COVID-19y proteccién de la salud, con asistencia de la Sra. Presidenta del CNJ, la Sra. Gerente General, la Sra. Jefa de
Recursos Humanos y miembros de las tres secciones del CSSO-CN] del personal del CNJ.

+ Produccion de mensajes sobre medidas de prevencion y proteccion ante el COVID-19.

.

E -

|~

-

_ Gerencia General y Unidad Administrativa



Consejo Nacional de la Judicatura @

Unidad Administrativa

De conformidad con el articulo 25), i), Gerencia General coordiné y supervisé el cumplimiento de las funciones que
compete a la Unidad Administrativa del CNJ.

Departamento de Recursos Humanos

El Departamento de Recursos Humanos es el responsable de la administracién del recurso humano de la institucién,
por lo que coordina y realiza los procesos de reclutamiento, seleccién, nombramiento o contratacién, evaluacion
del desempefio, capacitacion y prestaciones al personal de conformidad con las leyes de la instituciéon y normativas
aplicables aprobadas por el Pleno del Consejo; con el fin de obtener un equipo profesional de alto nivel, motivado,
comprometido con los objetivos y atribuciones institucionales. Estas atribuciones se basan en el articulo 50 del
Reglamento de la Ley del CNJ, especificamente en el literal F).

En el periodo que se reporta se actualizé la normativa de su competencia, tal como: el Manual de Evaluacion del
Desempefio y el Manual de Reclutamiento y Seleccién.

Evaluacién del desempeiio
Para el afio 2019 se realiz6 la evaluacién del desempefio correspondiente al afio 2018, evaluandose una totalidad de
192 empleados(as), ordenados en los siguientes grupos ocupacionales:

Consejo Nacional de la Judicatura
Evaluacion del Desempeiio 2028
Grupos Ocupacionales evaluados

80
70
60 27 60 32
50
40
30
20
10

0

Jefaturas Profesionales Personal Personal de
y Técnicos Administrativo  Servicios Generales

Reclutamiento y Seleccion
Se realizan con el objetivo de incorporar al CNJ profesionales cualificados y con las aptitudes para trabajar en las
distintas Unidades del Consejo, en los niveles de jefaturas, técnicos, personal administrativo y de servicios generales.

Procesos de Reclutamiento y Seleccion
por tipo de concurso
Octubre 2019 a septiembre 2020

Banco de Elegibles |

Concursos Externos [ IHNEGIGININGES

Concursos Internos [

0 1 2 3 4 5
Concursos Internos Concursos Externos Banco de Elegibles
[ Sedes 1 | 4 4 4

Memoria de Labores 2019-2020 _



@ Consejo Nacional de la Judicatura

Proceso de Reclutamiento y Seleccién por puesto
Octubre 2019 a septiembre 2020

7 -

6
6_ 54.55%

Personal Técnico Personal Administrativo Personal de Servicios Generales

*El concurso de Técnico de Recursos Humanos | se efectud de forma interna y externa
*El concurso de Colaborador Juridico de la Unidad Técnica de Seleccion se efectué de forma interna y externa

Las Unidades a las cuales se les nombré y contratd personal en el periodo de octubre 2019 a febrero 2020, se
detallan a continuacién:

Auditorfa Interna » Auxiliar de Auditorfa
Escuela de Capacitacién Judicial » Asistente Administrativo de Sede Regional
Departamento de Recursos Humanos » Técnico de Recursos Humanos |

Unidad de Comunicaciones y Relaciones Piblicas | * Colaborador de Atencién al Usuario
Area de Transporte » Motorista (2)

u([hlw N |

Capacitaciones

Anualmente se desarrolla un plan de capacitaciéon para todo el personal del Consejo, con temas que permiten,
aprender y actualizar conocimientos técnicos, mejorar actitudes y tomar conciencia sobre la importancia del cuido
fisico y mental, con el fin de reforzar y lograr las metas institucionales.

En el periodo de octubre 2019 a diciembre 2019 se concluyé la ejecucion de las capacitaciones. Asi también, se inicid
la ejecucion del Plan de Capacitacion para el Personal del CNJ 2020; sin embargo, debido a las medidas sanitarias
tomadas a raiz de la pandemia de COVID-19, se pausaron las capacitaciones presenciales calendarizadas.
Capacitaciones impartidas al personal del CN}
Octubre 2019 a septiembre 2020

Motivacionales y de mejora actitudinal
Conocimientos técnicos

De cumplimiento de ley

0 2 4 6 8 10 12 14

De cumplimiento de ley Conocimientos técnicos  Motivacionales y de mejora actitudinal
| M Series 1 | 12 | 1 | 4
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Dentro del Plan de Capacitacion se calendariza el desarrollo de una capacitacion especial cuyo propésito primordial;
ademas, de aumentar el conocimiento técnico; es reforzar el vinculo con la institucion y fortalecer los lazos de
compafierismo. En el afio 2019 el tema abordado fue la “Etica Publica”.

Prestaciones

Para el periodo octubre 2019 a septiembre 2020, se otorgaron al personal del CNJ las principales prestaciones:

+ 73 paquetes de Utiles escolares a padres de familia del CNJ con hijos estudiantes desde grado maternal hasta
bachillerato.
+ 82 uniformes y calzado a personal administrativo, de servicios generales, motoristas y personal de la Clinica
Empresarial.
+ Seguro Médico-Hospitalario y de Vida para proteger la salud fisica del personal y la de su familia.
+ Realizacién de 663 consultas médicas, incluyendo su despacho de medicamentos por parte de la Clinica Médica
Empresarial; la que a su vez desarrollo
1.La Il Jornada de odontologia del 24 de febrero al 13 de marzo 2020, en la cual se realiz6 un total de 176 consultas
odontoldgicas al personal de la institucion.
2.Toma de densitometria 0sea, en los meses de enero y febrero 2020, atendiendo un total de 59 empleados(as).
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Logros con base al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)

En dicho plan, este departamento tiene asignado el objetivo de disefiar e implementar un modelo de gestion basado en
competencias.

Los modelos de gestidén de recursos humanos por competencias constituyen herramientas generadoras de cambios y
mejoras organizativas, con la visién de potenciar al recurso humano de una institucion, a través de un proceso en el cual
cada empleado(a) aporta al trabajo sus mejores cualidades profesionales.

En ese sentido, ha venido trabajando en lo siguiente:

1.Disefio de modelo de gestion por competencias.

2.Elaboracién de los perfiles de puestos por competencias de las Unidades Técnicas de Evaluacién, Seleccion y de la
Escuela de Capacitacion Judicial, asi también los de la Unidad Técnica de Investigacién y Evaluacién de la conducta
Psicosocial.

3.Construccion del Diccionario por Competencias Institucional.

4.|dentificacion de las brechas por competencias en las Unidades Técnica de Evaluacidon, Seleccién y Psicosocial,
estableciendo para las mismas un Plan de Mejora en los casos que se consider6 necesario.

Actualmente, trabaja en la identificacién de Brechas por Competencias para la Escuela de Capacitacion Judicial.

Labor realizada a partir de la emergencia sanitaria por el COVID-19 y la emergencia de la tormenta tropical
Amanda.

Elabord el Protocolo de Actuacion para la Reactivacion Gradual del Trabajo del Consejo Nacional de la Judicatura y la
Prevencién ante la Pandemia del COVID-19 a través del cual, se establecen los lineamientos de reactivacion del trabajo
institucional; asi como las medidas sanitarias a cumplir a fin de evitar riesgos de salud ante posibles contagios. El Pleno
del Consejo, luego de revisarlo y efectuar recomendaciones de mejora al mismo, lo aprobé el 13 de junio de 2020. Tres
dias después lo dio a conocer a todas las jefaturas de la institucién.

Dentro del marco de cumplimiento del Protocolo de Actuacién, se delined como modalidad de trabajo para el personal
del Departamento, en un primer momento, la de caracter domiciliar; posteriormente, el trabajo por turnos presenciales.
Estos se calendarizaron y de manera progresiva se proyecté la reincorporacion de todo el personal a sus labores acorde
a lo establecido en el protocolo y con el respeto de las medidas sanitarias exigibles ante la pandemia.

Durante el periodo de resguardo domiciliar debido al COVID-19, el Departamento de Recursos Humanos establecié
mecanismos de atencién para continuar trabajando en el tiempo 6ptimo en el cumplimiento de sus responsabilidades.

_ Gerencia General y Unidad Administrativa
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Area de Servicios Generales

Es responsable de mantener en condiciones adecuadas de funcionamiento
y seguridad las instalaciones, los bienes muebles e inmuebles, mediante el
mantenimiento general, limpieza y seguridad. Durante el periodo octubre
2019-febrero 2020 se atendieron 65 solicitudes o requisiciones y 87 para el
periodo marzo-septiembre 2020.

Entre las acciones realizadas se encuentran las siguientes:

* Modificacion de bodega para resguardo y/o archivo de documentos en
Anexo 1.

+ Reparacion de chapas en puertas de diferentes unidades del CNJ.

+ Reparacion de: mobiliario en diferentes unidades del CNJ, goteras,
filtraciones y limpieza de canales, lamparas, servicios sanitarios y
lavamanos.

+ Habilitacién de luces en pasillo del area donde se ubica Servicios Generales
en Anexo 1.

+ Poda de arboles en Anexo 1; corte de maleza en talud y arriates.

* Fumigaciones.

Apartir de la pandemia por el COVID-19 y las emergencias de la tormenta
tropical Amanda, Gerencia General coordiné para que Servicios
Generales realizara las actividades siguientes:

+ Revision y reparacion de las diferentes goteras vy filtraciones de aguas
lluvias en techos de los edificios del CNJ.

+ Colocacion de bandejas limpia suelas.

+ Desinfeccion e higienizacion de las instalaciones del CNJ.

+ Instalacion de dispensadores de alcohol gel en edificios, areas principales
y dependencias de las instalaciones del CNJ; asi como de mamparas o
acrilicos de proteccion en areas de atencién al publico.

Compras gestionadas para ser utilizadas en las diferentes unidades y
personal del CNJ.

+ 53 basureros y 300 bolsas para desechos infecciosos.
+ 300 bolsas rojas para desechos infecciosos.

* Amonio cuaternario.

+ Alfombras para accesos de los edificios.

+ Alcohol gel.

+ 10 bandejas para limpieza de suelas

* Guantes

* Mascarillas KN95

Medidas de protocolo de seguridad en las instalaciones del CNJ en las
que colabora el Area de Servicios Generales

* Toma de temperatura.

* Instalacion de bandejas de desinfeccién de calzado en cada acceso
principal de los edificios.

+ Colocacion de dispensadores de alcohol gel.

+ Desinfeccion 3 veces al dia, de cada area de las instalaciones por parte del
personal de limpieza.

+ Instalacion de mamparas o acrilicos de proteccién en atencién al publico
en diferentes areas de los edificios del CNJ.

+ Colocacién de basureros con bolsas rojas para desechos infecciosos en

cada area de las instalaciones del CNJ.
Memoria de Labores 2019-2020 —
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Area de Activo Fijo

Es responsable de la administracion y control de los bienes inventariables propiedad del Consejo; mediante la
recepcion, codificacién, registro, asignacién, control, depreciacién y conciliacion de saldos de activo fijo.

En cumplimiento al objetivo operativo: “Contribuir al control interno institucional mediante la administracion de los
bienes de activo fijo a fin de que este sea verificable y confiable”, esta area realiz6 las actividades siguientes:

De octubre 2019 a febrero 2020
+ Elabor65informesenelquesereportanlossaldos de comprasyladepreciacion acumulada de los bienes depreciables,
no depreciables e intangibles a la Unidad Financiera Institucional; con el fin de conciliar los saldos administrativos con
el area de contabilidad para los cierres contables mensuales.
* Realizd 49 Inventarios.

Adquisicion de bienes nuevos inventariables

Octubre a diciembre de 2019 39 37 3 79
Enero a febrero de 2020 0 0 0 0
Totales 39 37 3 79
40 — — — —
35 — — —
30 — - .
25 — — —
20 — — —
15 — — —
10 — — —
3
5 — — —
o I | N | |
Menores a $600.00 Mayores a $600.00 Intangibles

A partir de la declaratoria de la cuarentena por la pandemia del COVID-19 y la declaratoria de la emergencia por la
tormenta tropical Amanda y Cristébal, realiz6 desde el mes de marzo hasta septiembre 2020 las actividades siguientes:

« 7 informes en el que se reportan los saldos de compras y la depreciacion acumulada de los bienes depreciables, no
depreciables e intangibles a la Unidad Financiera Institucional; inventarios fisicos de mobiliario y equipo inventariable
en las dependencias de la institucion.

La modalidad de trabajo implementada fue semipresencial en razén que, algunas funciones del area de Activo Fijo era
necesario realizarlas presencialmente tales como: el cierre de saldos del Activo Fijo, su conciliacién y la presentacién
de los informes; asimismo, controlar el equipo informatico necesario para realizar labores desde las residencias del
personal autorizado.

Es importante mencionar que, en la vigencia de la declaratoria de la cuarentena se afect6 el desarrollo normal de lo

programado en el Plan Anual de Trabajo 2020; requiriendo la autorizacién a la Gerencia General sobre la reprogramacion
de las actividades a fin de cumplir al 100% con los objetivos y metas planificadas para el afio 2020.

“ Gerencia General y Unidad Administrativa



Almacén de Bienes de Consumo

Atiende lasolicitud deinsumos de las dependencias del Consejo, elaboralos requerimientos
para el abastecimiento del almacény controla el inventario respectivo. Ademas, resguarda
y controla el material bibliografico del CNJ.

Del periodo comprendido de octubre de 2019 al 30 de septiembre 2020, se recibieron,
procesaron y atendieron un total de 350 requisiciones de papeleria y Utiles de escritorio.
Con el presupuesto asignado se ha abastecido la bodega de bienes de consumo, segun
datos que se muestran a continuacion.

Monto promedio
en compras 2019-2020 1 (0]

10,465.99

%

35,328.80

. Octubre / diciembre
/o

B enero/marzo 17,602.23
. Abril / junio
. Julio / septiembre 1 60/

11,800.74

Durante la emergencia por la enfermedad de la COVID-19, el Almacén registré afectaciones
en los procesos de compras ya programados debido a que, muchos de los proveedores en
cumplimiento de la cuarentena permanecieron cerrados.

Entre las actividades que el almacén realizé6 durante este periodo se encuentran las
siguientes:
+ Trabajo domiciliar en el ordenamiento de archivos y elaboracién de informes.
*+ Gestion de compras por medio del sistema de CompraSal.
+ Recepcién de insumos por medio de citas programadas por parte del almacén y de
las empresas.
+ Despacho de requisiciones de insumos programados por dias y fechas.
+ Atencion de todas las necesidades de urgencia como la entrega de: baterias para UPS,
materiales de limpieza y papeleria.

Durante la emergencia por la tormenta tropical Amanda se realizaron dos visitas a las
instalaciones del Consejo para verificar que no se presentaran daflos 0 amenazas por
las lluvias en las diferentes bodegas en la que se resguardan los insumos y el material
bibliografico y confirmando en ambas visitas ningun tipo de inconveniente que reportar.
Uno de los logros que destacan fue la gestiény aprobacién, por parte de las autoridades del
Consejo, de la compra de recursos de primera necesidad para la desinfeccidn y prevencion
del coronavirus.

Ademas, se abasteci6 el almacén con dispensadores y alcohol gel para ser instalados en
todos los lugares necesarios; con desinfectantes de pisos, mueblesy carroceria. También,
se reforzé la compra de insumos de higiene para piso, lejia, detergentes y jabén de mano,
principalmente.
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Area de Transporte

Es responsable de administrar de forma eficiente y eficaz la asignacién y uso de los vehiculos propiedad del CNJ; con
el proposito de brindar un servicio de calidad y oportuno a los(as) usuarios(as) tanto de las unidades sustantivas de la
institucion como las unidades de caracter administrativas y de apoyo. Para ello, cuenta con un plan de mantenimiento
preventivo para mantener en condiciones adecuadas las unidades de transporte; ademas, de herramientas para el
debido seguimiento de los controles existentes con el fin de optimizar los recursos disponibles.

Acciones destacadas y resultados obtenidos en el periodo de octubre 2019 a febrero 2020

Se atendieron 827 solicitudes de transporte tanto para el drea metropolitana como para el interior del pais. De esa
cantidad de solicitudes, 357 fueron solicitadas por las Unidades Técnica de Evaluacién, Técnica de Seleccién y Escuela de
Capacitacion Judicial. El resto fue requerido por las unidades administrativas y de apoyo del CNJ.

Solicitudes atendidas
Unidades sustantivas
Octubre 2019 a febrero 2020

250 — — — —
200 — .
150 — .
100 —

50 —

EC) Evaluacion Seleccion

Solicitudes atendidas
Unidades administrativas y de apoyo
Octubre 2019 a febrero 2020

74 25 o] 51 47 52 1 1 17 39 7 22 11 94 8 10 1
100 — — — - — — -

80 — — — — —

60 —

40 —
20

UACI
Recursos
Clinica
UFI
Juridico
Servicios
Activo Fijo
Secretaria

Otras areas I

Planificacion
Consejales
Informatica
Psicosocial
Investigacién
Transporte
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Por otra parte, en el mes de diciembre 2019 se culminé el proceso de permuta de bienes muebles automotores
n.°-01/2019-CNJ; adjudicandosele a la sociedad Recicladora Eco, S.A. DE C.V.; entregando un vehiculo automotor cuyo
valor en el mercado fue de Trece Mil Siete 00/100 délares ($13,007.00), marca: Toyota; modelo: Agya; el cual forma parte
de la flota vehicular propiedad del CNJ.

Asimismo, nuestras autoridades tomaron a bien realizar las gestiones para la adquisicion de un microbus con capacidad
para 30 personas para ser asignado al transporte de personal que se traslada de la zona occidental al CNJ y viceversa;
por lo que para el mes de diciembre de 2019 se adquirié: uno marca Hyundai; modelo County por un valor de Cincuenta
y Siete Mil Novecientos Noventa y Ocho 25/100 Dolares ($57,998.25).

Otras de las gestiones llevadas a cabo para la dotacion de equipos automotores, fueron realizadas por la Presidencia del
CNJ, a través de USAID y de Checchi and Company Consulting Inc., para la donacién de un vehiculo, marca: Ford; modelo:
Explorer XLT; el cual, después de los tramites de traspaso; formara parte de la flota vehicular del CNJ.

Acciones destacadas y resultados obtenidos en el periodo de marzo a septiembre de 2020

Para dicho periodo se atendieron 321 solicitudes de transporte tanto para el area metropolitana como para el interior
del pais. De ese total, 65 fueron gestionadas por las unidades sustantivas (Unidad Técnica de Evaluacién, Unidad Técnica
de Seleccién y Escuela de Capacitacién Judicial) lo que representé el 20% de solicitudes atendidas; mientras que, las
unidades administrativas y de apoyo del CNJ fueron 256 (80%).

Solicitudes atendidas
Unidades sustantivas
Marzo a septiembre 2020

Evaluacion Selecciéon
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20

Solicitudes atendidas
Unidades administrativas y de apoyo
Marzo a septiembre 2020
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Cabe destacar que, el desarrollo del proceso de evaluacién programado para la semana del 16 al 20 de marzo 2020 en
la zona paracentral fue suspendido por la Unidad Técnica de Evaluacion; asi como todos los cursos programados para el
mes de marzo por la Escuela de Capacitacién Judicial; debido a la declaratoria de la cuarentena sanitaria por la pandemia
COVID-19y a la Emergencia por la Tormenta Tropical Amanda. Esta situacién provoco el confinamiento obligatorio para
los meses de abril y mayo 2020 por lo que no se atendieron requerimientos de transporte.
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Departamento de Gestion Documental y Archivo (DGDA)

En el periodo de octubre de 2019 a septiembre de 2020, destacan las siguientes actividades:

+ Asesorias técnicas impartidas por el DGDA a las unidades organizativas del CNJ y elaboracién de los inventarios

actualizados de cada una de estas.

+ Capacitacién del personal del Departamento en técnicas de archivo.

+ Aprobacién del Manual de Archivo de Gestion, Archivos Especializados y Archivo Central por parte del Pleno del CNJ
en la Sesion Extraordinaria n.° 10/2020 celebrada el 19 de mayo del 2020.

+ Divulgacién del Manual de Archivo de Gestion, Archivo Especializado y Archivo Central, a los Miembros del Comité
Técnico Institucional (CTI). Fue realizada el 24 de julio del 2020.

Informe de seguimiento de actualizacién de normativa interna

1 | Reglamento Interno de la Unidad Técnica de Evaluacién

UTE

Se ha solicitado a Pleno su derogatoria por parte de la
Unidad Técnica de Evaluacién. Pendiente acuerdo.

2 | Reglamento Interno de Trabajo del Consejo Nacional de la
Judicatura.

Depto. de Recursos Humanos.

Actualizado y remitido al Pleno del Consejo para su
aprobacion.

3 | Instructivo para la Asignacién de Uso y Vehiculos
Automotores del Consejo Nacional de la Judicatura.

Area de Transporte.

Aprobado en Punto 5 Sesién No. 16-2020, celebrada el 16
de julio de 2020.

4 | Instructivo sobre Politicas y Procedimientos sobre Disefio y
Uso de documentos.

DGDA.

En septiembre de 2020 se finaliz§ revisién por la DGDA.
Se solicitara su derogatoria a Pleno.

5 | Instructivo para la Administracién y Control del Activo Fijo
del Consejo Nacional de la Judicatura.

Area de Activo Fijo.

Ha sido actualizado. Se estan incorporando observaciones
de la UTPD, UTJ, Unidad de Géneroy la UFI, para enviar a la
aprobacién de Pleno.

6 | Instructivo de Evaluacién de los Centros Integrados de
Soyapango y Sentencia de Menor Cuantia de San Salvador.

UTE.

Se ha solicitado a Pleno su derogatoria por parte de la
Unidad Técnica de Evaluacién. Pendiente acuerdo.

7 | Cédigo de Etica.

Comisién Institucional de Etica.

Remitido a Pleno para aprobacién.

8 | Normas Técnicas de Control Interno.

Comisién Especial.

Actualizada. Se envié nuevamente la propuesta para
revisién de la Corte de Cuentas de la RepUblica, en marzo
2020.

9 | Procedimiento Especial para la Sustentacién de Denuncias.

UTE.

Revisado por la Unidad en septiembre 2020. Se ha
solicitado ratificacién de su vigencia. Pendiente acuerdo.

n.° 10-2020 ce

Norma nueva aprobada
Manual de Archivos de Gestion, Especializados gArchivo Central del CNJ, aprobado en Sesién Extraordinaria
lebrada el 19 de mayo de 2020.

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
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Unidad de Adquisicionesy

Contrataciones Institucional

Il Actividades y logros relevantes de la UACI

El contenido del informe se divide en tres momentos para una mejor apreciacion: el
primero, corresponde al cuarto trimestre de 2019; el segundo, al periodo de enero a
febrero de 2020y el Ultimo de abril a septiembre de 2020.

Ejecucién de la Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones

Octubre a diciembre 2019
Cuarto trimestre afio 2019 - Ejecucién de la programacion anual de adquisiciones y contrataciones

$1,532,808.11 $307,348.37 20.05% $227,053.11 73.87%

$227,053.11 $1,532,808.11
Graficon.° 1
Ejecucion de la programacion anual de
adquisiciones y contrataciones
2019 - Perfodo de octubre a diciembre
$307,348.37.

. Monto PAAC 2019 . Modalidad libre gestién . Adquisiciones a Mipymes

Comentarios: se puede apreciar en el grdfico N.° 1 que de la Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones
para el ejercicio 2019, durante el cuarto trimestre se ejecuté un monto que asciende a $307,348.37; del cual se
contraté a la MIPYMES un total de $227,053.11, es decir, un 73.87%; cumpliendo con un 295% —durante el periodo—
con el Art. 39-A de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.

Es importante mencionar que los procesos bajo la modalidad de Licitacién se formalizaron en el primer trimestre.

Ejecucién de la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones
Enero a febrero - ejercicio 2020

Cuadron.f2

$1,660,124.65 $103,411.31 6.23% $962,517.00 57.98% $47,448.59 2.86%

Ejecucion de la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones
Enero a febrero - ejercicio 2020

2.86% Mypimes

I $47,448.59

I 57.98% Licitacion

6.23 % Modalidad Licitacién

Modalidad Contrataciones

$103,411.31

$0.00 $500,000.00 $1,000,000.00 $1,500,000.00 $2,000,000.00

Montos en US($)
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Comentarios: el grdfico N.°. 2 refleja la ejecucidn de la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones para el ejercicio 2020 hasta el mes de febrero por
un monto de $962,517.00; equivalente a un 64.21% del crédito asignado en la PAAC.

Mediante la modalidad de Licitacién Publica, se formalizé un 57.98%; mientras que por Libre Gestion se contraté por $103,411.31 lo que equivale a un 6.23%.
En cuanto a lo adquirido a las MIPYMES el monto asciende a $47,448.59 es decir un 2.86%, siempre enfocado en cumplir con lo estipulado en el Art. 39-A de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. En este periodo, se contrataron los servicios operativos bdsicos (servicios de vigilancia, de
limpieza, seguros de bienes y personas, etc.).

Todos los resultados descritos anteriormente han sido posible mediante el esfuerzo de todo el equipo de la UACI; logrando un nivel aceptable a inicios del
ejercicio fiscal 2020 de forma tal que los procesos de compra se brinden oportunamente; segtin lo requerido por todas las unidades solicitantes.

I Ejecucion de la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones
Marzo a septiembre - ejercicio 2020

La crisis sanitaria y humanitaria a raiz de la pandemia por el COVID-19 desbordé en afectaciones de orden econdémico
e implicé la demanda de adquisicion de bienes y servicios propios para contrarrestar el problema e implementar las
medidas preventivas necesarias para proteger la vida y la salud de funcionarios(as) y de todo el personal de la institucion.
En ese contexto, el Pleno del Consejo, dictd lineamientos precisos para evitar una propagacién masiva del coronavirus;
de conformidad al Decreto Legislativo n.° 593 en el cual se establecié “Estado de Emergencia Nacional”.

Con base a ello, los datos que se presentan a continuacion reflejan el esfuerzo del equipo conformado por la UACI; en el
acatamiento de las directrices emanadas por la Unidad Normativa Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica (UNAC), ente rector de las compras publicas; la cual el 19 de marzo del afio en curso difundié los “Lineamientos
Generales de Contratacion Directa por Estado de Emergencia Nacional decretado por la Pandemia COVID-19". Asimismo,

el 24 marzo emitié los “Lineamientos Especificos para Compras de Emergencia decretado por la Pandemia del COVID-19".

En el siguiente cuadro se refleja que bajo la modalidad de Libre Gestion se contraté un monto de $272,857.41 equivalente
aun 16.44%; mientras que las adquisiciones efectuadas al rubro de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)
sumaron un total de $170,896.96 (10.29%). Incrementar este ultimo dato, es prioridad siempre y cuando las condiciones
lo permitan. De esa forma, el Consejo apoyara directamente a la reactivacién econémica de este rubro.

Sin embargo, expresamos con éxito que en cuanto a adquisicién de los bienes y servicios para cumplir con las medidas
preventivas ante el contagio del COVID-19; se ha logrado gracias al esfuerzo del talento humano que compone la UACI.

Cuadron.3

$1,660,124.65 $272,857.41 16.44% $962,517.00 57.98% $170,896.96 10.29%

Ejecucion de la Programacién Anual de Adquisiciones 'y
Contrataciones 2020
(perfiodo de marzo a septiembre)

16.44% 57.98% 10.29%

$1,660,124.65 $272,857.41 $962,517.00 $170,896.96
$1,750,000.00
$1,500,000.00
$1,250,000.00
$1,000,000.00
$750,000.00
$500,000.00
$250,000.00
$0.00 ] ]
Monto PAAC Modalidad Modalidad Adquisiciones
2020 libre gestién Licitacién a Mipymes

“ Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
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Unidad Técnica

de Planificacion
y Desarrollo

Las atribuciones de la Unidad Técnica
de Planificacién y Desarrollo (UTPD) se
encuentran establecidas en el Articulo
46 del Reglamento de la Ley del CNJ; son
desarrolladas en coordinacion con las demas
dependencias institucionales y dentro del
marco de orientacion previamente definido
por el Pleno del Consejo.
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Unidad Técnica de
Planificacion y Desarrollo

I |. Atribuciones

Entre sus principales atribuciones figuran las que se describen a
continuaciéon

+ Asesorar la formulacién de los planes, programas y presupuestos
de nivel estratégico operativo que se requieran para el desarrollo
y divulgacién de las finalidades, objetivos y atribuciones del
Consejo, mediante la asignacion y utilizacién racional de los
recursos disponibles;

« Formular y evaluar proyectos de expansién de servicios y de
dotaciéon de infraestructura fisica y tecnolégica, propendiendo a
la modernizacién y a optimizar los recursos; y

+ Apoyar la funcion de estudio permanente de la problematica del
Sistema de Administracion de Justicia y la propuesta de medidas 'y
soluciones que coadyuven a hacerla pronta, cumplida y confiable.

“ Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo
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PROCESO DE

I 1. Actividades relevantes

En cumplimiento de los Objetivos del Plan Estratégico Institucional, asi como de los objetivos operativos de la UTPD
consignados en las atribuciones de esta, se detallan a continuacién las actividades principales desarrolladas durante el
periodo que se informa:

De octubre 2019 a febrero 2020:
+ Finalizacién y presentacién de los productos de la consultoria “Servicios de consultoria para el desarrollo de
capacitacion sobre Mapeo de Procesos, elaboracion del Mapa de Procesos de Primer Nivel de la Institucion; asi como,
la revision, actualizacion y/o elaboracion de los Mapas de Proceso de Segundo y Tercer Nivel con sus respectivas
Caracterizaciones, de las Unidades Técnica de Seleccion (incluye interrelaciones con la Unidad Técnica de Evaluacion
e Investigacion de la Conducta Psicosocial), Técnica de Evaluacion y la Escuela de Capacitacion Judicial”.

+ Aplicacién de las Guias de Gestion y Seguimiento del PEI 2018-2022, Plan Anual de Trabajo y Riesgos, vigentes.

+ Elaboracién y presentacion del Plan Anual de Trabajo del CNJ, asi como de la Planificacion de Riesgos para el afio
2020.

+ Presentacion de los siguientes documentos con los ajustes solicitados por el Pleno del Consejo: 1) Informe de
“Evaluacién de la Gestion del Consejo Nacional de la Judicatura a través de Indicadores de Gestion, para el afio
2018" el cual se realiza con el fin de medir el grado de eficiencia, eficacia y economia con el que se ejecutaron las
operaciones, en el cumplimiento de las atribuciones y 2) La “Guia Metodolégica para Evaluar a través de Indicadores
de Gestidn al Consejo Nacional de la Judicatura”, instrumento que sirvid para elaborar la evaluacion 2018 presentada
y que servira para elaborar las préximas.

+ Inicio del proceso de planificacion operativa y de riesgos del CNJ, ejercicio 2021.

+ Desarrollo de seguimientos y asesoramientos periddicos brindados a las dependencias del CNJ, mensual y
trimestral, relacionados con el cumplimiento de la planificacion estratégica, operativa y de riesgos.

+ Fueron elaborados y presentados los “Resumenes Ejecutivos de Seguimiento y Evaluacion Trimestral de la
Planificacién Estratégica y Operativa de las Dependencias del CNJ" del tercero y cuarto trimestre de 2019.

son®

'C-’

Memoria de Labores 2019-2020 m



@ Consejo Nacional de la Judicatura

De marzo a junio 2020:
+ Esta unidad participé en la revisién de la propuesta del “Manual de Evaluacién del Desempefio del CNJ".

+ Serequirierony analizaron los posibles ajustes de las proyecciones 2020 de las dependencias del CNJ, producto de la
pandemia y cuarentenas domiciliares.

+ Atencion a requerimientos del Oficial de Informacion.

* Presentacion del Manual de Organizacion del CNJ para aprobacion.
De julio a septiembre 2020:

+ Atencion a requerimientos del Oficial de Informacion.

+ Analisis de los ajustes a las proyecciones del afio 2020, solicitados por las unidades organizativas del CNJ, para su
validacion.

+ Analisis preliminar de las proyecciones y la informacion que se incorporara en el Plan Anual de Trabajo del CNJ, para
el afio 2021.

+ Analisis preliminar de la Planificacién de los Riesgos del CNJ, para el afio 2021.

+ Elaboracién para su presentacion, del informe de “Evaluacion de la Gestion del Consejo Nacional de la Judicatura a
través de Indicadores de Gestion, para el afio 2019” el cual se realiza con el fin de medir el grado de eficiencia, eficacia
y economia con el que se ejecutaron las operaciones, en el cumplimiento de las atribuciones.

+ Desarrollo de talleres de revisién y/o validacion del “Manual de Organizacién del CNJ”, sesiones de trabajo en las cuales
participaron miembros del Pleno, jefaturas de unidades, encargados de area y la Unidad Técnica de Planificacion y
Desarrollo.

+ Revision del “Instructivo para la Administracion y Control de los Bienes Inventariables del Consejo Nacional de la
Judicatura”.

+ Revision del “Manual de Reclutamiento y Seleccién de Personal del Consejo Nacional de la Judicatura”.
Formulacién y evaluacidn de los siguientes proyectos:
+ “Implementacion de los Procesos Sustantivos del Consejo Nacional de la Judicatura” para su realizacion con personal
interno perteneciente a la Unidad Técnica de Planificacion y Desarrollo, con la colaboracion e involucramiento directo
de las Unidades Sustantivas y la Unidad Técnica de Investigacion y Evaluacion de la Conducta Psicosocial, durante los

dos ultimos meses del afio.

+ Preparacion por parte del personal técnico de la UTPD para la revision del perfil de proyecto de la “Propuesta de
Creacion del Instituto de Educacion Superior del Consejo Nacional de la Judicatura”.

+ Colaboracion con el Departamento de Recursos Humanos para la ejecucién del proyecto denominado “Consultoria
de identificacion de Brechas por Competencias para el personal de la Escuela de Capacitacion Judicial - Dr. Arturo
Zeleddn Castrillo”.

Unidad Técnica de Planificacién y Desarrollo
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Unidad de

Informatica

La Unidad de Informatica desarrollo la
gestién que se resume en esta memoria de
labores en el marco de sus responsabilidades
de proponer la utilizacion de tecnologias de
la informacion acordes con los objetivos de
la institucion; asesorar a las autoridades
y jefaturas en la adquisicion de equipo
informatico y contratacién de servicios
relacionados; impulsar la modernizacion de
la gestion institucional y la automatizacion de
la informacion para incrementar la calidad,
confiabilidad, accesibilidad, disponibilidad y
uso de la misma; ademas de garantizar su
preservacion y seguridad.

Es asi como, el trabajo que desarrolla como
unidad de servicio y soporte tecnolégico es
muy importante para el CNJ. Sus principales
atribuciones y objetivos los cumple por
medio de 4 areas especializadas de trabajo:
Soporte Técnico, Administracién de Redes y
Servicios, Administracion de Bases de Datos
y Sistemas de Informacion.

Apegada a las proyecciones institucionales
cumpli6 con todos sus objetivos tanto
estratégico como operativos contribuyendo
al desarrollo institucional.
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>

Bl Actividades desarrolladas y resultados

El siguiente cuadro resumen y su grafico representan en cantidades
y porcentajes, las actividades realizadas por las diferentes areas
especializadas de trabajo de launidad para atender los requerimientos
de todas las dependencias del CNJ.

Area Telefonia Soporte HW y SW Bases de Datos Sistemas Redes

No. de Actividades 30 256 51 605 197

o,
Actividades Ejecutadas / 3 /O

Octubre 2019 - febrero 2020 o)
187%™ - Qg — 7%

«19%

53%

Bases de Datos . Redes Sistemas . Soporte HW y SW . Telefonia

“ ynidactde nfermatica
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I Actividades relevantes

1. Ejecucién de la Il etapa del Proyecto “MODERNIZAR Y FORTALECER LA
INFRAESTRUCTURA DE LAS TIC'S A TRAVES DE LA CREACION DEL DATA CENTER
INSTITUCIONAL PARA GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y LA
MEJORA DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL CNJ".

El Consejo ademas de contar con un moderno Centro de Datos logrado en la primera etapa
de este proyecto posee tecnologia de punta en materia de servidores, gracias a la adquisicién
de la Solucién de Hiperconvergencia para el reemplazo y actualizacion de los servidores
institucionales.

La Hiperconvergencia es un enfoque de arquitectura tecnoldgica centrado en software que
brinda almacenamiento, redes y procesamiento estrechamente vinculados, los cuales se
integran al hardware.

Conlaimplementaciondelatecnologia Hiperconvergente, lainstitucion dioun saltoimportante
en su infraestructura tecnoldgica; reemplazando con servidores de Ultima generacién, los
antiguos de torre que contenian la informacidn, sistemas y servicios que el CNJ proporciona
a sus usuarios(as) internos y externos. Entre los principales beneficios obtenidos con esta
actualizacion tecnoldgica podemos mencionar los siguientes:

Reduccién de Costos: el consumo energético necesario para los anteriores servidores
institucionales ha sido reducido en un 40%. Con la adquisicion de servidores de tipo Rack
Unicamente son necesarios 3 servidores para realizar las tareas que antes realizaban 11
servidores de tipo torre.

Escalabilidad y Agilidad de Adaptacion: con la implementacion de Tecnologia
Hiperconvergente el CNJ ha dado un salto tecnologico de vanguardia; ya que ahora
cuenta con su propia infraestructura de nube privada que facilita el crecimiento a futuro
y la administracion de los servicios con la capacidad de adaptarse a nuevas necesidades.

Incremento de la seguridad: bajo altos estandares de seguridad que incluyen
todas las capas que la conforman; ademas, al contar con un punto centralizado de
gestion, administracion y monitoreo reduce la posibilidad de error humano al tener que
administrar una gran variedad de plataformas.

Aumento en la eficiencia operativa: la implementacién de Tecnologia
Hiperconvergente permite la respuesta masinmediata a necesidades tecnolégicas através
de la virtualizacion. Responder a un requerimiento de un servidor para implementar una
aplicacién es cuestion de horas, tarea que antes podria llevar dias para su ejecucion.

Disminucién en el riesgo de fallos: la solucion Hiperconvergente implementada
permite al CNJ contar con un riesgo de falla para soportar la caida completa de 1 de los 3
servidores que conforman la solucion; sin afectar el funcionamiento de todos los demas.
También, se cuenta con soporte de 3 afios que incluye el reemplazo del total de estos en
caso de falla.

Mejoras del mantenimiento y soporte: al contar con esta tecnologia la gestion
se vuelve una tarea unificada, donde todos los componentes que la conforman pueden
ser administrados y monitoreados desde una sola consola central. EI mantenimiento
y soporte es proporcionado de manera directa por el fabricante de la solucion, lo que
garantiza un apoyo técnico del mas alto nivel.

Mayor capacidad de respuesta: al unificar las tareas de aprovisionamiento de
recursos como procesamiento, red y almacenamiento de manera centralizada facilita
responder a las necesidades tecnoldgicas de una manera mas eficaz; reduciendo
sustancialmente los tiempos de respuesta.
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- - Vista frontal del gabinete con los Servidores de la
n Plataforma Hiperconvergente
d

lmagen de los 3 servidores que conforman la parte de
Hardware de la solucién Hiperconvergente

89 98 9.9

Vista trasera del gabinete con los servidores y switches de
la Plataforma Hiperconvergente

Unidad de Informdtica
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Imagen de la consola de administracién que permite administrar la parte del Software de la solucidén de Hiperconvergencia:

1. Se proporcioné apoyo técnico para los procesos de 2. Los servicios de correo electrénico e
adquisicion y/o renovacion de servicios importantes para internet son herramientas importantes que
todos(as) los(as) usuarios(as) de las diferentes sedes del CNJ: apoyan el trabajo institucional. En ese sentido

actualmente, se contabilizan 234 cuentas de

a. Renovaciéon de los servicios de Internet, Enlaces de Datos y  correo activas y estan habilitadas 164 cuentas de

Videoconferencia para el edificio principal, Sede Regional de
San Miguel y Sede Regional de Santa Ana (con el cierre de
esta Ultima, se gestiond el incremento de algunos enlaces
aprovechando los que se desconectaron).

b. Renovacion de las soluciones de seguridad para la red
institucional: Sistema de Seguridad Perimetral SOPHOS vy
la proteccion de Usuario final Antivirus Kaspersky con una
actualizacion a Advanced en la modalidad de licenciamiento
para continuar brindando los servicios institucionales a
la poblacion usuaria; como el servicio de internet, correo
electrénico, sitio web, portal de transparencia, capacitaciones a
distancia, proteccién de los servidores, estaciones de trabajo y
equipo portatil del CNJ; evitando que los equipos informaticos

acceso al servicio de Internet a nivel institucional.

3. Seguimiento al cumplimiento y desarrollo
del Objetivo Estratégico 3 del PEI 2018-2022
para poder realizar la 1l etapa del proyecto
para fortalecer el Centro de Datos del CNJ.
Para ello, se present? a las autoridades superiores
la propuesta para adquirir una Solucién de
Respaldos Automatizados para la proteccion de
la informacién almacenada en los servidores
institucionales; la cual, fue disefiada para proteger
la informacién generada para el quehacer y
cumplimiento de objetivos del Consejo Nacional
de la Judicatura.

se infecten de virus y diferentes amenazas.

I Nuevos desarrollos tecnolégicos

De octubre de 2019 a febrero 2020

Encuesta de evaluaciones reactivas para
medir la satisfacciéon de los(as) usuarios(as)
de la capacitacion de la EC)

CloNAL
"cm:.f.f,mmm
CASTRILL g

Diseflada, desarrollada e implementada con el
objetivodemedirlasatisfacciéndelos(as)usuarios(as)
de la ECJ, la utilidad practica de los contenidos, el
desempefio de los(as) capacitadores(as), la atencion
del personal administrativo, los materiales didacticos
y la alimentacién. La encuesta puede evaluar hasta
cinco capacitadores(as) en un mismo curso. Es
utilizada como insumo para evaluar y mejorar los
servicios de capacitacién en sus diferentes areas.
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BN Médulo de transporte

Sistema informatico disefiado y desarrollado para
automatizar el proceso y procedimientos del Area
de Transporte. Contiene los requerimientos de las
unidades, la asignacién de vehiculos, motorista y
gasolina; asicomo, lasolicitud de los vales de gasolina
al Fondo Circulante. Lleva los controles y genera los
informes de vales utilizados por semana, ademas,
del mantenimiento preventivo y correctivo de los
vehiculos. Toda la informacion esta almacenada
en una base de datos alimentada a través de un
sistema de informacion.

EERICE] 8 TR 56 SRARECH TR

Il Mejoras en las bases de datos Distribucién de nuevo equipo informatico adquirido
Consejo Nacional de la Judicatura

. Mi i5ndelas b de datos del t Unidad de Informatica
Igracion ae las bases ae datos del presupuesto Distribucién de equipo informético nuevo por Sede y por género, periodo 01/10/2019 - 30/06/2020

2020 al del 2021 para facilitarle a las unidades la

elaboracion de sus respectivos presupuestos. © Regién | sedeCentral | Sede Central | Sede Central | Total

o T Género M F M F M F
*+ Elaboracién de procedimiento almacenado

L, Computadoras de escritorio 7 6 13

en las bases de datos para los dictamenes del 0Ps
Sistema de Evaluacion. Computadoras portatles 2 2
+ Avances en la base de datos de produccion para Impresor 2 7 9
el Sistema de Evaluacion. Proyectores de cafién 4 1 2 7

Scanner

Ipad

Total general 31

No. de Actividades 40 262 170 889 346

3%
7%
19%

Actividades ejecutadas

Marzo - septiembre 20201 8%

53%
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I Actividades relevantes

Desde el inicio de la pandemia ocasionada por el SARS-CoV-2, la Unidad de Informatica ha brindado servicios y soporte
técnico para apoyar el desarrollo de las labores institucionales con su equipo de profesionales realizando las siguientes
actividades:

+ Establecimiento de los mecanismos pertinentes para que el personal con acceso a internet en sus residencias y
equipo informatico con las capacidades requeridas, pudieran laborar bajo la modalidad de trabajo desde casa. Esta
tarea requirié de configuraciones y acceso a nivel de red de los equipos de los(as) usuarios finales, creacion de
manuales de usuario(a) para guiar en la conexion remota; asi como, la colaboracién de las unidades que contaban
con computadoras portatiles y que asignaron a personas de sus respectivos equipos de trabajo.

+ Desarrollo de actividades de control y monitoreo para mantener en 6ptimo funcionamiento la Red de Datos
Institucional y sus servicios asociados; las cuales en un primer momento fueron realizadas en la modalidad de trabajo
con conexién remota. Posteriormente, se llevaron a cabo de manera semipresencial.

+ El personal de esta unidad se mantuvo trabajando en turnos rotativos y realizando todo tipo de tareas informaticas
como: monitoreo de enlaces de datos e Internet, administracion de servidores, ejecucidon y monitoreo de tareas de
respaldo de la informacién, seguimiento y continuidad a los proyectos de tecnologia; ademas le dio seguimiento a la
adquisicion de contratos de mantenimiento, pruebas de concepto, asistencia técnica y atencién de requerimientos
para que las personas de las diferentes unidades pudieran realizar su trabajo.

+ Elaboracién y presentacion a las autoridades correspondientes de una propuesta con recomendaciones y
especificaciones técnicas para mejorar la calidad del servicio de Internet institucional; proponiendo el incremento y
simetria de dicho enlace. Esto debido al aumento significativo del trabajo en modalidad virtual y remota.

+ Apoyo a varias unidades del CNJ para la realizacién de las actividades de quienes desarrollaron labor presencial, asi
como del personal que desempefio sus labores de forma remota por el confinamiento domiciliar. Cuando inici6 la
reactivacion gradual del trabajo de empleados y empleadas del Consejo se atendieron diversos requerimientos a
fin de resolver cualquier problema o realizar las instalaciones, revisiones y configuraciones necesarias para que se
pudiese trabajar sin inconvenientes.

+ En la sesion 16-2020 punto 6, el pleno del CNJ aprobd la ejecucidén de la etapa 3 del proyecto de modernizacién
tecnoldgica institucional; la cual contempla la adquisicién de una solucidon de automatizacion de respaldos de
los servidores. Dicha herramienta de respaldo y recuperacién de la informacién contenida en los servidores
institucionales; fortalece la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta la institucion. En ese sentido se realizé la
investigacion de mercado, se evaluaron las soluciones que mejor se adeclan a las necesidades institucionales en
cuanto al tema de respaldo y recuperacion de la informacion; fueron elaborados los términos de referencia y demas

documentacién pertinente para llevar a buen término esta etapa del proyecto de modernizacion.

+ Monitoreo y seguimiento continuo de la ejecucion de los contratos de mantenimiento de equipo informatico; ademas
de las necesidades de incrementos de anchos de banda en los enlaces de internet. También, se presentaron las
propuestas correspondientes y se prosiguio con procesos de renovacién de licenciamientos de equipos de seguridad
perimetral y seguridad de las estaciones de trabajo institucionales.

Desarrollos tecnoldgicos

Durante este periodo se continu6 con la implementacién de los sistemas de informacién de los proyectos de desarrollo
Yy a su vez se iniciaron otros nuevos que se programaron.

Il Sistema de Notificacién y Seguimiento
de Acuerdos para Secretaria Ejecutiva

El objeto de su implementacién es automatizar el proceso
de seguimiento y control de Acuerdos institucionales que
se generan en las sesiones del Pleno del CNJ y son creados
a partir de los puntos de actas en Secretaria Ejecutiva.
Integrado para todas las unidades inicia con la creacion
del Acta de sesion de Pleno; sigue con los acuerdos con su
fecha de emisién, numero de sesion, punto de agenda y
clasificacion segun su tipo. Estan registrados en una base
de datos con los reportes y estadisticas, que facilitaran el
seguimiento y cumplimiento del acuerdo respectivo.
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I Nueva version del Sitio Web
institucional del CNJ

Se disefi6, desarrollé e implementé una nueva
version del Sitio Web Institucional con el objetivo
de mantener la informacion completa y actualizada
sobre el quehacer del CNJ; asi como, la informacion
relevante de las funciones sustantivas: Seleccién,
Evaluacion y Capacitacién. Se credé una nueva
seccion que pone a disposicidn los accesos directos
de diferentes aplicaciones web (Consulta de notas,
Resultados de Evaluacion, Aula Virtual, Descarga de
Materiales, entre otros) de sumo interés y utilidad
para la poblacién usuaria. La nueva version tiene la
caracteristica de ser mas amigable al publico, pues
es mas moderna, personalizable y es adaptable a
computadoras, teléfonos celulares y tabletas, con el
objetivo de facilitarle a la ciudadania la accesibilidad
para consultar la informacion de su interés desde
cualquier tipo de dispositivo.

Il Rediseiiodel Portalde Transparencia

Su nuevo disefio tiene como objetivo: mantener
actualizada toda la informacién oficiosa del CNJ,
de acuerdo con lo que ordena la Ley de Acceso a
la Informacién Publica, para que sea accesible y de
facil consulta a todos(as) los(as) usuarios(as).

Sistemas en los que se han realizado mejoras importantes

Se aplicaron mejoras al traslado de bienes por lotes. También, se desarrollaron filtros para generar reportes por:
+ Tipo de movimiento y rango de fechas de donaciones realizadas por el CNJ, por institucion receptora de la donacion.
Ademas se crearon filtros para imprimir reportes por ubicacién del bien, su asignacién, clase, unidad y empleado(a).

Aplicacién de pausas activas

Se desarroll6 aplicacién para la Clinica Médica Empresarial del CNJ para programar actividades de ejercicio fisico para
que empleados y empleadas puedan pausar su jornada a determinadas horas del dia y realizarlas desde sus lugares de
trabajo.

Sistema de evaluaciones judiciales

+ Para la evaluacion 2020 se ha implementado el registro de actas de visita (criterio 1) y encuestas en sede y en
audiencia (criterio 2).

* Introduccién de mejoras en el reporte de toma de muestra para evaluar el criterio 7.

+ Creacion de una nueva consulta donde se registran datos para los criterios administrativos en las visitas a las sedes
judiciales a evaluar.

+ Automatizacién del envio de las actas de evaluacién y del dictamen de Pleno que realiza Secretaria Ejecutiva.

* Incorporacion de la funcién para subir a la base de datos el escaneo del dictamen de Pleno.

+ Se afiadio una distincion para determinar si la evaluacién sera presencial o no presencial (esto debido a la suspensién
de la evaluacién en sede a raiz de la pandemia por COVID-19).

“ ynidactde nfermatica
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Reconocimientos otorgados al
Consejo Nacional de la Judicatura

El Tribunal de Etica Gubernamental entregé al CNJ el reconocimiento “Cultura Etica 2019” por la promocién de valores

y establecimiento de la cultura ética institucional.

La Sra. Presidenta del Consejo, Dra. Maria Antonieta Josa de Parada junto con empleados del CNJ que integran
la Comision de Etica de la institucion recibieron el reconocimiento de manos del Presidente del Tribunal de Etica

Gubernamental, Dr. José Néstor Castaneda Soto.

14 de octubre de 2019

Entretanto, el 3 de diciembre de 2019, el CNJ obtuvo el segundo lugar en la categoria “Gestion por Resultados en
Sectores del V Premio GPRD 2019"” del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) por el proyecto “Transversalizacion
de género en el desarrollo curricular y la formacién de profesionales del derecho. Propuesta metodolégica”.

WIBID i
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Lo Commnidnd de Peofesionales y Experbos en Latitormerion gl

Resultidos oy of Disarrolle, CoPLAC-GpRE, def Bane Inbomiiericin de D

ivtudert ol presente diplorm ol

CONSEIC NACIONAL DE LA
JUDICATURA

—
N

Reconocimiento al mérito por Innovaciéon en programas
de prevencion en salud empresarial. Lo recibio el
Consejo Nacional de la Judicatura de parte del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS).

23 de octubre del 2019
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